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养牛是事关群众利益、事关小康进

程的民生项目，北京奶牛中心作为国内

奶牛育种领军国企，将充分利用自身的

种源、科技、人才和平台优势，进一步开

展综合技术示范和常态化技术服务，把

服务西藏农牧民养好牛的工作提升一

个新的台阶，推动西藏乡村振兴。

天路之约：
让牧民赶着牛儿奔小康

6版

贯通县乡村电子商务体系 完善快递物流配送体系
□ 齐志明

核心阅读：加快贯通县乡村电

子商务体系和快递物流配送体系。

以提升农村电商应用水平为重点，

线上线下融合为抓手，健全农村电

商公共服务体系，推动县域商业体

系转型升级。完善县乡村三级物流

配送体系，培育新型农村市场主体，

促进农民收入和农村消费双提升。

农村电商加快提档升级
贯通县乡村电子商务体系和快

递物流配送体系，是挖掘国内市场

潜力的应有之义

如今，每当印有“新合作”字样

的物流面包车开进湖北十堰市郧西

县山村时，老百姓就会说：“‘老供

销’来了！”

郧西县地处秦巴山区，下辖

18个乡镇大多沟壑纵横、道路崎岖。

2019年，中国供销集团十堰新合作

公司在当地开设电商服务站，开展

工业品下乡、农产品进城双向流通

服务，促进农村电商与农村寄递物

流融合发展。截至目前，十堰新合

作电商服务站点已覆盖郧西县

202 个行政村，保障货物顺畅送

达，给百姓生活带来便利。

“有的村看着很近，但要翻几座

山才能到达，有的地方道路还没有

完全硬化，有时车子坏在半道上，大

家就肩扛、手提、背篓背，坚持把生

活物资送进去。”十堰新合作公司相

关负责人李德山说。

加快贯通县乡村电子商务体系

和快递物流配送体系，是推动农村

电商提档升级、挖掘国内市场潜力

的应有之义。

日前召开的国务院常务会议提

出，促进农村电商与农村寄递物流

融合发展。依托“互联网+”，加强城

市市场、物流企业与农户农场、农民

合作社等衔接，发展专业化农产品

寄递服务和冷链仓储加工设施，助

力农产品销售，特别是促进脱贫地

区乡村特色产业发展。

今年5月，财政部、商务部、国家

乡村振兴局下发《关于开展2021年

电子商务进农村综合示范工作的通

知》，提出“扩大电子商务进农村覆

盖面”。6月，商务部、中央农办、发

改委等17部门印发《关于加强县域

商业体系建设 促进农村消费的意

见》，提出“强化县级电子商务公共

服务中心统筹能力”。

在相关政策的持续推动下，我

国农村电商提档升级，电商兴农成

效明显。商务大数据监测显示，今

年上半年，全国农村网络零售额达

9549.3亿元，同比增长21.6%；农村

实物商品网络零售额8663.1亿元，

同比增长21%；全国农产品网络零

售额达2088.2亿元。

“发展农村电子商务已成为数

字乡村建设的重要内容，在推动县

域经济发展中发挥着越来越重要的

作用。”北京工商大学商业经济研究

所所长洪涛说。

中国供销集团所属“供销e家”

已在全国布局建设了200多家区域

电商企业，形成了区域物流集配模

式、农产品供应链服务模式、本地生

活服务模式等多种业务模式。截至

今年6月底，全国供销合作社系统开

展电子商务业务企业达4171家，较

去年同期增长804家，电商销售额同

比增长55.3%。截至去年年底，拼多

多“家乡好货”类助农直播已超240场，

累计催生6.7亿笔助农订单，销售农

副产品总计超过41.2亿斤，帮扶农

户113万户。美团优选从去年12月

启动“农鲜直采”计划以来，今年一

季度已服务2600个市县区，湖北秭

归脐橙、广西武鸣沃柑、云南建水紫

薯等数百种农产品通过该计划直达

社区，助力农民增收、乡村振兴。

打通物流配送“最后一公里”
整合邮政、供销、快递公司等各

类资源，发展共同配送模式

“前几天在网上买了台空调扇，

今天就到了村里的‘快递超市’，真

是方便！”在家门口收到网购的家

电，江西贵溪市罗河镇陈家村村民

陈如玉非常开心。

陈家村离集镇有5公里，以前村

民的快递只能送到镇里，取快递费时

费力不说，遇到大件物品还得想办法

雇车运回来。作为全国电子商务进

农村示范县，贵溪市去年开始尝试在

村里设置“快递超市”，陈家村就是

第一批设置“快递超市”的村之一，目

前已有5家快递公司入驻，每天都有

快递员来送货取件，平均日收发量达

600余件，快递业务量增长了30%。

“‘快递进村’不仅把商品寄进

来，促进消费，也把本地农产品寄出

去，拓宽销售渠道。”罗河镇党委委

员盛街琴说，完善的乡村物流体系

是发展电商的前提，镇里将以快递

企业进村设点为契机，进一步提升

“快递进村”服务质量。鼓励村民和

农业经营主体参与电商经营，通过

网店、直播等方式，将镇上白茶、食

用菌、茶油等优质农产品销售出去。

小包裹、大民生。近年来，商务

部会同有关部门累计支持建设县级

物流配送中心1100多个，乡村电商

快递服务站点14.6万个。国家邮政

局启动了“快递进村”工程。今年上

半年，我国农村地区快递收投量已

超过 200 亿件，较去年同期增长

30%以上。

中国宏观经济研究院研究员

王蕴认为，由于农村地区居民居住

较为分散，集中业务量规模相对较

小，配送密集度低，配送成本相对较

高。打通物流配送“最后一公里”，

是健全农村物流服务体系的关键。

整合邮政、供销、快递公司等各类资

源，发展共同配送模式，有助于解决

“最后一公里”难题。

商务部流通发展司负责人李刚

说，要进一步发展农村物流共同配

送，在推动县域电商与快递协同的

基础上，搭载和整合日用消费品、农

资、农产品等农村商贸物流资源，创

新农村物流模式。

江西鹰潭市以区县市为单位，将

原先单打独斗、独立运营的快递企

业，通过合资参股方式，建立快递企

业联盟运营机制和“统仓共配”快递

服务机制，所有快递企业实行“网点、

人员、车辆、标识、价格、配送”六统一，

有效破解了农村配送成本高等难题。

顺丰通过开放共配和多业态合

作，加密下沉农村末端服务网络，提

升农村市场的服务水平，实现到村

“最后一公里”多元化服务。截至目

前，顺丰旗下驿加易科技乡村网已

覆盖超过3.8万个县镇，并在500多

个县域落地共配项目。

菜鸟在全国县域农村推广共同

配送项目，将多家快递企业整合起

来共享场地、人力、运力等资源，缩

小快递员配送区域，提高配送密

度。目前，菜鸟共配项目已覆盖超

过1000个县城，形成3万多个乡村

服务网点。菜鸟乡村事业部总经理

熊健表示，菜鸟普惠物流的最终目

的是建立完善的三级配送体系，提

升农村快递服务水平。

创新模式提升服务能力
推动农村电子商务与物流配送

良性互动，蹚出贯通发展新路子

我国农村电商发展迅速，仍有

一些地方存在互联网基础设施薄弱、

流通网络不完善、销售渠道不畅等

问题。

苏宁金融研究院高级研究员

付一夫建议，尽快补齐农村地区基础

设施短板，包括完善交通路网、提升

乡村道路等级等，鼓励大型流通企

业在农村设立多层次商业网点，创新

商业模式，改善农村地区商业环境。

目前，各地区各部门各市场主

体在推动形成农村电子商务与物流

配送良性互动、相互促进、高效协同

的良好局面上不断创新探索，蹚出

不少贯通发展新路子。

源头直采，打开农产品规模化

上行新渠道。盒马集市与广东茂名

市政府合作，建立荔枝直采基地，以

源头直供的方式，帮助当地优选荔

枝直供盒马集市在各地的百万社区

小店。数据显示，盒马集市自4月

22日进入广东以来，在1个月的时

间内，已服务当地近6万个社区点。

这些荔枝通过盒马集市整合的物流

和供应链体系，从树上摘下到送达消

费者手中的时间不超过48个小时。

“数字农场”助推特色农产品供

销两旺。江苏丰县出产优质苹果，

京东物流与丰县合作，建立数字化

苹果基地，导入智能化管理、采后处理

与贮藏运输、生产操作规范等16项

标准，实行标准化生产，推动优质优价

销售模式，由京东物流提供一站式仓

配模式，50%的产品实现24小时送

达服务，农民收入增幅超过70%。

快递直播，打通带货、仓储、配

送全链路。在新疆喀什，圆通推进

“一县一品”计划。樱桃、巴旦木、核

桃……这些新疆特产通过圆通快递

员的朋友圈、抖音等社交平台，以直播

带货的方式，直接从田间发到各地。

专家表示，要以加快农村电商

快递协同发展示范区建设为重要抓

手，大力推动发展“物流+农村电商”

的合作服务模式。以提升农村电商

应用水平为重点，线上线下融合为

抓手，健全农村电商公共服务体系，

进一步畅通农产品进城和工业品下

乡双向渠道，促进农民收入和农村

消费双提升。

让“快递进村”更加便利惠农
□ 晓 眷

黑龙江省黑河市罕达汽镇河西村村民

杨兰，是村里的网购“达人”。家里需要的

针头线脑、衣服鞋袜之类的，她都是网上下

单，等着快递员送到家门口。快递员出村

时，还会帮村里乡亲捎带上家里的土特产，

发给外地客人，增加了村民的收入。

如今，不少农村居民都跟杨兰一样，在

家就能方便地收包裹、寄包裹。这背后是

越来越方便的农村物流体系支撑。数据显

示，目前，全国每天的快递包裹量超过3亿

件，其中，农村地区包裹量超1亿件。今年

上半年，我国农村地区快递收投量超过

200亿件，同比增长30%以上。

“快递进村”给乡村带来的变化显而易

见。网购商品及时送到家门口，特色农产

品通过快递及时发出，实现“今天在树上、

明天在路上、后天在餐桌上”。快递一收一

取之间，不仅让乡亲们体验到新的消费方

式，也改变着他们的生活方式，让他们更加

真切地体会到互联网带来的方便和快捷，

腰包也越来越鼓了。可以说，农村快递物

流已经成为农产品进城、消费品下乡的重

要渠道之一，对提升农民生活品质、释放农

村消费潜力、促进乡村振兴都发挥着重要

作用。

“快递进村”越来越方便的背后，折射

出乡村的变化。近年来，受益于党的各项

强农惠农富农政策，农村的面貌焕然一

新。全国具备条件的建制村实现100%通

硬化路、通客车、通邮路，行政村光纤和4G

网络覆盖率超过98%……今年中央一号文

件提出，继续把公共基础设施建设的重点

放在农村，着力推进往村覆盖、往户延伸。

水电路网等基础设施在城乡间“无缝连

接”，为乡村发展注入新活力，也为“快递进

村”夯实了发展基础。

也要看到的是，当前农村的快递物流

发展还存在一些短板，比如物流设施网点

不足、资源整合不够、配送成本高等。这些

与广大农民的需求和期盼还存在着一定的

差距，其供给能力和服务质量都有待进一

步提升。

从现实情况看，各地区经济社会发展

水平、人口密度、自然条件和资源禀赋等方

面都存在差异，发展农村快递物流的条件

也各不相同。因此，提升“快递进村”供给

能力和服务质量，要坚持因地制宜，实行分

类推进。比如，在一些西部地区，村庄相对

分散，“快递进村”经营成本相对较高，有关

部门可以帮一把、扶一程，通过统筹邮政、

交通、供销、农业、商业等各方力量，推动资

源共享和整合，疏通农村快递物流体系建

设的堵点、难点。同时，也可以想一些创新

性的办法。比如，在不少乡村，农村小超市

等承接了部分快递代收代转的功能，为农

民群众提供了家门口享受服务的便利，这

种方法值得借鉴。

总之，只要各方共同努力，“乡乡有网

点，村村有服务”“消费品进得来，农产品运

得出”的目标一定能够尽早实现，让广大农

民群众乐享更多的便利和实惠。

““莓莓””上枝头上枝头 喜上心头喜上心头
立秋已过，在青海省海北藏族自治州海

晏县金滩乡海东村，一片片树莓地呈现收获

的红色。指尖在枝叶间熟练翻找，顺着枝头

将果实轻轻摘下，不一会儿，村民赵生英的果

篮就被一颗颗新鲜多汁的树莓填满。图为

8月12日，赵生英在展示采摘的树莓。

新华社记者 解统强 摄

□ 李志浩 阿 曼

从哈密瓜的唯一产区，到距离

国内主要消费市场较远的产区之

一，新疆哈密瓜销售历经怎样的

变迁，又呈现哪些新动向？一对爷

孙俩接力卖瓜的经历，或许能给出

答案。

“水果大王”的遗憾

1982年7月的一天。30多岁的

马合木提·买提热木乘毛驴车，花两

个小时从村里到新疆鄯善县，又换

上绿皮火车，从吐鲁番赶往广州，花

费了近一周的时间。

他用“人肉”带货的方式，将一

颗哈密瓜从家乡一路背到了广州。

到达当晚，马合木提和广东的朋友

们分享了这个瓜。

自此以后，哈密瓜的风味常被

朋友们挂念，每次见面都问：“什么

时候回新疆？从新疆返程时告诉

我，我去火车站接你！”朋友们盼着

再吃到哈密瓜。

那时，马合木提在广州批发家

乡特产。哈密瓜和葡萄，是他家乡

新疆吐鲁番最重要的两种特产，葡

萄可以晾晒成葡萄干，哈密瓜却只

能鲜食。

尽管当时广州市面上哈密瓜极

少，价格昂贵，但马合木提从不敢成

规模销售哈密瓜，只能主营葡萄

干。受制于当时交通运输条件，哈

密瓜长途运输货损严重，难出远门。

历经40多年的耕耘，如今，马合

木提的葡萄干生意在家乡数一数

二，老人及儿子是吐鲁番重要的“水

果大王”。退居二线的老人，却始终

有一个心愿未了：把哈密瓜卖到更

远的地方。直到去年，长孙阿地力

江·阿卜杜力完成了他的心愿。

电商成为年轻一代的秘诀

留学日本的阿地力江记得，

2019年初，他在日本的超市里看到

一颗4斤重的哈密瓜。瓜的外观近

乎完美，且每颗瓜竟然一个模样，但

一看价格，1000多元人民币，他当时

惊呆了。

2020年3月，阿地力江和叔叔

艾可热木·买合木提合作，在某电商

平台开了一家鲜果店铺。在日本的

阿地力江负责店铺运营，在新疆的

叔叔负责采购发货。

业绩出乎意料。仅凭哈密瓜

一个单品，他们的鲜果店铺成为

2020年度平台哈密瓜销售前三名

店铺，日发货平均6000单、近30吨

哈密瓜。

他们有秘诀。领先同行的运

营、物流速度，抵消了新疆与东部市

场超长运距的弊端。

每天下午，阿地力江通过当日

平台的销售及访客情况，预估第二

天货量，给在新疆各地瓜田一线采

收的叔叔提订单。当晚，叔叔将订

单分解到各个种植合作社。第二天

一早，合作社甄选哈密瓜。中午，新

瓜运至乌鲁木齐中转仓，哈密瓜在

此完成打包、封装。

当天17点左右，以千件计的哈

密瓜搭乘物流货车，从乌鲁木齐中

转仓转运至乌鲁木齐机场。借助空

运，最长不过48小时，国内顾客就能

收到哈密瓜，而距离哈密瓜从地里

摘出，不超过60个小时。

留日归来服务家乡

2021年5月，留学日本的阿地

力江大学毕业。第二天，他被爷爷

“勒令”回国。回新疆的第二天，他

发现爷爷已为他租好办公室。老人

的要求很明确，把从日本带回来的

生意经，用好。

“爷爷给我说过，在国外学会了

本事，一定要回到家乡，这里是我的

根。”阿地力江说。

后台数据显示，阿地力江店铺

的顾客，以长三角和珠三角顾客居

多，回购的老顾客超过半数。

“其实不是我做得好，是新疆的

哈密瓜太甜了。”阿地力江很谦虚，

但阅历丰富的马合木提清楚，关键

在于，传统农业正被新的电商改变。

新疆哈密瓜的东 游“ 家 谱”

国务院常务会议提出，促进农村电商与农村寄递物流融合发展


