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天津天津：：打造生态廊道打造生态廊道 建设建设城市城市““绿肺绿肺””
近日，位于天津市西青区王稳庄镇境内的西青生态廊道全部建设完毕。西青生态廊道

总面积约5平方公里，新栽植树木13万余株，片区内湿地湖岛相间、阡陌稻田交错，集林、田、

水、草为一体。图为西青生态廊道一景。 新华社记者 李 然 摄

□ 谢代文 林冰冰

中小微企业融资是世界

性难题，政府作用发挥得怎么

样，直接关系着一个地区金融

服务的质量和水平。2020年

初，福建省厦门市财政局以

“财政+金融”模式，在全国首

创了总规模达160亿元的“中

小微企业融资增信基金”，

为全市中小微企业的信用融

资提供担保，助力厦门夺取疫

情防控与经济社会发展的“双

胜利”。

一年多来，厦门市已为近

2900户中小微企业提供近60

亿元低门槛、低成本、高额度、

高效率“增信基金”信用融资，

稳定就业近9万人，其中，信用

首贷户约34%，平均贷款利率

约为 4.6%，平均办理时长约

5天，有效缓解了中小微企业融

资难、融资贵、融资慢问题，增

强了金融服务实体经济能力，

开创了政府、银行和企业多方

共赢的良好局面。

政银出资 风险兜底
打通堵点 精准滴灌

据厦门市财政局商贸金融

处处长徐元元介绍，去年初，厦

门市财政局会同多家试点银行

推出“增信基金”，由市区财政、

银行按照8:2共同出资设立。

“当企业发生无法偿还情况时，

‘增信基金’先给予补偿，及时降

低银行不良率，同时鼓励银行建

立尽责免责机制，打通了银行机

构和信贷人员惧贷堵点。”

“增信基金”通过为银行信

用贷款进行风险兜底，精准帮

助经营状况良好的中小微企业

获得更好融资支持。厦门一家

主营本地特色伴手礼的企业，

由于无法提供抵押物，申请传

统融资时屡屡碰壁。“增信基

金”政策出台后，这家企业很快

获得贷款，及时化解了倒闭风

险，24家门店全面复工，收入恢

复到疫情前的 90%，稳住了

100多名员工的就业。

从事半导体设备研发和销

售的厦门蚨祺自动化设备有限

公司，研发资金短缺，发展进入

瓶颈期。申请“增信基金”后，

企业获得超过预想的贷款额

度。“我本来以为最多能贷500

万元，增信后竟然贷到了700

万元，为我们的研发投入备足

了粮草，公司得以正常运作，销

量迅速增长，‘增信基金’真是

帮了大忙！”公司总经理周海滨

感慨不已。

据悉，厦门市创新设立的

“增信基金”具有风险兜底功能，

试点银行有空间合理降低贷款

门槛和下调利率，可以从企业经

营和发展潜力等维度整体评估，

让利于企业。该基金还将传统

的“两次审贷、逐笔审贷”方式改

为“银行为主一次审贷、基金批

量增信”，同时建立了事后抽查

抽审机制，既提高放款效率也注

重风险防控。在“增信基金”的

加持下，单户信用融资贷款额度

从传统的一般300万元以内提

高至1000万元，更好地缓解了

企业“燃眉之急”。

搭建平台 投贷联动
多元融资 赋能发展

久久为功，臻于至善。为满

足企业融资多元化需求，今年

4月，厦门市财政局会同相关单

位再次创新推出“增信基金·聚

沙金服”平台，提供多方位、一站

式、交互式的“融资+融智”综合

服务，为企业发展赋能。

“增信基金·聚沙金服”平

台一站式提供各项财政支持下

的投融资服务，包括增信基金、

产业投资基金、应急还贷资金、

政策性融资担保等，实现“投贷

联动”，企业能够轻松查询和享

受线上办理，实现政策出台部

门与企业的直接对接，为企业

日常经营所需切实提供便利。

今年5月，厦门市财政局指

导成立全国首个绿碳财政金融

服务联盟，为低碳领域企业再

推融资专项新品。13家金融机

构从各自深耕的绿色金融、碳

资产交易领域着手，统筹协调

金融资源、集中力量解决问题，

共同探索财政金融综合服务在

绿色低碳领域的创新应用。

“我们在财政引导下为绿

色低碳企业量身定制了一揽子

综合产品，引导并扶持中小微

企业积极助力碳中和。”兴业银

行厦门分行绿色金融部总经理

林建英说，该行设立的“绿色低

碳增信子基金”累计发放9820

万元，目前绿色低碳普惠增信

贷款投放额在全市排首位。

近年来，为落实“双循环”

战略，厦门还面向全市中小微

外贸企业以及重点支持发展的

科技、消费等多种类型企业的

融资需求，设立“双循环专项增

信子基金”和“产业链供应链专

项增信子基金”两只专项增信

子基金，将核心企业的信用传

导到其上下游链条中小微企

业，支持当地重点产业发展。

风险可控 多方共赢
集成创新 持续探索

“增信基金”为银行不良贷

款风险兜底，基金自身风险如

何控制？如何保障可持续运

作？“市、区两级财政和银行共

同出资，首先就形成了政银利

益同向。”厦门市财政局商贸金

融处副处长方静说，基金设定

5%的不良率上限，当银行不良

率超过其放贷规模的5%，基金

便不予赔偿，由此实现风险总

体可控。

此外，“增信基金”确立了

与风险相匹配、以政策性为导

向的增信服务收费，建立了企

业信用累积机制。增信服务收

费与传统担保费用相比有了大

幅下降，使增信基金真正起到

降低贷款门槛的效果，又可实

现基金的长期持续运作。而信

用良好、持续发展的企业将得

到更高额度、更低费率的信用

贷款，引导和鼓励企业履约守

信，降低风险的发生。

“我们为全市约1400家中

小微企业提供了近17亿元的

增信基金贷款，不良率300多

万 元 ，占 比 不 到 总 贷 额 的

0.2%。”据中国建设银行厦门分

行副行长林瑜介绍，该行作为

厦门唯一一家国有大型银行参

与了“增信基金”首批试点，实

现了小微企业融资客户扩面、

提额、上量。“‘增信基金’是一

个多方共赢的产品，不仅切实

帮到了中小微企业，还支持了

政府，同时赋能了我们自己，实

现业绩、口碑双提升。”林瑜说。

“‘增信基金’为商贸企业缓

解融资难问题带来明显效果。”

厦门市商务局财务处处长许文伟

表示，厦门市设立“增信基金”

后，每天有1000多万元的“金融

活水”流向商贸、餐饮住宿、交通

运输、软件信息等众多行业，获

贷企业99%以上为民营企业，

有效推动了实体经济复苏。

破解中小微企业融资难

题，厦门在持续探索。“增信基

金”获得“2020年度福建省金

融十大创新项目的两项创新

奖”“改革创新最佳案例第五

名”“十佳营商环境创新举措第

三名”等多项殊荣，成效受到各

方肯定。

□ 田孔社 王 婷 刘艳玲

在山西转型综合改革示范

区（以下简称“综改区”），有不

少企业把“0351-7080000”常

挂嘴边，“你直接给7080000打

电话，他们24小时接听，会直

接给出解决方案”。

在综改区项目调度会议室

墙上，“为企服务 理顺关系 解

决问题 推进项目”16个字令人

印象深刻。

打个电话就能为企业解决

问题吗？调度会议又是做什么

的？综改区经济运行调度部常

务副部长张小芃给出了答案：

“围绕招商引资项目落地过程

中遇到的问题，统计汇总整个

项目数据，然后进行协调解

决。从收集问题到评判、分类、

协调解决再到督办，形成问题

闭环。”张小芃说，以前这项工

作分散在不同部门，经过重塑

性改革后，经济运行调度部应

运而生，相关工作也进行了整

合，并由经济运行调度部统一

管理实施。

项目的顺利开工建设、产

业的加速升级，都离不开背后

强有力的体制机制支撑。经济

运行调度部打破了原有政府部

门条块式服务，成为连通上下

工作的枢纽。

“一面是所有招商公司对

外进行招商引资，我们提供全

流程服务，有问题有困难，汇聚

到‘枢纽’进行解决；一面是各

职能部门依法依规履行职责，

由经济运行调度部牵头，协调

配合，串联起来，重点围绕问题

提供服务，由‘被动服务’变‘主

动服务’。”张小芃如是说。

经济运行调度部承载了

统筹协调各部门解决项目推

进和企业发展中各类重大问

题事项的重任，负责对综改区

经济指标落实情况、“三个一

批”重点项目建设情况、重大

项目招商推进情况、“2+9”产

业集群发展情况、问题跟踪督

办情况等重点工作事项进行

常态化调度督办。同时，负责

考核调度运行执行情况，承接

负责建筑设计方案会研、备案

工作、全区网络安全和信息化

工作，统筹智慧园区建设和大

数据管理服务工作。

针对各类问题，如何进行

服务呢？张小芃表示：“有问题

可以向‘一话通办’平台反映，

可拨打‘0351-7080000’，平台

统一受理、统一调度。”

1 天内研究部署、3 天内

反馈办理情况、一般性问题

原则上7天内落实、重大问题

1 个月内解决落实……如此

高效的服务，难怪“7080000”

会成为企业排忧解难的“热

线电话”。

数据显示，截至今年6月，

“一话通办”共接单31,775件，

日均受理量为177件。其中，

“7080000”热线接听企业群众

反 映 问 题 8471 件、办 结 率

100%，首办解决占比83%、满

意度98%，解决重点难点问题

5044件，企业服务3427件。

“若是遇到复杂问题，可以

通过调度会议进行协调，大家

坐在一起，共同研讨评判，实实

在在拿出具体办法、解决问题

时间节点并跟踪督办落实。”

张小芃说。

为了更好地打磨招商引资

项目质量，经济运行调度部对

各招商中心的招商引资项目采

取“六点五段”管理模式，从洽

谈、签约、落地、开动、投产、达

效方面列出清单，排出时间表，

对项目签约率、投产率等内容

进行考核，使得招商引资的成

功率越来越高。同时，通过信

息化调度平台，对所有入区企

业项目实行动态管理，随机抓

取企业运转数据，从外部监管

的角度，第一时间发现企业在

生产运行中存在的问题，及时

有效予以解决。

“通过政务服务职能的

转变，主动服务的意识提高

了，主动服务的节奏更快了。”

张小芃说，经济运行调度部一

直秉承“小机构大服务”理念，

紧盯问题进行服务，建立健全

各类信息台账，运用大数据、

人工智能等技术对问题进行

分析、研判，初步建立了普通

问题原部门自行解决、复杂问

题派单相关部门协调解决、关

键问题通过调度会议平台调

度解决的机制。

综改区注重改革的系统

集成、协同高效，目前已逐步

形成以“一话通办”平台为引

领，协同项目调度会议平台、

调度信息化平台、问题督办平

台四大平台统筹发力的服务

模式，7×24小时无间断为企

业提供全生命周期服务；实施

定部门、定时间、定责任、定网

络、定考核“调度五定”和分类

归口、专人专办、挂牌督办、销

号办结的服务链条，形成了一

个自上而下的调度机制，以最

快的速度、最高的效率反馈、

传递、解决问题，减少“中梗

阻”，大大提高了服务效率。

以平台促发展的创新之

举，为综改区进一步建立系统

科学调度的运行体系、提高治

理体系现代化水平打下了坚

实基础，成为高质量发展的新

引擎。综改区将在全省持续

优化营商环境中打造可复制

可推广的制度性成果，为山西

全方位推进高质量发展提供

坚强有力、切实可行的“综改

方案”。

本报讯 日前，优化调整

后的《成都市产业功能区名录》

发布。作为四川省成都市创新

布局的66个重点产业功能区

之一，原“青羊总部经济区”正

式更名为“成都工业创新设计

功能区”，成为成都市和青羊区

硬核科技中的实力担当。

按照优化调整要求，成都

工业创新设计功能区规划总面

积27.2平方公里，将以航空科

技、工业设计为主导产业方向，

聚焦产业链、要素链、供应链、

价值链、创新链“五链融合”，加

快建设军机研发生产、民机配

套供应、国家工业软件协同攻

关、省级军民融合四大产业基

地，着力打造“西部地区航空产

业核心承载区”和“国内一流工

业设计集聚区”。

目前，功能区有成飞公

司、611所等“生态圈”龙头企

业引航，有智明达、爱科特等

78家航空科技上下游、左右岸

企业集聚，还有主导科技、宏

明双新等 150 家重点工业设

计企业入驻。

未来，功能区将加快青羊

总部经济基地建设，打造航空

装备设计、航电系统设计科创

企业“集聚地”；加快四川国际

创新设计产业园建设，打造工

业设计未来发展“主战场”；加

快航空智能传感器产业园建

设，打造国内一流航空智能传

感器研发设计“极核区”；加快

国家级航空高端装备智能制造

产业园建设，打造研发设计、智

能制造“增长极”。

（何子蕊）

成都工业创新设计功能区加速成势
78家航空科技上下游、左右岸企业集聚，

150家重点工业设计企业入驻

本报讯 日前，安徽省合

肥市瑶海区行业协会商会座谈

会召开，全区第一批营商环境

观察员聘任仪式举行，10名营

商环境观察员正式走马上任。

为推动瑶海区营商环境建

设工作，积极发挥行业协会商会

在经济社会发展中的积极作用，

瑶海区委、区政府向全区广发英

雄帖，从行业协会商会负责人中

遴选出10名营商环境观察员，

以兼职形式履行监督、评价、建

言献策等相关职责，以期进一步

提高营商环境建设水平。

“近年来，瑶海区不断优化

政务服务工作、深化行政审批

制度改革，营商环境得到持续

改善，作为企业负责人，真真切

切感受到了政府服务企业的

‘店小二’精神。”作为首批营商

环境观察员中的一员，安徽瑞

沅置地集团公司人事总监、合

肥市瑶海区萧山商会常务副秘

书长陈文表示，将立足本职，把

企业反映的问题及时反馈给相

关政府职能部门，发挥好桥梁

纽带作用，为推动瑶海区打造

转型发展示范区、东部崛起新

引擎、合肥新兴增长极贡献一

份力量。

来自瑶海区优化营商环境

服务中心的数据显示，目前瑶海

区登记成立各类行业协会商会

近50家。此次优选的10名营

商环境观察员将与瑶海区“产业

立区”发展战略同向而行，紧扣

企业发展中的痛点、堵点、难点

问题，传导企业利益诉求，宣传

政府相关政策，提供先发地区的

好经验、好做法，有效助力瑶海

经济社会高质量发展。

（解 琛 关堂所 张海帝）

合肥瑶海区10名营商环境观察员上任
从行业协会商会负责人中遴选，履行监督、

评价、建言献策等相关职责

本报讯 新疆新和县加依

村被称为“新疆民间手工乐器制

作第一村”，乐器制作已有数百

年历史。为助力当地乐器产业

发展壮大，新和县税务局因地制

宜抓好涉农税费政策落实，探索

专业化、合作化特色之路，让小

乐器“奏响”了致富新曲。

多年来，新和县税务局通

过“上门送政策”对口帮扶活

动，打通税费政策宣传“最后一

公里”，通过“银税互动”等方式

帮助非遗项目传承人申请贷

款，解决了资金困难，改善了生

产条件。

2014年，新和县税务局协

助加依村成立乐器合作社，使

乐器制作逐步走向规模化、产

业化。经过7年发展，乐器合作

社规模不断扩大，目前有100余

名工人，其中贫困户30人，生产

的手工乐器类别也从弹布尔、

都塔尔等四五种增至13种之

多，每年可接8000多个乐器订

单，年可生产销售乐器2万余

件，收入也从最初的25万元增

至如今的550余万元，2020年

全年减免税收收入20余万元。

新和县税务局将紧紧围绕

“便民办税春风行动”，持之以

恒开展“送政策、送服务、送保

障”活动，依托独特的“国家级

非物质文化遗产”项目资源，助

力加依村实现“手工制作乐器+

旅游业”双发展。

（张文涛 郭开放）

新疆新和县税务局助力“小乐器大发展”
抓好税费政策落实，探索专业化、合作化特色之路

“四大平台”统筹发力 “调度”优化营商环境
——山西转型综合改革示范区探索“率先蹚出一条新路”纪实（下）

“增信基金”为中小微企业注入金融活水
福建厦门市创新“财政+金融”模式，全国首创总规模达160亿元的“中小微企业融资

增信基金”，有效缓解融资难、融资贵、融资慢难题，实现政府、银行、企业多方共赢

重庆北碚重庆北碚：：产业兴旺产业兴旺助力乡村振兴助力乡村振兴
近年来，重庆市北碚区西山坪村积极调整农业种植结构，因

地制宜大力发展特色农产品种植，通过农旅融合带动乡村旅游，

促进农业增效和农民增收。图为8月16日，在西山坪村西山印

象猕猴桃种植基地，驻村第一书记冯飞翔用手机拍摄猕猴桃并

发布到网上，帮助农户卖猕猴桃。 新华社发（秦廷富 摄）


