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有这样一群人，他们的嘴唇是蓝紫

色，被医生称为“蓝嘴唇”。他们是肺动脉

高压患者，因为缺氧气短，他们的心脏每

时每刻都在超负荷运转，走100米就气喘

吁吁，如同生活在空气稀薄的世界。更鲜

为人知的是，就医走弯路和吃不起药，成

了不少患者的心病。

在我国，肺动脉高压患者保守估算有

500万~800万人，西部山区是高发地。因

为是罕见病，公众对肺动脉高压知之甚少。

业内人士期盼，社会在关注这个群体的同

时，还需要减轻他们的就医负担，早日让西

部山区的“蓝嘴唇”畅快呼吸、自由行走。

山区“蓝嘴唇”患者
就医何时不再难

□ 樊 曦 戴小河 王雨萧

2.3 亿人次出游、万亿消费释

放、“云端”活力凸显……刚刚结束

的“五一”假期，“活力”成为小长假

的生动注脚。

返乡探亲、出行旅游，无论是回

家团圆还是享受“诗和远方”，不断

回暖的假日经济，蕴藏着中国市场

和中国发展的巨大活力。

游：“诗和远方”热情释放

5月1日8时，在闭门谢客97天

后，600岁的北京故宫迎来了它恢复

开放后的首批游客。午门外，查验

健康码、激活门票、一米线外间隔排

队、红外测温……在工作人员引导

下，游客鱼贯而入。

“早早就守在线上抢票，很幸

运抢到了假期第一天的票。”来自

四川成都的游客张女士说。为迎接

“五一”小长假，故宫于4月29日晚

间开放门票预约系统，短短12小时

内，5月1日~5日的2.5万张门票全

部售罄。

疫苗接种有序推进、经济持续

复苏，让人们的出行热情在这个“加

长版”假期充分释放。

假期第一天，北京八达岭长城

购票人数就达到最高限定量；上

海外滩滨水区单日累计客流量突

破 42万人次，瞬时客流峰值达到

6.1 万人，均创历年“五一”同期历

史新高。

同一天，全国铁路也创下史上

单日旅客发送量最高纪录——

1882.6 万人次！在全国各大火车

站，久违的黄金周“迁徙式出行”再

度呈现。

来自文化和旅游部的统计显示，

“五一”假期，全国国内旅游出游2.3亿

人次，同比增长119.7%；实现国内旅游

收入1132.3亿元，同比增长138.1%。

“五一”假期，全国约1.2万家A

级旅游景区对外开放，接待游客约

4800万人次。广西象山景区“五一”

假期向游客免费开放，大量游客前来

打卡；四川稻城亚丁景区迎来成功创

建国家5A级景区后首个客流高峰；

全国各地游客慕名探访新疆天山景

区，赏天山奇景感民族风情……

今年恰逢建党100周年，多地迎

来红色旅游“打卡热”。上海中共一大

纪念馆、江西于都中央红军长征出发

地纪念园等地红色旅游热潮涌动。

“不仅了解和学习党史，感悟红

色文化，更增加了爱国主义情怀。”

5月5日，在广州农民运动讲习所旧址

纪念馆游客中心，甘肃游客王俊生“打

卡”成功，高兴地领到了一本“广东红

色文旅护照”。

在线旅游平台去哪儿发布的

《2021“五一”假期出游报告》显示：

今年“五一”假期出游全面超过2019

年，创造多个新高，其中机票预订量

较2019年增长超3成，酒店预订量

较2019年增长超4成。

购：“买买买”潜力激发

“五一”小长假，上海南京路上，

“进博商品集市”里游人如织。550

平方米的空间内，集合了40个国家

和地区的近万款特色商品和进博同

款商品。

来自墨西哥的“爆款”咖啡味龙

舌兰利口酒在高峰时段平均每20秒

就能卖出一瓶，来自伊朗的羊毛挂毯

“几乎是挂一条卖一条”……“进博商

品集市”伊朗馆负责人博海向新华社

记者表示，馆内上百罐藏红花在

“五一”第一天开门营业的数分钟内

就被等候的消费者一扫而空，自己不

得不一次次补货。

这个“五一”假期，消费“爆发

式复苏”态势凸显。来自中国银联

的数据显示，5月 1日~4日，银联

网络的交易金额达到1.5 万亿元，

较去年同期增长了5.3%，为历年同

期最高值。

游客“买买买”热情高涨。海南

离岛免税购物异常活跃，拉动消费

增长效果明显。据海口海关统计，

5月1日~3日，离岛免税购物金额达

4.85亿元，购物人次6.54万，购物件

数72.9万，同比分别增长215.24%、

140.23%和222.79%。

在广州，线下百货零售业迎来

“假日旺季”，全市各大商圈人流和

消费都出现显著增长。“五一”假期，

天河路商圈客流超1000万人次，同

比2019年增长超过15%。

“五一”小长假期间，“云端”消

费发力、“1+1>2”线上线下联动成

为节日消费的新亮点。

饿了么发布“五一”消费报告显

示，今年“五一”小长假前3天外卖订

单量同比增长显著，创近5年来新

高，酒店、景区等场所外卖需求有

2倍以上增长。天猫超市数据发现，

从上海下单，为河北农村老家人送

老白干，或是从北京下单，为江浙农

村老家人买绍兴黄酒的订单明显增

加，“人未到酒先到”成为年轻人“五

一”回乡探亲的方式之一。

线上线下协同的新效应，在上海

多个知名地标发酵。天猫潮LIVE联

合百联集团，将移动直播车开进了沪

上潮流地标TX淮海｜年轻力中心，

带屏幕前的消费者探索潮店的魅力；

盒马小长假期间在东方明珠下举办

了数字生活节专场游园会，线下举办

游园会、线上开设老字号专区，吸引

了超过5万人次入场，带给消费者数

字消费的新体验……

玩：文化活动受追捧

除了旅游，看电影、逛展会、打

卡音乐节等活动，也成为小长假玩

法新风尚。

今年“五一”档，《悬崖之上》《你

的婚礼》《秘密访客》等10余部电影

集中上映。

国家电影局5月6日发布的统计

数据显示，5月1日~5日，全国电影

票房达16.68亿元，纵观“五一”档，既

有谍战片、悬疑片，也有喜剧片、动画

片和情感类影片，题材和类型的丰富

多样成为一大亮点。

走出影院，来趟穿越之旅？在

山东，“2021蓬莱阁仙风汉服盛典”

装扮最美“五一”。各朝代不同形制

的汉服展示着丰富多彩、极具内涵

的传统服饰文化，从花样爷爷奶奶，

到妙龄少男少女，再到童真烂漫萌

娃，年龄的跨越让巡游方阵散发别

样魅力。

“打飞的打卡音乐节”是今年文

旅消费的一大特色。大麦网数据显

示，“五一”小长假期间，全国各地共

计举办20余场音乐节，包括北京草

莓音乐节、常州太湖湾音乐节、武汉

草莓音乐节等。这些音乐节的乐迷

中超6成选择的是跨城观演。

汽车、家具家居等传统消费类

展会，以及以文化创意消费为特色

的动漫游戏展“燃爆”广州。5场大

型展会吸引超过10万人次参与，现

场成交额近20亿元，其中汽车消费

超1.2万台，成交金额超17亿元。

5月1日，第26届萤火虫动漫游

戏嘉年华在广州开幕，首日就有3万

多人次参加，展会期间30多场活动

场场火热。不少粉丝凌晨5点就开

始在场外排队。

不仅白天，夜间美食、夜间观影、

夜间阅读等夜间消费在假期人气也

十分兴旺。无人售货小车、机器人餐

厅、互动光影许愿墙……广州传统街

区北京路步行街在假日期间迎来客

流高峰。即使夜里12点，依然有不

少人漫步在这条“千年商道”，度过美

好的夜晚。

在江西瑞金市沙洲坝镇洁源村，

由废弃矿山改造成的演出场地上，灯光

绚丽夺目，不时传来隆隆枪炮声……

“五一”假期，夜幕降临，200多名村

民现场演绎实景演出《浴血瑞京》，配

合现代声光电技术，生动再现苏区时

期战火纷飞的历史场景，让观众“穿

越”回到革命年代的峥嵘岁月……

“‘五一’假期就是一扇窗口，

折射的是我国假日经济的不断发

展变化，是中国市场和中国发展的

巨大活力。”中国旅游研究院院长

戴斌表示。

□ 春 拉 柳新勇

4月的藏北那曲，雪花依然漫天

飞舞。西藏那曲市聂荣县尼玛乡铜

龙村，海拔约4700米，笔直的村级

主干道和两旁整齐的牧民安居房尽

头，两座现代藏式风格的温泉大楼

映入眼帘，楼前停靠的各类汽车，静

静地诉说着这里别样的“繁华”。

这是铜龙村“一村一合”附属温

泉旅游产业兴起后的景象。尼玛乡

乡长史宗斌说，玉泽温泉是世界上海

拔最高的地热温泉之一，目前铜龙村

玉泽温泉合作组织服务项目包括大

型泳池、温泉治疗房、餐饮、住宿、商

店等内容。他说：“2020年，合作社

收益达169万元，除去支出、预留发

展资金，为全村参与合作社的75户、

358人发放分红90万元，平均每户

1.2万元；发放劳务工资20万元。”

冒着阵阵热气的蓝色温泉池

边，刚忙完场地清洁轮值工作的牧

民吉达告诉新华社记者：“除年底分

红以外，我们村民还轮流在岗服务，

每次值班一个月，收入500元，其余

时间各自照常放牧、外出务工，生活

好了，村里也热闹了。”

尼玛乡铜龙村“冰天雪地”里

“热气腾腾”的村集体旅游产业，仅

仅只是西藏乡村旅游业融入市场经

济大潮的一个缩影。

数据显示，截至目前，西藏已拥

有A级景区127处，各类旅游企业

2747家；已具备旅游接待能力的乡

村旅游点超过300个、特色旅游小

镇26个、家庭旅馆2377家，全产业

固定资产超过200亿元。

西藏自治区旅游发展厅厅长

王松平说，“十三五”期间，西藏累计

接待国内外旅游者15,763.26万人

次、完成旅游收入2125.96亿元，分别

是“十二五”时期的2.3倍和2.4倍，带

动7.5万建档立卡贫困人口实现脱贫。

为进一步推动旅游经济发展，

2018年西藏全面拉开“冬游西藏”活

动，实行景区门票全免、诸要素价格

捆绑优惠等政策，有效破解旅游“半

年经济”瓶颈。同时，西藏通过“旅

游+”“文化+”“互联网+”“红色+”等

产品的创新升级，带火了一批诸如

雪顿节、雅砻文化节、羌塘赛马节、

珠峰旅游文化节等别具地方特色、

民族风情的旅游产品。

在海拔较低的西藏东部，早已是

另一幅春日景致。刚刚落下帷幕的

林芝市桃花节吸引了超过52万人次

的游客不远千里一睹藏东春色。期

间，林芝市区及周边宾馆酒店、家庭

旅馆均出现“一房难求”的火爆景象。

在林芝市米林县索松村，四川

游客胡武手端相机，努力屏住呼吸，

“咔嚓”——随着快门按下，他终于

心满意足地“捕捉”到了心中最美的

南迦巴瓦峰。

“索松村山好、水好，不仅能看

美丽的桃花，还可以看到南迦巴瓦

峰，特别令人震撼。这次我和朋友

们准备在西藏游玩十几天，索松村

是我们的第一站。”胡武说。

索松村第一书记赵虹云表示：

“我们村有128户424人，因为村级

旅游经济发展得好，目前村里没有外

出务工人员，因为大家都投入到了家

门口的旅游餐饮、住宿、娱乐、购物等

服务中。每年旺季，村里人手不够，

还得到其他村‘招兵买马’。”

数据显示，2020年，西藏乡村

旅游接待游客1061万人次，实现收

入12.17 亿元，旅游业带动农牧民

转移就业25.9万人次，实现总收入

6.3亿元。

“我们这里海拔高，地理位置相

对较偏，目前主要以本地游客为

主。”史宗斌说，起于江苏省，途经安

徽、甘肃、青海等省至西藏的345国

道很快就要修通了，“到那时我们村

的旅游产业一定会更加红火。目

前，我们计划打造涵盖温泉、帐篷林

卡、赛马等一系列民俗特色的文化

休闲旅游产业，让村民进一步念好

‘游老板’的生意经。”

□ 褚子育

习近平总书记指出，要突出地方特色，

注重人居环境改善，更多采用微改造这种

“绣花”功夫，注重文明传承、文化延续，让

城市留下记忆，让人们记住乡愁。这为旅

游业发展提供了重要遵循。不断加强旅游

业的微改造、精提升，既是当下提升游客体

验的必要之举，也是旅游产业长远发展的

重要前提。

任何工作都应该有鲜明的问题导向。

微改造不是为改造而改造，而要指向旅游

业的痛点难点和百姓的诉求愿望。对比

高质量发展要求，各地旅游基础设施目前

仍存在“重建设、轻维护”“不经看、不耐

看”等现象。公共厕所提升、垃圾日清日

净、设施安全等问题关乎景区的服务水

平。聚焦相关问题，倾听游客心声，重视

体验反馈，打造管理闭环，才能不断推动

旅游业迭代升级。

微改造要把数字化作为重头戏、主抓

手。事实证明，旅游业不少问题可以向数

字化要答案。比如，预约管理、客流引导、

线路设置、线上导游、人工智能客服等服

务，都离不开数字化改造。这就需要进一

步布局新基建，着力打通数字壁垒，消除旅

游与交通、公安、环境等部门间的“数字鸿

沟”。此外，还应不断推进旅游景区“预约、

限流、错峰”全覆盖，搭建线上管理系统，实

现微改造项目入库管理。

微改造的精髓在于一个“微”字，在于

把“绣花”功夫做足。也就是说，要善用小

变化、小改造、小更新，提升居民获得感。

比如，温州瓯海的山根小镇，原本是城中

村，通过微改造成了休闲街区。在微改造

中，要沉下心去，细心打磨，多打造品质

化、多样化、碎片化的消费场景，多探索微

创新，不搞大拆大建，不搞劳民伤财的政

绩工程。

有研究显示，人均GDP突破1万美元，

旅游业就将进入爆发式增长期。《人民日报》

对此发表评论，随着人民生活水平不断提

高，文旅发展大有可期。在新冠肺炎疫情常

态化防控背景下，以周边休闲度假为主的

“微旅游”正蓬勃兴起，旅游业仍大有可为。

注重实干、追求实效，把景区微改造、精提升

的工作做实做好，必将为人民群众带来更多

获得感。
游客在甘肃省敦煌市鸣沙山月牙泉景区游览

新华社发（张晓亮 摄）

华山景区西峰索道“华阴老腔团”在华山西峰之巅为游客表演 新华社记者 陶 明 摄
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““五一五一””假期就是一扇窗口假期就是一扇窗口，，折射的是我国假日经济的不断发展变化折射的是我国假日经济的不断发展变化，，

是中国市场和中国发展的巨大活力是中国市场和中国发展的巨大活力

做好旅游景区微改造

“ 我 要 去 西 藏 ”
旅游业带动雪域乡村融入市场大潮
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春日萨普雪山
位于西藏自治区那曲市比如县境内

的萨普雪山，冰川壮丽，湖泊宁静，草场丰

美。近年来，随着交通条件的改善，越来

越多的游客来到萨普雪山，领略这里的壮

美风光。图为那曲市比如县境内的萨普

雪山。 新华社记者 孙瑞博 摄


