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看台 StandStand

□ 王 琛

随着国家“一带一路”倡议

和对外经济交流的不断推进，

本土企业走出去步伐明显加

快，对外投资规模不断扩大，质

量和水平日益提升。国家税务

总局忻州市税务局以开展“便

民办税春风行动”和第29个全

国税收宣传月活动为契机，积

极开展税收服务“一带一路”活

动，为走出去企业提供针对性

政策服务，帮助企业融入“一带

一路”建设格局，助力经济高质

量发展，为目前统筹推进疫情

防控和服务经济社会发展厚植

良好的税收舆论氛围。

2020年初，正值疫情防控

特殊时期，忻州市税务部门坚

持工作不减质效的原则，积极

转变宣传方式，大力提倡和推

行“非接触式”办税，认真梳理

境外税收抵免、税收协定解释

和执行等企业普遍关注的跨境

税收政策，印制《税收服务“一

带一路”》宣传服务手册。通过

“忻州税务”微信公众号、税企

微信群、电话辅导等方式，指引

纳税人了解政策、懂得操作，扩

大政策知晓面，对“走出去”纳

税人进行精准宣传辅导，提示

企业及时享受税收协定优惠，

帮助企业用足用好政策。

作为忻州市重点“走出去”

企业之一，山西同德化工股份

有限公司生产的白炭黑产品出

口德国、西班牙、叙利亚等国

家，且于2013年在“一带一路”

沿线国家投资建企。在国际疫

情蔓延期间，受影响尤为突

出。4月24日，忻州市、河曲

县两级税务部门组成的专项服

务小组走进山西同德化工股份

有限公司，组织召开“税企携手

战疫情 服务企业‘走出去’”税

企座谈会，围绕企业目前的经

营情况与实际需求，对企业进

行“一带一路”税收服务和疫情

期间相关优惠政策宣讲。针对

企业的用工和材料成本增加，

资金流略有紧张的实际困难，

主管税务机关在了解这一情况

后，着力优化出口退税办理，及

时压缩办理时限，通过“云退

税”以“真金白银”助力企业复

工复产。“我们最大的难题就是

出口订单被取消了不少，虽然

已经复工，但还不能开足马力

生产，经营压力比较大，正当发

愁的时候，税务人员辅导我们无

纸化申报了出口退税，这笔税款

有效缓解了我们公司当下的资

金压力。”山西同德化工股份有

限公司财务总监金富春说。

我国经济发展愈趋开放

型，外商投资企业不断融入我

国经济，在经济增长、产业升

级、技术进步中发挥了越来越

重要的作用，以分配利润进行

的投资活动也越来越多。为进

一步鼓励境外投资者持续在忻

投资，扩大互利共赢合作，忻州

市税务部门对山西艾斯特耐茨

锻造有限公司、原平中荷水务

有限公司等19家外商投资企

业开展专项政策辅导工作，围

绕境外投资者以分配利润直接

投资暂不征收预提所得税政策

的享受条件、资料报送以及办

理流程，为纳税人提供点对点、

一对一服务，增强其在华投资

和发展的信心。

用好税收政策杠杆，服务

“走出去”企业发展，是税务部

门对接“一带一路”倡议的生动

实践。今后，忻州市税务部门

将继续秉持让企业“走出去、走

得稳、行得远”的工作目标，在

服务“走出去”企业中不断探

索，坚持在办税负担上做“减

法”，在精准服务上做“加法”，

进一步加强税企业务沟通，增

进政策交流，同向而行、互补短

长，积极扶持“走出去”企业发

展壮大，为忻州地方经济发展

不断贡献税务力量。

□ 李凤双 管建涛 杨思琪

近 50% 的 税 收、60% 的

GDP、70%的技术创新和80%

的就业——中小企业是扩大就

业、改善民生、促进创业创新的

重要力量。

新冠肺炎疫情发生以来，

中小企业的发展也受到了冲击

和影响，其处境牵动着总书记

的心。习近平总书记近日在浙

江考察时强调，我国中小企业

有灵气、有活力，善于迎难而

上、自强不息，在党和政府以及

社会各方面支持下，一定能够

渡过难关，迎来更好发展。

减免租金税收，降低融资

成本，优化政府服务……一系

列政策组合拳驰援，不少中小

企业迎难而上、逆境突围，为经

济恢复发展按下“加速键”。

为中小企业减压释负

今年，黑龙江魔豆芽信息

技术有限公司受疫情影响，培

训订单大不如往年。

近日，一份来自哈尔滨市

多部门的政策“红包”让这家公

司更感受到融融暖意：阶段性

减免企业社保费，每月可节省

1万多元；免去3个月的房租，

近3.5万元；水费电费也有减免

优惠……公司总经理傅广洁

说：“这些实惠像及时雨，帮助

我们恢复信心。”目前，公司数

十名员工转战线上，教授农民

线上开店、产品营销、打造品牌

等电商“实战”技巧。

江西省樟树市的绿鲜源蔬

菜配送有限公司以往都是从南

昌周边大棚进货，再销往樟树

市，一趟利润在千元左右。得

益于高速公路免收通行费，现

在一天又省400多元。公司负

责人吴志泉说：“好政策让利润

比以前高了，疫情耽误的收入

能挽回一些，下一步打算再采

购一些冷藏设备，增加企业仓

储能力。”

一条减免中小微商户租金

的通知发到商户微信群后，点

赞和感谢瞬间刷屏。响应北京

市号召，丰台区卢沟桥乡岳各

庄批发市场为停业时间较长的

商户，减免1个月到4个月的租

赁费。

“疫情期间许多商户都损失

不小，这项减免总额约1500万

元。”岳各庄批发市场党支部书

记、总经理戴树森说，批发市场

还开辟了“线上社区超市”，帮

助商户开辟零售模式，吸引更

多消费者。

黑龙江省区域经济学会会

长姜国忠说，推动企业走出困

境，加快复工复产、稳定发展，

要进一步提升各项政策的可操

作性。例如，对受影响企业增

值税、社会保险费等予以减免，

或进行专项补助，帮助企业轻

装上阵。

化解企业复工痛点

了解到企业的困难，哈尔

滨市南岗区政府多次来厂调

研，与企业一同探索全流程管理

模式，细化到每个车间、每个班

组，落实到进厂测温、岗位调整、

员工用餐、车辆物流等各环节。

“一手抓复工，一手抓防

控。”南岗区副区长孟繁东说，

当地落实区级干部、行业部门、

属地街道三级包保机制，协调

多部门解决复工中的实际问

题，加快复工速度，帮助企业把

失去的时间尽量抢回来。

据新华社报道，特殊时期，

各地各部门创新手段、打破常

规，加快“放管服”改革，为中小

微企业复工复产创造便利条件。

在广东，为缓解企业用工难

题，政府组织“点对点”专车、专

列、专机，帮助159批次12,000

多名异地务工人员返岗，其中包

括湖北地区17批次3019人，服

务企业超过1200家。

在江西，工信部门积极推

广大数据战“疫”复工复产调度

系统，协调云服务商为企业提

供免费在线办公、供需对接、产

品发布等“云产品”。

在黑龙江，市场监管部门

提倡“全程电子化”网上办，不

仅可以做到企业登记24小时

“不打烊”，还将企业开办时间

进一步压缩……

数据显示，截至目前，全国

除湖北外的中小企业复工率超

70%。目前仍有一些企业因

经营停滞面临短期资金链断

裂，处于停工半停工状态。进

一步加强政策性担保贷款支

持力度，降低融资成本，解决

资金周转困难，成为其共同的

呼声。

在危机中抢抓机遇

特殊时期，智能制造、在线

消费、医疗健康等新兴产业展

现出巨大市场潜力。不少中小

企业从危机中抢抓机遇，顺势

而为、借势而上。

在黑龙江铂康医疗灭菌有

限公司，机器“哒哒哒”响，工人

正生产防护口罩，每天可产10万

只。而在两个月前，由于大部

分医疗机构暂停营业，这家从

事医疗器械消毒的企业一度遭

受很大危机。

“口罩是刚需，我们多方联

系购置了3条口罩生产线。”公

司总经理季云说，疫情之下公

司决定转产，紧急上线的口罩

生产线不仅缓解防护物资紧

张，更为企业开辟了一条发展

新路。

连续直播17个小时，卖出

去6000余件，销售额达122万

元，是平日销售额的 10 倍。

疫情之下，面对门庭冷清的商

场，广州市戈诺伊服饰有限公

司改变销售模式，实现了华丽

转身。

“员工转型成了直播帮手，

可以说是全员电商了。”公司董

事长应梅珑说，随着实体店人

流量减少，传统服装批发行业

转战“线上”，是自救，也迎来新

的转机。

我国中小企业中，有不少

发展潜力大、创新能力强、市场

前景广的高科技企业，在疫情

中表现出很强的“免疫力”。

作为一家大型民营超算中

心，抚州创世纪科技有限公司

迎来难得的“攻坚期”。公司董

事长林庆星说，疫情期间公司

访客不多，恰恰为集中研发攻

关创造了条件。

如今，这家公司不仅没有

丢失客户，反而增加了20多家

意向测试客户。目前正在加紧

研发新一代服务器，结合市场

需求优化性能，提升人工智能

深度学习能力，以便更好适应

数字化应用场景“浪潮”。

同样忙碌的还有从事高端

集成电路先进封装测试的甬矽

电子（宁波）股份有限公司。总

经理王顺波说，今年1月~2月

实现销售收入8300余万元，同

比增幅400%以上。目前企业

订单已经排到6月，正加速扩增

生产线。

春潮涌动，但仍有寒流相

伴。随着新冠肺炎疫情对全球

经济的影响升级，中小企业可

能遭受新的冲击。促进中小企

业健康发展，仍需多方协作，努

力战胜疫情带来的挑战，推动

中国经济突破重围、行稳致远。

□ 康 淼 颜之宏 付 敏

日前，在福建厦门火炬高

技术产业开发区瀚天天成电子

科技（厦门）有限公司生产车间

里，9条流水线产能全开，抓紧

生产第三代半导体碳化硅外延

晶片。复工复产以来，一批厦

门“三高企业”依托精准政策扶

持，凭借科研创新能力，正成为

特区经济加快复苏的“大功率

引擎”。

保姆式服务助力
企业复工复产

从厦门企业复工复产第一

天开始，瀚天天成从外地返厦

的50多名员工顺利搬进火炬高

新区员工公寓，并在同日按防

疫要求有序返回厂区生产线

复工。

“单间员工宿舍、口罩、额

温枪……这些需要操心的事，

火炬高新区等部门都替我们解

决了。”总经理冯淦说。

除了良好的半导体产业基

础外，吸引瀚天天成2011年落

地厦门的重要原因是厦门市的

服务意识。冯淦说，尽管企业

规模不算大，但仍有1名副市长

专门联系解决各种困难。

包车、包专列、甚至包专

机，厦门市精心服务，确保“三

高”企业复工复产进度。

“我们的省外员工占了四

成，大部分都是程序员和工程

师，若不能如期返岗，将对公司

造成很大影响。”作为知名的视

频会议系统研发生产企业，亿

联网络董事长陈智松说，从返

岗交通到在厦住宿，再到稳定

就业，厦门保姆式服务有力支

持公司恢复生产。

精准施策给企业
吃“定心丸”

目前厦门拥有2503家“三

高”企业，是其存量经济的重要

基础。厦门加大政策扶持，全

力帮助企业做强做优。

去年厦门专门召开服务

“三高”企业发展大会，推出一

系列扶持其创新发展的政策措

施，并创新设立了“三高”企业

综合服务平台。登录该平台，

“三高”企业可以与挂钩领导实

现“零距离”交流；还可通过该

平台的“政企直通车”在线咨询

政策、反映问题、表达诉求。

“我们将不断完善这一平

台，加大协调相关部门对企业

物资、用工、资金、市场等方面

的保障力度，最大限度减少疫

情对企业的影响。”厦门市科技

局局长孔曙光表示。

疫情之下，厦门市已发布

10余条扶助政策，在人才、金

融、税收等方面助力企业渡过

难关。

“我们有6个工厂、1万多

名员工，每个月仅维持运营就

需要1亿多元。”奥佳华智能健

康科技集团董事长邹剑寒告诉

新华社记者，为给企业减轻负

担，仅厦门市集美区一级财政

就给予150余万元增产补贴，

帮助企业“稳军心”。

孔曙光表示，厦门还将在

鼓励企业增资扩产、助力企业

开拓市场、降低企业经营成本

等方面精准施策，为“三高”企

业全面复工复产扫除后顾

之忧。

“三高”企业加快了厦门经

济转型升级步伐。据统计，厦

门“三高”规上工业2019年完

成工业总产值5831.81亿元，占

全市规上工业总产值的83.6%。

“大招商”为复工
复产持续引入“活水”

去年，厦门市召开招商大

会。疫情之下，如何保持招商

引资“不断档”？

通过创新招商引资、展会

服务模式，厦门市统筹兼顾疫

情防控和经贸工作。

“期待您能抽时间实地来

厦门看看，然后敲定落户具体

事宜。”在厦门外贸大厦 15

层，市商务局局长黄河明刚刚

结束与省外1家企业负责人微

信视频会议。这家企业明确

表达了将公司总部迁至厦门

的意愿。

“我们一直在探索招商工

作新手段，努力把疫情对招商

引资工作的影响降到最低。”

黄河明说，厦门一方面探索利

用线上云端建立高效顺畅的对

接沟通机制，通过网上洽谈、视

频会议、在线签约等手段推动

项目加快转段升级；另一方面

全力比拼营商环境、政府服务，

完善产业链条，全面提升综合

竞争优势。

“大招商、招大商”让厦门

经济持续得到“活水”润养。黄

河明表示，厦门已确定今年为

“招商引资与项目建设攻坚

年”，将完成落地项目5000亿

元的总投资额。

据统计，截至目前，厦门已

落地招商项目129个，总投资

825.68亿元人民币；新设外资

企业 222 家，实际使用外资

59.67 亿元人民币，同比增长

30.1%，占福建省总量53%。既

做优做强存量，又引进优质增

量，“三高”企业不断发展壮大，

让厦门高质量发展后劲更足。

具备“高技术、高成长、高

附加值”特征，具有较强创新能

力、市场竞争力、抗风险能力和

良好发展前景的优质企业。具

体包括国家级高新技术企业和

技术先进型服务企业，市重点

工业企业和市重点现代服务业

企业，以及营收超亿元且上年

度增速超20%或者纳税500万

元以上的工业企业及战略性新

兴产业领域企业。

□ 岳德亮

在浙江省诸暨市步森服饰

有限公司车间，公司总经理

罗洪平和市经信局投资科干部

杨杰敏在交谈中又达成了共享

订单、合作多赢的意向。

为了应对突如其来的疫情

冲击，复工复产后的诸暨市步

森服饰有限公司紧急转型，购

买设备开始生产防护服。“由于

多年积累的资源，我们企业防

护服的订单多，而更多的中小

企业则没有订单。”

亲身经历这件事的杨杰敏

告诉新华社记者，有一天，兴丞

针织公司负责人打电话给他，

焦急地说，企业有几百个员工，

没有订单，这些员工怎么办？

接到诉求后，“我马上想到已经

做防护服的步森服饰公司，经

信部门牵线搭桥，企业双方沟

通联系、考察后，决定可以进行

共享订单合作，现在兴丞针织

是正常运转了。”

疫情影响期间新组建的

诸暨市富润宏泰医疗用品公

司，目前有3条生产线，日均

可以生产口罩20余万只。“近

期国外的订单数量大，要求

交货时间紧。”富润宏泰医疗

用品公司总经理赵宝英多次

为此而“焦急”，比如两周前

接到的来自日本的订单，100万

只口罩要求三四天交货，“单

靠我们一家企业生产根本来

不及”。

赵宝英的“求助信息”通过

市经信局、商务局等部门及防

疫物资生产企业发出后，马上

得到了其他针织公司的回应。

“经过考察、检验确认，该公

司产品质量符合客户要求，

富润宏泰医疗用品公司将其

中的38万只口罩订单‘共享’

了出去。”

“以前可以跷着二郎腿喝

茶休闲，现在每天都必须迈开

双腿跑出去找订单。”拥有10

多名工人、70台机器的袜子加

工个体业主楼军说。

楼军是“国际袜都”诸暨市

大唐街道数万个加工户中的一

员。“前后20天，经历了冰火两

重天。”楼军的加工厂的工人大

部分来自河南、安徽等地，“疫情

开始的时候愁没工人，希望大家

早点返回。随着境外疫情形势

的严峻，加工厂累计数百万双袜

子订单逐渐被客户取消了，一下

子感觉到压力山大。”

“幸亏浙江凯诗利科技有

限公司把订单部分拿出来共

享，缓解了燃眉之急。”楼军说。

“虽然天气逐渐热起来了，

但是我们企业却更需要取暖。”

诸暨市企业家协会会长、富润

控股集团董事局主席赵林中

说，共享订单现象就体现出新

时代“枫桥经验”的灵活运用，

“不仅是群防群治，还有互帮

互助。”

减免租金税收，降低融资成本，优化政府服务……一系列政策组合拳驰援，

促使中小企业复工复产逆境突围，从危机中抢抓机遇，顺势而为、借势而上

全 力 扶 持 企 业 做 强 做 优
目前厦门拥有2503家“三高”企业，是其存量经济的重要基础，

厦门加大政策扶持力度

共享订单助企业“抱团取暖”

山西忻州护航忻企“走出去”

河北清河汽车零部件河北清河汽车零部件企业有序复工保生产企业有序复工保生产
河北省清河县是华北地区重要的汽车零部件生产制造基地，共有企业400余家。近期，清河

县在做好疫情防控的同时，积极组织相关生产企业有序复工复产，优先吸纳当地未能及时外出务

工的劳动力就业，赶制订单满足市场需求。图为位于清河县的河北新华欧亚汽配集团有限公司

工人在生产线上工作。 新华社记者 牟 宇 摄

中小企业复工复产逆境突围


