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文化时评

延伸阅读

寻求动态平衡
推动旅游业高质量发展

旅游业发展方式由粗放、外延向集

约内涵、提高文化含量转变；旅游业增长

动力由要素投入转变为更注重创新与创

意驱动；推动旅游业发展质量变革、效率

变革、动力变革，提高全要素生产率。
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第十六届蒙顶山茶文化第十六届蒙顶山茶文化旅游节开幕旅游节开幕
第十六届蒙顶山茶文化旅游节近日在四川雅安市名山区蒙顶山举行开幕仪式。目前，名山区全区茶叶种植面积有35万余

亩，围绕“茶叶+旅游+文化”全力推进农旅融合发展。图为茶艺师在开幕式上进行茶艺表演。 新华社记者 江宏景 摄

本报讯 四川省委宣传部、四川省财政厅、四

川省文化和旅游厅、四川省广播电视局等四部门日

前联合印发《关于应对疫情促进文化和旅游产业稳

步发展的措施》（以下简称《措施》），推出15条措施

促进文旅企业在疫情期间恢复和发展。

在纾解文化和旅游市场主体经营困难方面，

《措施》对部分四川省属国有文化企业、旅游景区、

旅行社、电影院、出版印刷发行企业、广播电视和网

络视听企业给予不同程度的贴息或现金补贴。

《措施》明确，因疫情影响经营困难的4A级

及以上旅游景区、国家生态旅游示范区、国家级

或省级旅游度假区内的旅游资源营运主体可获

得贴息，最高不超过100万元；因疫情影响经营困

难的旅行社，予以一次性纾困补贴，每家最高不

超过20万元；部分影院可获得从3万元~10万元

不等的一次性纾困补贴；2020年营业收入排全省

前 30名、经营面积不低于 100 平方米的实体书

店，最高可获得一次性补贴10万元。广播电视和

网络视听内容生产、播出传输、服务保障等企业、

积极制作疫情防控题材影视作品的文化企业也

可享受补助。

为优化文化和旅游产业发展，《措施》还提出调

整优化财政专项资金投入、拓宽融资渠道、支持文

旅产业重点项目加快建设等组合拳。《措施》从

3月26日起实行，有效期至新冠肺炎疫情解除后再

顺延3个月。 （张超群）

相关资讯

四川15条措施促文旅产业发展

春 色 刚 刚 好 文 旅 复 工 时
——不负春光的诗和远方

政 策“ 红 包 ”助 文 企 危 中 寻“ 机 ”
北京市日前出台《关于应对新冠肺炎疫情影响促进文化企业健康发展的若干措施》，

围绕聚合力、促精品、育动能、强支持、优服务5方面推出28条政策

“播物馆”发掘更多可能□ 欣 华

春色渐浓，一片生机，玉兰、桃

花、海棠绽放枝头……受新冠肺炎

疫情影响的文化和旅游行业，在春

天的召唤下，在众人的期盼下，积极

复工复产，未负这大好春日。

不相负 好春光

3月底的最后一个周末，在成都

的一家言几又书店里，李艳柠正在

翻看一本《哲学的故事》。“书店的恢

复，让热爱读书的人又闻到了书

香。”李艳柠说。

收银小哥说，尽管要测体温、消

毒，但是来买书的人渐渐多了起来。

辣椒、花椒、卡通小熊造型的红

油底料，在锅里很快融化。保鲜盒里

装着青菜、牛肉、毛肚、宽粉、丸子……

3月28日，在成都香天下火锅凯德

店里，除了公筷公勺、消毒卫生措施

之外，店家还推出了“隔离火锅”，将

大堂的每一个散桌都变为独立包

间，还安排机器人送菜，扫码点单，

无线对讲等。

“请配合防疫要求，戴上口罩。

谢谢！”在世界自然遗产地江西鹰

潭龙虎山景区的监控室，工作人员

卢骞通过视频监测景区秩序。据

悉，景区安装265个监控，12个员工

全天候监测，还通过线上预约、实名

制购票、大数据等手段分析游客归

属地信息，以便高效追踪管控。

江西省上饶市游客周志鹏和家

人戴着口罩体验了竹筏项目，游览

了泸溪河两岸的秀丽山色，对景区

的防控措施表示放心满意。

目前，文旅企业和单位在保障

安全的前提下，正积极复工复产。

各地政府和主管部门也纷纷出台指

导意见以及财政补贴、政策支持、减

免税收、金融支持等政策，帮助文旅

企业恢复元气。

文旅战“疫”因时而歌

疫情阻击战打响以来，全国人民

上下一心，医护跨省支援，激发了文

艺工作者的创作热情，创作出形式多

样的文艺作品，因时而歌，为民抒怀。

“伸出你的手，伸出我的手，让

我们紧紧相握攥成拳头……”武汉

歌舞剧院20多位歌手录制的歌曲

《我们一定会赢》流淌出的是坚韧，呐

喊出的是希冀。《你是英雄》《天使的

模样》等，深情讴歌医护人员，为打好

疫情阻击战凝聚强大的精神力量。

在陕西省汉中市佛坪县，文艺

能手肖院香创作快板书《众志成城

战疫情》，她和女儿、孙子在家打着

快板、敲着铝盆、拍着手录制了音

频，自编自导自演的作品在当地大

喇叭播放后家喻户晓。

3月27日，在西安话剧院排练

厅内，演员们反复打磨表演的细

节。话剧院近日恢复排练，今年开

排的第一部话剧《樱花再开时》，讲

述了新冠肺炎疫情暴发后陕西医护

人员支援武汉的感人故事。

“云端”的诗和远方

文旅产业受新冠肺炎疫情影响

较大，然而战“疫”也带来新变化，

“云端”文旅的相关领域更加活跃。

“这个特殊时期，通过直播的形

式表演，可以让更多的人感受豫剧

的独特魅力。”虽是“隔空”直播，豫

剧常派弟子李金玲一如往常，化妆

花了两个小时。

河南省文化和旅游厅通过百姓

文化云、戏缘App、抖音等网络平台

以及各剧场自己的服务平台、微信公

众号，推出优秀舞台剧目展演、戏曲

名家课堂、豫戏云上大练兵等活动。

“名家课堂在戏缘App的累计

观看总量近600万人次。”戏缘App

创始人黄俊棋表示，疫情也给企业

提供了发展机会，凡是粉丝数达到

1000、上传视频播放量突破10万的

用户将会进入戏缘激励计划，享受

收益分成。

前段时间，山西博物院通过网

站、微信、微博推出了“线上展览”，

大受欢迎。

“高清图片让观众看清每一个

画面细节，比亲临现场隔着展柜看

还要清楚。”山西博物院文物信息中

心副主任任晓晶说。

任晓晶介绍，线上展览一直以

来跟实体展览是配套的，初衷是弥

补部分观众无法现场参观的遗憾，

也为了突破时空限制，把展览搬到

网上永久展出，这个做法却在疫情

时期派上用场。

3月26日，在陕西人民艺术剧

院的剧场里，7个青年演员将复工中

有趣的、感人的小片段搬上舞台，他

们的观众不在剧院里的观众席，而

在手机屏幕前。

陕西人民艺术剧院院长李宣

说，陕西人艺很早就有“互联网+演

艺”产业发展模式的想法。疫情期

间，线下演出全面停摆，陕西人艺从

短视频着手进行线上创作，取得良

好的效果，为接下来互联网和话剧

深度“联姻”积累经验。

河北省文化和旅游厅相关负责

人表示，从图文到语音到虚拟现实

再到视频直播，从一条腿走路到线

下线上同步，模式变革正在向文旅

产业纵深拓展。宅居“云游”更应是

一项融合多元的新业态，将逐渐影

响和进入文博、旅游、游戏、影视、文

创等行业，未来有可能创造文旅产

业新蓝海，贡献出更大的商业价值

和社会价值。

□ 陈 杭

面对疫情“大考”，为帮助文化

企业渡过难关，北京市送出文化产

业政策“红包”，推动文化企业在危

机中寻找新机遇，加快应用新科技，

发展新业务。

受新冠肺炎疫情影响，北京市

文化消费大多转为线上，网络游戏、

网络教育、数字音乐、网络教育等众

多网络文化新兴业态受到民众关注

和喜爱，成为文化消费新热点。

北京市在对3000余家文化企

业深入调研的基础上，日前制定出

台《关于应对新冠肺炎疫情影响促

进文化企业健康发展的若干措施》

（以下简称“北京文化28条”），围绕

聚合力、促精品、育动能、强支持、优

服务5方面推出28条政策。

腾讯集团公共事务副总裁刘勇

表示，“北京文化 28条”提出筹备

“电竞北京2020”系列活动、北京国

际电竞创新发展大会、中国视听大

会、北京国际游戏创新大会、北京国

际音乐产业博览会，这些政策利好

将会给北京注入文化产业发展的新

动能。

“电竞作为一种线下展演的竞

技活动，整个行业受疫情影响严

重。”刘勇表示，“北京文化28条”是

疫情发生后首个针对电子竞技产业

的恢复和发展提出指导性的地方政

策，也是北京数字文化产业高质量

发展的“及时雨”。

刘勇表示，腾讯将与北京市联

合举办王者荣耀世界冠军杯总决赛

（王者荣耀最高级别代表最高竞技

水平的国际职业赛事），积极投身首

都电竞科技消费体验区的建设。

“‘北京文化28条’专门提出‘培

育产业发展全新动能’，大力发展智

慧文旅、网络教育、网络游戏等新兴

业态，为我们提供了方向指引，更加

坚定了我们发展新业务的信心。”快

手科技执行总编辑徐静芸称。

徐静芸指出，快手也在不断开

辟文化消费新场景。近日，快手联

合UCCA尤伦斯当代艺术中心开展

线上音乐会，以直播下的即兴演奏

形式，让音乐触达屏幕另一端的听

众，为300多万人带来了一场特别

的体验。

完美世界副总裁伊迪强调，“北

京文化28条”对于完美世界《新神魔

大陆》等精品游戏如期发行、上线，

对完美世界坚持精品化创作，持续

高质量发展提供了强有力的支持。

“为促进疫情后文旅经济的快

速复苏，完美世界将充分发挥自身

文创IP优势，整合线上线下资源，与

非遗等文化项目展开合作，并与科技

机构共同开发功能游戏，借助文创化

思维，赋能文旅产业。”伊迪说道。

中文在线教育副总裁孙香娟认

为，“北京文化28条”减免了真金白

银，从当前企业最需要的延缴社保、

减免房租、贷款延期和融资补贴等

方面给予扶持，将有效提振文化企

业的抗疫士气和复工信心。

“我们真实感受到了延缴社保

对企业现金流的重要性，极大地补

充了公司现金流。”孙香娟透露，到

目前为止，已缓交社保公积金近500

万元，预计整个减缓期间能减少

2000万元的现金流压力，保证将这

些资金用于复工后快速推进业务的

正常运转。

在孙香娟看来，企业现在遇到

的困难是暂时的，要化危为机，聚焦

新机会、新经济、新模式。

下一步，北京市将推进国家级、

市级文化和科技融合示范基地建

设，举办“电竞北京2020”系列活动，

实施好重点企业“服务包”，提高行

政审批效率，加强版权保护，为新兴

业态发展营造良好环境。

□ 姜 恒

日前，纽约大都会艺术博物馆、汉景

帝阳陵博物院、海南省博物馆、西汉南越

王博物馆等7个全球顶级博物馆与拼多多

联手，开启了一场长达 8 小时的直播盛

宴。用户通过直播围观印象派大师的画

作、湖南湘绣的技法传承，在汉阳陵触摸

汉朝历史，听西汉南越王讲述广州商埠海

上丝绸之路，并可购买心仪的文创产品，

助力博物馆文化传承。

这段时间，新冠肺炎疫情给一些社会

文化活动摁下暂停键，博物馆作为广义大

文旅产业之一环，也未能幸免。将博物馆

搬到云端，既是博物馆对冲疫情影响的一

种努力，也是一次传统与现代的美妙邂

逅、一场文化与商业的大胆尝试。

在大众的认知中，博物馆往往与历

史、文物联系在一起，代表古旧与传统，而

且基于文化属性，似乎也天然与商业绝

缘。但随着社会观念的流变与商业活动的

延伸，博物馆也被注入了更多现代性。比

如在科技层面，很多博物馆早已引入AR、

VR技术，为游客打造浸入式游览体验，而

在现代文化产业观念的影响下，越来越多

博物馆开始试水适度商业化，并为社会所

认可，最典型的场景就是打造文创产品。

去年9月，清华大学文化经济研究院

发布《新文创消费趋势报告》指出，近几年

博物馆文创市场呈高速增长态势，越来越

多消费者喜欢在网上购买文创产品，文创

已成为链接博物馆与年轻人的新方式。

近些年来，文创产业在GDP中占比越来越

大，曾一度达到5%左右，甚至带动了规模

达5000亿元的数字娱乐产业的兴盛。

眼下受疫情影响，不仅很多人进不了

博物馆，那些给博物馆供应马克杯、丝巾、

冰箱贴等文创产品的企业，很多也面临停

摆。如果这事发生在 10 年甚至 20 年前，

博物馆要想营业，游客要想游览，大概只

能等到疫情彻底结束。现在不必了，互联

网可以提供某种程度的代偿功能，让一个

人足不出户，就可以游览博物馆，从“现

场”购买文创产品。

7大博物馆在拼多多平台变身“播物

馆”，互联网的作用以网络直播的形式出

现。网络直播可谓一种全新的游览体验，它

首先打破了时空限制，只要观众卡准时间，

就可以远程畅游几大博物馆。艺术的生命

力在于被欣赏研习，如果因为一场疫情，那

些旷世艺术品被束之高阁，意涵丰富的文创

产品积压仓库，那一定是莫大的损失——不

仅是文物的损失，也是文创产业的损失。

互联网直播将博物馆好物“激活”，将

为传统文化赋予新的生命力，打造一种新的

观赏文明。它不是以某种花样手段将文物

观赏的目的本末倒置，而恰是用一种新的方

式，让我们更加深刻地认识传统文化的历史

价值。这样的尝试，也给传统文化产业如

何面向现代化带来启发：发展传统文化产

业，不妨多利用互联网思维与互联网平台，

以新技术发掘用户需求，开拓商业模式边

界，推动传统文化产业走向更大突破，在疫

情大背景下，更带动文创产业复工复产。

中国有句话叫“如将不尽，与古为

新”，意思是只有适时探究，永不停步，才

能和历代经典一样保持新鲜。传统文化

产业也是如此，它更多地拥抱新潮流、新

变化，才能迸发出新的生机。

不妨把此次应对疫情作为传统文化

产业“与古为新”的契机：从现在开始，把

互联网作为一种发展传统文化产业的“常

量”，而非一时的备选方案，以此为起点，

发掘传统文化产业的更多可能。


