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红 黑 榜

（未完待续）

——来源：信用中国网站

上海市2018年度纳税信用

A级纳税人名单（21）

信之苑 Credit PalaceCredit Palace

个人信息主体有权
每年两次免费获取
本人的信用报告。
按照相关要求，向征
信机构查询个人信
息的，应当取得信息
主体本人的书面同
意并约定用途。

□ 土土绒

据报道，近日，备受瞩目的

权健案尘埃落定。天津市武清

区法院公开宣判，认定权健自然

医学科技发展有限公司及束昱辉

等 12 人均构成组织、领导传销

活动罪，依法判处权健公司罚

金人民币1亿元，判处束昱辉有

期徒刑 9 年，并处罚金人民币

5000 万元。束昱辉当庭表示认

罪服法。

回想2017年，束昱辉曾在一

次采访中说：“关于我们企业传

销不传销的问题，我不回避，因

为讲这句话的人一定是外行，直

销和传销的区别他不懂。”从傲

慢狡辩到认罪服法，在耗费了大

量的人力物力之后，权健保健品

“帝国”才终于现出了原形。

但是，保健品行业的乱象依

然不容忽视。去年1月，国家市

场监管总局、工业和信息化部、

公安部等13个部委在全国开展

联合整治保健市场乱象的百日

行动。到去年4月，全国共立案

21,152件，案值130.02亿元，已结

案9505件，罚没6.64亿元。

这一方面说明了有关部门

治理保健品行业的决心之大，效

果之显著；另一方面也可以看

出，这一行业的乱象已经到了不

得不严管的程度。

保健品市场的混乱，与其行

业特点有关。一方面，保健产品

的毛利很高，但不是消费刚需，

必须靠强大的营销手段来开拓

市场。另一方面，保健品的效果

短期内难以看到，消费者对其优

劣缺乏鉴别能力。这些都导致

了很多商家不愿意在产品研发

的正道上下功夫，而把大部分精

力花在了宣传营销甚至“忽悠”

消费者等歪门邪道上。2019年，

国家市场监管总局公布了100个

典型案例，其中，市场欺诈、虚假

宣传是保健品市场最常见的违

法违规行为。

此外，保健品企业还往往与

“传销”有着说不清道不明的关

系。据统计，2018年中国保健品

的销售渠道中，47.3%是直销，排

在首位。2018 年国内保健品市

场占比最高的企业有4家都是在

商务部备案的直销企业。为什

么这么多保健品企业都选择了

直销？直销与传销之间的界线，

企业真的守得住吗？

事实上，除了权健所谓的直

销模式已经被认定为传销以外，

其他许多保健品直销企业也屡

屡被质疑为传销。似乎总有一

种强大的吸引力，在引诱企业突

破底线，以直销之名，行传销之

实。也因此，多位专家和人大代

表呼吁重新界定直销概念。

这些年来，中国的保健品市

场迅速发展，不光是传统的老年

保健品市场持续壮大，连年轻人

也戏言“保温杯里泡枸杞，可乐

里面加党参”，加入了购买保健

品的行列。生活水平的提高，健

康意识的提高，都是保健品行业

的发展红利。但就在这样的情

况下，多数保健品企业的商誉依

然堪忧，与其相关的投诉、纠纷

依然在消费纠纷中占据着很大

的比重。

这就说明，整个保健品行业

的生态是不健康的。单靠行业、

企业的内部自律，已经无法规范

其市场秩序。因此，相关监管部

门必须严格监管，对其虚假宣

传、欺诈消费者、涉嫌传销等违

法行为，严查重罚。同时，修订

相关法律，加强对直销企业的监

管，加大对传销的打击力度，防

止企业打“擦边球”。完善的制

度胜过企业的良心。如此，才能

让保健品行业回归正路。
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上海明欣机械设备配套有限公司

上海裕豪家用纺织品有限公司
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福建省驻沪办事处航运营业部

上海新雅餐饮管理有限公司
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上海蔡同德堂中医门诊部

上海锦忠餐饮有限公司

上海纵横汽车销售有限公司

上海彩羊针织有限公司

上海彩羊服饰有限公司

上海彩羊家用纺织品有限公司

上海曙光灯具厂有限公司

上海绿宇物业管理有限公司

上海尚安停车场管理有限公司

上海尚元不动产咨询有限公司

上海鑫余机电五金有限公司

上海申久减震器有限公司
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上海韦明健身管理有限公司

上海山柯汽车文化传播有限公司

上海利泰祥工具公司
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上海科星电子有限公司
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上海煤气表具有限公司
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上海中轻原材料有限公司

上海申花燃气器具制造有限公司

上海申花塑业有限公司

上海汇晶假日酒店有限公司

□ 吴 雨

个人信用报告是每一个人

的“经济身份证”，与申请贷款、

信用卡消费等金融生活关系密

切。近年来，征信信息重要性日

益突显，应用领域不断拓展。

不过，由于个人征信信息里

包含大量敏感信息，已成为社会

上一些不法分子“围猎”的目

标。如何保护好“经济身份证”？

每年两次免费查询
不要忽视

北京市民王女士一开年就

查询了自己的信用报告，发现报

告里记录了一家汽车金融公司

去年底曾查询过自己的征信记

录。“那期间我在4S店贷款买了

辆新车，没想到信用报告这么快

就显示出金融机构的查询记

录。”王女士表示。

近年来，中国人民银行征信

中心采取多种措施，切实维护信

息主体的知情权。据了解，央行

征信系统对信用报告每一次被

查询情况都进行详细记录，个人

可在“查询记录”中了解到“过去

2年内何人何时出于何种原因”

查询了信用报告，及时了解是否

存在违规查询行为或信息泄露

风险。

“个人信息主体有权每年

两次免费获取本人的信用报

告。”人民银行征信中心副主任

王晓蕾表示，公众应充分利用

这两次免费机会，定期查询自

己的信用报告，及时发现问题

并向记载这笔业务的发生机构

提起异议。

数据显示，2019年前11个

月，个人信用报告本人查询共

8482.6万次。其中，线下查询占

比74%。人民银行在全国设有

2100多个查询点，提供柜台、自

助查询机查询；部分金融机构网

点、部分地区政务大厅也布设了

自助查询机等。另外，人民银行

征 信 中 心 官 方 网 站（www.

pbccrc.org.cn）可提供互联网查

询，而招商银行和中信银行则作

为试点银行可提供网银查询。

不过，专家提醒，个人信用

报告并不是查得越频繁越好。

王晓蕾表示，由于每次查询会被

记录并在报告里显示，如果一个

人在贷款前的一段时间内频繁

查询个人征信记录，有可能被银

行认为存在信用风险而谨慎

放贷。

“代查征信”“消不良
记录”不要轻信

去年 4 月，交银国际信托

有限公司因未经同意查询个人

信息和企业的信贷信息，被人民

银行武汉分行处罚款人民币29

万元。该公司项目经理沈某

相构成侵犯公民个人信息罪，

被判处有期徒刑1年，并处罚金

人民币4000元。

按照相关要求，向征信机构

查询个人信息的，应当取得信息

主体本人的书面同意并约定用

途。但一些金融机构在查询使

用环节有章不循，管理不严，违

规查询用户征信信息并出售获

利，极大地侵害了信息主体合法

权益。为此，央行从严加强征信

系统用户管理，查漏补缺，加大

接入机构违法违规成本。

工商银行北京分行管理信

息部总经理张淑丽介绍，在吸取

一些侵犯公民个人信息，尤其是

盗卖个人征信报告案件教训的

基础上，金融机构加强了个人征

信信息保护工作。

近年来，不少人因轻信“花

钱消不良记录”“代查征信”，遭

遇信用卡盗刷、电话骚扰等问

题。对此，张淑丽表示，金融机

构有严格的系统流程和管理要

求，监控征信查询行为，防范内

外勾结违规删改征信信息。应

谨防落入不法分子“消除不良记

录”的圈套。

只要及时还清欠款，每个人

都有重建信用记录的权利。

王晓蕾介绍，目前个人信用报告

只展示5年的逾期不良记录，自

逾期欠款还清之日起保存5年，

超过5年的不再展示。

遭遇“盗刷”“假车贷”
可提出异议

最近，北京白领小希心里的

一块石头落了地，之前她有一张

信用卡遭遇境外盗刷，盗刷导致

的逾期欠款给她的征信报告留

下“污点”，这一度让她非常

着急。

“当时我正在申请一张新的

信用卡，很怕受不良记录影响。”

小希说，她向发卡行中国银行提

出了异议，不久后不良记录便被

消除，也顺利办了新卡。

近年来，银行卡盗刷、“假车

贷”“假按揭”等事件时有发生，

不少人担心此类情况会影响自

身信用报告。王晓蕾介绍，个人

认为本人信用报告上的信息有

错误、遗漏时，有权向征信机构

或信息提供者提出异议申请，并

要求更正。2019年前11个月，

央行征信中心共受理个人征信

异议申请4.9万笔，异议回复率

99.8%、异议解决率99.6%。

收到异议后，征信机构或者

信息提供者需在20日内进行核

查和处理，并将结果书面答复异

议人。“如果有的异议处理较为

复杂，需要一定时间，信息主体

可以对不良信息先做出说明，在

信用报告的‘本人声明’部分进

行解释。”王晓蕾说。

即便有不良记录，银行也不

一定拒贷。工商银行管理信息

部征信管理处处长赵星霖表示，

银行是以科学的态度使用征信

报告，不会看到逾期就不分青红

皂白拒贷。银行往往会对征信

报告中各类信息进行综合处理，

比如通过模型规则生成信用评

分，轻微的逾期对分值影响有

限，申请人仍有可能通过审批获

得银行信贷服务。

专家表示，错误或过时的

数据会影响消费者信贷业务的

正常获取，也会对放贷机构风险

管理带来不利影响，征信数据

质量需要个人、机构、监管共同

维护。

如何保护好你的“经济身份证”

权健案尘埃落定 保健品行业生态仍需净化

信用杂谈

河北故城大力宣传河北故城大力宣传
减税降减税降费政策费政策

新年伊始，国家税务总局故城县税务局

采取多种形式宣传2020年减税降费政策，

简化办税流程，主动上门服务，让企业切实

享受到政府减税降费带来的好处。图为1月

15日，国家税务总局故城县税务局工作人员

在智能办税服务厅为企业财务人员介绍减

税降费优惠政策。

新华社记者 李晓果 摄


