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言之有信

红 黑 榜

（未完待续）

——来源：信用中国网站
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信之苑 Credit PalaceCredit Palace

在网络平台上，一些
“成功学”“营销学”
大师，喊着空泛的
“鸡汤”口号，把自己
包装成“网红”，兜售
课程、流量变现均能
获取不错的收益，正
成为一种新型传销
骗术。具体包括：课
程传销“拉人头”；诱
导签约，提供“策划
服务”“品牌服务”；
洗脑诈骗，“衍生产
品”“周边产品”生财
有道。

“成功学”:谎言背后是“暗坑”

打击电商“虚假评论”需创新更需联动
□ 楚 天

公安部第三研究所网络安

全法律研究中心近日发布的

《2019 年网络犯罪治理防范白

皮书》显示，网络黑灰产业具有

产业链利益关系复杂且发展迅

速、犯罪跨平台且资金流向分

散、打击工作存证取证难等特

点。报告认为，对网络黑灰产

业要做到打击和防御相结合，

监管机关要与企业联动，做好

群众普法工作，实现社会共治。

日前，中央电视台报道了一

些电商平台存在刷流量、假评

论等黑色产业链问题，引起广

泛关注。近年来，网络黑灰产

业已经成为互联网行业的顽

疾，人们生活的许多方面被网

络黑灰产业波及，从网上诈骗、

侵犯公民个人信息、恶意程序、

流量劫持到刷单、刷赞、刷虚假

评论，可谓五花八门。而无论

形式如何变化，操纵者的目的

只有一个：以损害其他用户权

益以及平台利益为代价，从中

获取非法暴利。这些给社会安

全等方面带来了严重的破坏。

网络黑灰产业肆虐，不少互

联网平台也深受其害。比如电

商评论造假现象屡禁不止，就

在于“虚假好评”相当于虚假导

购，容易误导消费者的购买选

择，与电商行业常见的刷单如

出一辙。某些网店通过刷单、

刷虚假评论相配合的方式，制

造产品受欢迎、销售旺盛等假

象，诱导不知情的用户下单，这

一做法对其他合规经营的店铺

而言也是非公平竞争。长此以

往，必将连带影响平台的声誉，

造成劣币淘汰良币的恶性循环。

鉴于此，近年来各大网络平

台在遏制黑灰产业上频频出

招。如阿里巴巴尝试用人工智

能技术“反刷单”，能自动识别

出刷单的虚假交易信息，做到

秒级响应。内容社区小红书从

平台规则、用户监督等多个层

面完善内容治理措施，包括根

据广告违规词限制，对化妆品、

保健品、食品类商品的内容描

述展开全面清查，并升级技术

手段，严惩数据造假、虚假笔

记。2019 年小红书已处理涉及

黑产账号 1881 万个，作弊笔记

439万篇。

通过技术创新，以更高效

率、更精准的方式打击刷单、刷

赞、刷虚假评论等网络黑产，从

而摆脱以往单一人工监管方式

面临的投入大、产出低等困境，

让互联网平台治理各类黑灰产

有了更多成效。

电商评论造假等黑灰产是

行业问题，对付这一问题，除了

技术创新，行业共治也非常必

要。打击黑灰产是持久战，平

台治理是各大互联网平台必须

正视的长期任务。同时，网络

黑灰产治理也将是渐进过程，

仅靠单个平台很难彻底打掉黑

灰产链条，这就需要社会形成

开放的协同机制，凝聚合力形

成重拳。各大互联网平台可以

组建反黑产的行业联盟，在合

理边界内分享各自在此基础上

的管理成果，推动行业自治。

企业与司法机关应当形成更紧

密的联动，实现线上线下一体

化打“黑”，不仅要封掉各类黑

灰产网络账户，更要一查到底，

对涉嫌违法的幕后操纵者依法

追究其法律责任，不断提高其

违法成本。

加强与各方协作，聚合更多

社会资源，吸纳各种富有成效

的创新经验和模式，有利于互

联网平台从封闭式管理走向开

放式创新，以便更好堵住以往

的安全漏洞，提升管理效能，从

源头、交易链条等多个方面打

击黑灰产，不断压缩其生存空

间，为未来彻底治本黑灰产打

下坚实基础。

□ 孙 飞

“品牌魔法师”“企业华佗”

“营销鬼谷子”……一个个响当

当的名号背后，却是不法分子编

织的“成功学”谎言。

近期，深圳警方查处了一家

疑似以课程培训和企业营销为

幌子，从事诈骗和传销活动的公

司，抓获了多名所谓“成功学”大

师，冻结涉案资金 1000 余万

元。新华社记者调查发现，在一

些网络平台上，“成功学经济”已

成为一门生财之道，而其背后却

潜藏不少“暗坑”。

汽配推销员化身“大师”
号称助企创收500亿元

日前，深圳市公安局龙岗分局

接到市民报案，称他的家人最近迷

上了一位“成功学大师”，为了拜师

甚至卖了房子交学费。警方调查

发现，这位“成功学大师”来自一

家名叫“震古烁今”的公司。

2014 年成立的“震古烁

今”，号称是一家集品牌培训、策

划、运营、上市辅导等为一体的

中国民营企业运营平台，“公司

资 产 规 模 逾 10 亿 元 ，曾 为

10,000 多家企业提供品牌培

训，帮助2000多家企业获得资

本融资和战略合作”。

“震古烁今”总部设在深圳

龙岗某写字楼，旗下设讲师、企

划等多个团队。深圳市公安局

龙岗分局刑警大队民警苏子稳

介绍，“震古烁今”的高管暨讲师

团队由姚某伟、姚某、徐某、汪某

组成，4人均包装有大堆头衔，如

“品牌魔法师”姚某伟、“企业华

佗”姚某、“营销鬼谷子”徐某、

“落地财神”汪某等。

姚某伟是“震古烁今”集团

的董事长，号称投资家、战略家、

企业家导师，但据警方调查，姚

某伟仅为职高学历，2012年开

始接触营销行业，曾做过汽车配

件销售员，也曾在多家小型营销

公司做过业务员。所谓的“多年

从事企业营销、服务过几百家公

司帮助创收超500亿元”均为杜

撰包装。

12月 7日，深圳龙岗警方

200余名警力在佛山、深圳多地

同时展开收网行动，包括姚某

伟、姚某、徐某在内的多名团伙

核心成员被刑事拘留，冻结涉案

资金1000余万元。

“成功学大师”生财有道
实为新型传销骗术

调查发现，如“震古烁今”这

样的公司，正成为一种新型传销

骗术。

课程传销“拉人头”。“老板

密训”“老板突围”“行业领袖之

一代宗师”……“震古烁今”本无

任何办学资质，姚某伟等人却

打着“商学院”的幌子，以“拉人

头”听课的传销模式发展学员。

比如，准入门槛是5万元，

可以成为公司“合伙人”，再介

绍一个“合伙人”就成为“天使

人”，每介绍一个学员，可获得

40%直至 110%的提成回报。

据警方介绍，“震古烁今”最贵

的一门课程售价高达49万元。

目前，警方掌握的受害者已经

超过300人。

诱导签约，提供“策划服务”

“品牌服务”。苏子稳说，拉学员

听课收取高昂培训费用，只是诈

骗实施的第一步，姚某伟等人的

目的是欺骗听课者相信“震古烁

今”的超强能力，进而以帮助企

业做营销策划方案等为由，诱骗

签订数万元至数百万元不等的

合约金。

王女士主营食疗代餐粉品

牌“五某堂”，2018年，王女士听

了“震古烁今”课程后，选择了价

值200多万元的“全息策划案”

套餐，内容包括产品定位、设计、

包装、营销等，并可在姚某伟的

招商会上销售。“五某堂”随后参

加了3次招商会，卖出产品寥寥

无几，“震古烁今”对外却宣传其

帮助“五某堂”卖出了1500万元

的产品。

据警方调查，像王女士这样

的受害者还有多个。与王女士

等人签约的“震古烁今”佛山分

公司，前身只是一个做瓷砖生意

的小经销网点。

洗脑诈骗，“衍生产品”“周

边产品”生财有道。一位知情人

士说，在“营销学”“成功学”之

外，姚某伟甚至把自己包装成具

有“特异功能”的大师，宣称自己

曾“发烧20天不退，有一天突然

退烧”，自己也获得了“宇宙能

量”，经常给人“加持”“发功”，甚

至有学员找他“治病”。

在“震古烁今”的微信公众

号上的一篇姚某伟带领“震古烁

今”“兄弟盟”前往某公司考察的

文章里，不少学员祈福打坐，姚

某伟则为其“加持”能量。姚某

伟甚至还销售一些自己的“能量

画”，部分被“洗脑”的学员还会

争相给“大师”送礼，曾有学员卖

车卖房参加姚某伟的“成功学”

课程，仅赠送给姚某伟的礼物就

价值20余万元。

打击“假大师”
加强治理需多管齐下

不少专家认为，部分违法犯

罪分子打着“成功学”旗号招摇

撞骗的背后，是近年来网络上一

定程度流行的“成功学经济”。

在网络平台上，一些“成功

学”“营销学”大师，喊着空泛的

“鸡汤”口号，把自己包装成“网

红”，兜售课程、流量变现均能

获取不错的收益。更有甚者，

部分“大师”美化夸张、虚构杜

撰自己的经历，产生了不好的

示范效应。

“成功学”本应是一门关于

自我管理的学问，如今却被不少

不法分子盯上。警方介绍，“震

古烁今”所谓的培训课程，多是

团伙成员从网上查找的“鸡汤

文”等素材拼凑成的“成功学”和

“营销学”课件。

中国人民大学法学院教授

刘俊海说，对一些人打着“成功

学大师”幌子，行传销、诈骗等犯

罪之实的行为，监管部门一定要

采取零容忍的态度，做到精准监

管、靶向监管，源头治理、关口前

移。对一些虚构经历、杜撰内容

的“假大师”，网络平台也要加强

管理。

不少法律界人士表示，广大

消费者要擦亮眼睛，对于“成功

学大师”的课程、培训等，要学会

明明白白看广告，认认真真签合

同，淡定从容存证据，依法理性

去维权。

“他们包装的这些课程，打

着励志的旗号，迎合了一些人一

夜暴富和一招解困的心理。”深

圳市公安局龙岗分局刑警大队

七中队中队长梁永兴表示，类似

这种打着成功人士的头衔，以专

家、老师、学者自居，以帮助广大

中小企业经营者解困为借口，收

取高昂费用的行为，一定要提高

警惕。

铁路警方摧毁铁路警方摧毁
制制售假烟团伙售假烟团伙
历时半年侦查，武汉铁路公安

局襄阳公安处近日成功摧毁一个

涉及湖北、广东、福建等多地的

制售假烟“产业链”，缴获各类物

资累计价值 1.47 亿元。图为铁

路民警会同烟草部门工作人员

清点从列车上查获的香烟（资料

图片）。

新华社发（施 勇 摄）

上海八达停车库管理有限公司

上海新视艺贸易有限公司

上海信息人才服务有限公司

上海乐翼旅行社有限公司

上海盛慧投资管理有限公司

希迪凯环球信息技术服务（中国）有限公司

上海威仕保安服务有限公司

北京特恩斯市场研究咨询有限公司上海分公司

上海复兴明方会计师事务所有限公司

德高广告（北京）有限公司上海分公司

上海兰飞鱼广告有限公司

上海史坦舍商务服务有限公司

普华永道个人税务咨询（上海）有限公司

上海柯恒管理信息咨询有限公司

金明展示工程（上海）有限公司

绮罗商务咨询（上海）有限公司

雅酷商务咨询（上海）有限公司

上海地铁商贸有限公司

立信税务师事务所有限公司

上海中福古玩文化市场经营管理有限公司

上海迪思市场策划咨询有限公司

锦江国际旅游中心有限公司

纳玛特康而健健身（上海）有限公司

上海久事（集团）有限公司

上海幸福坊创意产业管理有限公司

德劳工业服务（上海）有限公司

上海申江资产经营管理有限公司

联网建筑设计咨询（上海）有限公司

日立汽车系统（中国）有限公司

汉胜（上海）企业管理有限公司

中国四达国际经济技术合作有限公司上海分公司

上海虎专源商务顾问服务有限公司

安态（上海）企业服务有限公司

上海瑰丽酒店管理有限公司

上海浦江游览集团有限公司

上海淮海商业集团置业发展有限公司

日立（中国）有限公司上海分公司

上海锦江旅游控股有限公司

锦江国际集团财务有限责任公司

思伟投资顾问（上海）有限公司

上海中智项目外包咨询服务有限公司

圣戈班（中国）投资有限公司

上海勤理律师事务所

斯凯孚（中国）有限公司

上海灏程企业管理顾问有限公司

夏邦杰建筑设计咨询（上海）有限公司

上海市保安服务总公司黄浦区一公司

嘉柏安居咨询（上海）有限公司

莱丝杰咨询（上海）有限公司

上海华谊（集团）公司

领德管理咨询（上海）有限公司

咕嘟妈咪（上海）信息咨询有限公司

恩益思人才服务（上海）有限公司

上海大世界国际旅游公司

上海蔬菜（集团）有限公司

蔼士天信息咨询（上海）有限公司

东急不动产咨询（上海）有限公司

上海中贯汇都餐饮娱乐有限公司

上海外事出入境服务有限公司

上海金田商务有限公司

柯凯建筑设计顾问（上海）有限公司

上海承柏投资咨询有限公司

依摩比利亚管理咨询（上海）有限公司

上海俪晶酒店管理有限公司

上海审建工程造价咨询有限公司

上海现代国际展览有限公司

美国谢尔曼.思特灵律师事务所驻上海代表处

北京恒美广告有限公司上海黄浦分公司

史宾沙人力资源顾问（上海）有限公司

新世艺商业管理（上海）有限公司

德勤企业咨询（上海）有限公司

地茂景观设计咨询（上海）有限公司

德勤管理咨询（上海）有限公司

上海中恒投资发展有限公司

上海科学会堂综合服务公司

北京法马苏提克咨询有限公司上海分公司

上海中艺美术合作公司

上海长江企业发展合作公司

北京外企德科人力资源服务上海有限公司

不少专家认为，部分违法犯罪分子打着“成功学”旗号招摇撞骗的背后，
是近年来网络上一定程度流行的“成功学经济”


