
2019.08.30 星期五0606 CHINA REFORMCHINA REFORM DAILYDAILY

信之苑 Credit PalaceCredit Palace

有的实习生交钱后，获
得的岗位常与自己理
想中的工作不相符，但
也无法退款；有的则是
内推失败，得到中介的
反馈称“我们尽力了”；
更有甚者，被中介宣称
的“预付500元安排笔
试保过”所吸引，可收
费后却再也联系不上
中介。
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言之有信

红 黑 榜

（未完待续）
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招聘平台花样多 中介陷阱当警惕

莫让“高价内推”成为招聘陷阱

专家表示，线上中介要承担起合法有效对接双方的主体责任，有关部门也要有相应的
监管措施，建立更有效的准入机制和审核机制，切实维护求职者的合法权益

□ 东 方

秋招临近，毕业生们都在为

找一份好工作奔忙，这个时候如

果有人信誓旦旦地说有“内部资

源”“绿色通道”，承诺会给学员

提供完整的求职服务，还可保证

就职，难免不让人心动。

当然，这种紧缺资源价格不

菲，不少所谓的内推名额都附带

着高额的培训费用。比如：某求

职平台称，平台跟数百家大企业

合作，享有大企业“绿色内推”的

优势，4万~6万元的付费保offer

项目有内推名额，平台可优先推

荐付费学员，直通笔试或面试环

节。免费学员很难拿到这些机

会。这就让人不禁疑惑：花钱买

了这些课程，就可以找到心仪工

作？高端收费是交给就职企业

还是求职平台？如果企业招收

员工是看钱招聘而不是考察能

力，是看“财”而非看“才”，这样

的企业是否靠得住？如果把钱

交给这些中介，就可以得到企业

的青睐，那究竟是平台说了算还

是企业自主选择员工？

由此可见，所谓的“企业内

推”全然禁不起推敲，不过是打

着与知名企业合作的幌子，干着

忽悠求职者的勾当。他们一般

分几步走：先用“企业内推”“绿

色通道”等天花乱坠的“广告词”

将求职者哄骗进来，进行一些所

谓的培训或服务，若求职者幸运

被企业录用，平台便可借此自吹

自擂，若未录用，则退还少部分

费用。也就是说，无论求职者是

否求职成功，求职平台都有大笔

钱款入账，对于平台来说，竭力

鼓吹的“企业内推”不过是一门

赚钱的生意。

事实上，不少知名企业都否

认了所谓“内推”合作。在业内

人士看来，保内推几乎不可能，

类似服务都是骗人的，毕竟一个

正规、知名的企业，招聘录用都

有一整套严格程序，录取决策不

是培训机构所决定的，也非某个

部门、某个人说了算。求职平台

在未取得企业同意的情况下，以

“企业在职员工指导”“内推”为

幌子招揽生意，属于欺骗或者误

导消费者，涉嫌虚假宣传，而“保

录取”则涉嫌合同欺诈，不仅违

背了相关法规也有损诚实守信

原则，还侵害了企业名誉与消费

者利益，理当查处。

问题是，通过搜索引擎查

找“内推招聘”“内推名额”可以

找到大量相关培训网站，凭借

虚假的“内推招聘”“内推名额”

欺骗消费者已经成为大批求职

平台敛财的套路。又因其两头

欺瞒，虚张声势，加之监管乏

力，致使“内推招聘”甚嚣尘上，

不少求职心切者上当受骗。高

价“内推”还衍生出“有钱就可

找到好工作”的金钱至上观念，

严重影响了青年求职心理与社

会公平。

高价虚假“内推”当休矣。

监管部门要联合相关企业对高

价虚假“内推”信息进行勘误清

理，鼓励求职者举报维权，对弄

虚作假、唯利是图的求职平台进

行严厉查处，绝不让高价虚假

“内推”肆意泛滥，成为糊弄用

户、牟取暴利的陷阱。而广大求

职者尤其是大学毕业生，也要端

正求职态度，认真打磨自身实

力，树立正确的职业定位，不要

轻信“花钱购买内推”一类的“捷

径”，以免靡费大量金钱与时间，

得不偿失。

□ 傅晓怡 何欣禹

随着求职高峰到来，市面上

大大小小的求职中介开始发布

大量招聘信息，不少平台推出了

招聘“内部资源”，付费“简历免

筛”“优先面试”，甚至还有“保

offer”等诱人项目，吸引了不少

求职者的注意。然而，这些所谓

的福利，陷阱重重，并不一定能

够达到求职者预期的效果甚至

可能有欺诈行为发生。

诱惑虽大 隐患也多

“秋招内推倒计时1天！内

推码不多了，抢完为止！”“简历

免筛、直通笔试，通过后优先面

试”……对于忙着找到一份好实

习机会、好工作的求职者来说，

这些充满诱惑性的字眼无疑令

人心动。在“秋招”季，能够找到

一条捷径，就意味着获得理想岗

位的机会又大了一些。

一些线上中介平台正是抓

住了学生想要进入名企实习的

心理，推出了“付费内推”项目。

这些平台往往声称与众多企业

达成合作，可利用这些资源内推

大学生去企业实习，但获得内推

的资格需要付费，费用从几百到

上万元不等。有的实习生交钱

后，获得的岗位常与自己理想中

的工作不相符，但也无法退款；

有的则是内推失败，得到中介的

反馈称“我们尽力了”；更有甚

者，被中介宣称的“预付500元

安排笔试保过”所吸引，可收费

后却再也联系不上中介。

除了与名企合作之外，某求

职平台称“目前已与超过200位

世界500强的咨询师合作”，另

一中介则提供“超过900位全行

业精英在职导师名单”，涵盖诸

多领域。但这些咨询师多为化

名，真伪难辨。

此外，求职者选择借助平台

的方式后，将大量的个人信息暴

露给了中介，若中介平台存在漏

洞，很容易造成信息泄露，存在

很大的安全隐患。

付费内推 真假难辨

如今网络上常见的求职平

台主要有两种：一种是单纯分享

招聘信息的，另一种是通过吸引

求职者交费购买课程或内推资

格来赚钱。在网络时代，线上

求职中介利用其信息丰富、传

播效率高、成本低等优势成为

连接企业与求职者的重要载

体。然而，平台提供的信息鱼

龙混杂，刚踏入社会的大学生

往往防范意识较为薄弱，又迫切

地寻求理想职业，让一些不法分

子有机可乘。

一些平台通过上课、咨询等

方式对应聘者进行求职辅导，增

强学员的求职能力和竞争力，具

有一定的合理性。但一些通过

收取费用来提供内推资格的平

台，多半还要让求职者加微信

群、将信息推荐给朋友圈好友，

涉嫌传销；且内推资格通常只是

平台方的承诺，真实性与有效性

都存疑。

《中华人民共和国劳动合同

法》第9条明确规定：“用人单位

招用劳动者，不得扣押劳动者的

居民身份证和其他证件，不得要

求劳动者提供担保或者以其他名

义向劳动者收取财物。”相关专家

指出，中介有偿向求职者提供信

息和资源在法律上行得通，但所

提供资源的真实性无法保证，求

职者的权益难以保障，这其实是

在法律“灰色地带”游走的行为。

另外，有专家表示，收费内推

行为可能涉及欺骗。中介平台如

果未经企业允许，却推出“付费内

推”的项目，是涉嫌虚假宣传行

为。若企业与中介确有勾结，而

中介向求职者提供内推服务，实

际上是企业变相向求职者收费

行为，也不为法律所允许。

多管齐下 共同防治

对于初入社会的大学生求

职者来说，防范意识薄弱往往

是踏入平台求职陷阱的重要原

因。对平台信息真实性核实不

够，或轻易将个人信息泄露给平

台，都有可能造成自身上当受骗。

业内人士指出，对于求职者

而言，要练就一双“慧眼”。切忌

轻信平台提供的“捷径”，尽量通

过企业官网、线下招聘会等多种

形式来获得真实准确的信息，不

被平台的花言巧语所哄骗，通

过正规渠道求职。同时也要意

识到，若有能力通过企业官方

渠道获得实习名额，付费给平

台获得内推资格只是不必要的

花费；如果自身能力不足，内推

也不一定能够成功，公司招聘更

看重的是个人实力，而不仅是一

份好看的简历。因此，提高自身

的素质水平，才是进入名企实习

的根本条件。

线上中介要承担起合法有

效对接双方的主体责任，在其蓬

勃发展的同时更应注意平台的

规范化管理。要打造信息透明

的求职信息平台，保障信息真

实，既服务好求职者，也服务好

用人单位。同时，线上平台还应

重视用户的个人信息保护，这也

是作为中介的基本要求和底线。

专家表示，除了平台和求职

者自身做好规范和防范之外，有

关部门也要有相应的监管措施，

对游走在法律界限边缘的行为进

行规范，做好宏观层面的调控，建

立更有效的准入机制和审核机

制，切实维护求职者的合法权益，

让选贤举能之风盛行。人尽其

用，社会发展才会充分涌动活力。
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无人超无人超市亮相雄安市亮相雄安
雄安市民服务中心是雄安新区成立后启动的第一个城市建筑项目，主要用于服务市民，并

为行政及先期入驻新区的企业提供临时办公、生活场所。图为坐落于雄安市民服务中心的无人

超市内顾客选购商品，顾客通过扫码或面部识别进入该超市选购商品。 张 远 摄

人社部推出
毕业生就业指导公开课
本报讯 毕业后户口档案

怎么处理？如何寻求就业创业

政策支持？针对毕业生求职过

程中遇到的这些困惑，日前人社

部推出了高校毕业生就业指导

公开课，邀请业内专家通过视频

短片讲解答疑，助力毕业生顺利

走向职场。

据悉，指导课程内容包括就

业形势与政策解读、就业服务与

信息获取、就业流程与手续办理

3个方面，将分批陆续发布。通

过课程的学习，毕业生可以了解

就业市场状况和国家优惠政策，

掌握求职方法，熟悉就业手续，

为求职就业做好充足准备。首

期上线的课程为《毕业流程怎么

走》，主要讲解就业流程、手续和

注意事项。高校毕业生可登录

人社部网站，或关注人社部微信

公众号浏览观看。

据了解，2019届高校毕业

生达到834万人，在各方面共同

努力下，目前就业进展总体平

稳，就业水平与往年基本持平，

就业局势基本稳定。为进一步

支持高校毕业生实现就业，人社

部将发布政策服务清单，简化政

策凭证和申请程序，努力扩大基

层就业、企业吸纳就业、灵活就

业等政策落地见效，促进高校毕

业生多渠道就业。同时，2019

年8月~9月，人社部部署实施了

高校毕业生就业服务行动，对离

校未就业毕业生集中跟踪帮扶，

提供岗位信息、职业培训、就业

见习等服务；9月~11月，将开展

大中城市联合招聘秋季专场，组

织线上线下和跨区域巡回招聘；

11月~12月初，将开展人力资源

市场高校毕业生就业服务周活动，

面向往届毕业生和2020届毕业

生，提供招聘指导等各类服务。

（李丹青）


