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信之苑 Credit PalaceCredit Palace

专家认为，媒体曝光
与政府治理，虽然能
够让弹窗广告等违
法违规行为有所收
敛 ，但 优 化 行 业 生
态、加强业界自律、
形成监管合力，才是
治本之策。在这方
面，全社会无疑仍需
长期发力。
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弹窗广告：“精准营销”还是“精准骚扰”

经济普查“大体检”岂容数据造假

□ 吴学安

国家统计局官方微信日前

发布《关于四川省德阳市下辖广

汉市经济普查违法案件的通报》

说，广汉市规模以上工业普查数

据严重失实，地方政府授意普查

机构和普查人员非法干预普查

数据。对于上述违法行为，国家

统计局将按规定移送四川省委、

省政府依纪依法依规予以处理。

全面摸清我国经济发展状

况，准确把握新时代经济发展新

特征新趋势，科学指导和推动高

质量发展，就必须获得真实可

靠、客观翔实的一手数据。从这

个意义上说，数据质量将是经济

普查的生命线，也是衡量普查成

败的根本标准。值得注意的是，

年内已有数地因经济普查数据

造假遭到曝光。近两个月，国家

统计局已经“点名”了数起经济

普查数据造假。

统计数据造假现象可谓由

来已久，尽管国家完善法规体

系、加大执法和追责力度，整体

情况有了显著改善，但仍有极个

别地方、极少数部门依旧无视党

纪国法的权威我行我素，虚报统

计数据，违法代填代报，干扰企

业独立报送，抵制、拒绝、阻碍统

计执法检查等乱象时有发生。

经济普查数据造假禁而难绝，与

个别地方“官出数字、数字出官”

的畸形考核倾向有关，但就现实

而言，统计造假追责的模糊化，

也大大弱化了部分官员和机构

对统计数据真实性的敬畏。说

到底，经普数据造假是扭曲政绩

观和错误名利观在作祟，不仅危

及以统计、普查数据为基础的国

家宏观调控和决策，而且不可避

免会透支政府的公信力。

全国经济普查好比五年一

度的全身“大体检”，通过全方位

的调查来展示国家经济发展质

量，摸清整体经济水平的“家

底”，必须从机制体制创新入

手。一方面，要确保普查数据真

实可靠，必须确保普查的各环

节、各方面都依法依纪依规行

事。各级普查机构和广大普查

人员应认真履行独立调查、独立

报告的职责，坚决抵制各种干预

普查数据的行为；另一方面，改

进核算体制，分级核算走向国家

统一核算。特别是，进一步纠正

“唯 GDP 论英雄”的政绩观，改

良政绩考核体系，改变以前过分

依赖数据的政绩考核模式，推行

综合考核评价办法。

经济普查数据造假危及以统

计、普查数据为基础的国家宏观

调控和决策，必须做到零容忍、动

真格，依纪依法严肃追究，以起到

应有的教育、警示和震慑作用。

一方面，严格执行统计法，对普查

数据造假行为，实行“零容忍”，并

依法重典惩治。不仅对造假地方

经济考核实行“一票否决”，而且

对当地党政主要负责人进行问责

查处；另一方面，切实杜绝任何形

式的弄虚作假，严守统计、普查数

据的真实性。统计监督执法要坚

持无禁区、零容忍，做到发现一

起，查处一起，曝光一起，追责一

起。相关统计主体也要勇于抵制

统计造假行为，主动举报违纪违

法线索，共同织密杜绝数据造假

的防护网。

打开一些网站，扑面而来的弹窗广告似乎总能击中你的内心，
这让网友不胜其扰的同时，更担心自己的信息安全问题

□ 卢泽华

“世上最了解你的，也许不

是家人，而是弹窗广告。”社交网

络上，一位网友这样说道。

如今，当你打开一些网站，

扑面而来的弹窗广告似乎总能

击中你的内心：刚在百度上搜索

了一件衬衫，就能弹出服装店铺

的链接；只是随便在电商平台上

收藏了几个商品，就能不停收到

它们“降价促销”的信息。这让

网友不胜其扰的同时，更担心自

己的信息安全问题。

弹窗广告是“精准营销”还

是“精准骚扰”？网络世界，我们

还要“裸奔”多久？

强行“加戏”防不胜防

近日，一篇揭露 360、金山

毒霸浏览器主页劫持的媒体报

道引发了网民热议。据悉，这些

网站经常在用户不知情时，将电

脑主页强行篡改为其他网址，这

些网站弹窗混杂、难以关闭、部

分广告内容十分低俗。

不少网友吐槽“杀毒软件成

了病毒软件。”对此，金山毒霸首

席执行官姚辉回应称，这与部分

外包的广告商没有守住商业底

线、违规推广有关。

“弹窗广告本质是一种行业

内通行的市场营销行为，根据相

关法律规定，弹窗广告应当显著

标明关闭标志，确保一键关闭，

这是最核心的一点。如果无法

一键关闭，包括关闭一个弹窗广

告后隔一段时间又弹出同样内

容的广告，都属于违法行为。”北

京志霖律师事务所律师赵占领

表示。

实际上，通过主页劫持强行

为弹窗广告“加戏”，只是网络

广告乱象的冰山一角。很多弹

窗广告花样百出，常常让人防

不胜防。

比如，很多用户反映，自己

的手机总是在商场等公共场合

连接到毫无用处的WiFi，并莫

名其妙收到广告弹窗。

如果你也遇到过类似情况，

那很可能是因为走进了“WiFi

探针”设备的覆盖范围。近年

来，“WiFi 探针”作为一种技

术手段在网络营销界悄然兴

起。它通过获取用户手机地

址收集用户信息，然后冒充用

户连接的WiFi，在手机界面投

放无法消除的广告，并且强制性

弹窗呈现。

除了这些，“弹窗广告”往往

还内容粗俗、画面不堪，给广大

网友带来困扰，也严重污染了网

络风气。

“监视”用户一举一动

在百度搜索“弹窗广告推

广”，映入眼帘的是数条声称可

以提供推广营销服务的链接。

《人民日报》记者打开其中

一条，发现该平台拥有业务优

势、广告类型、成功案例等多个

版块。在业务介绍中，该平台

声称可以借助搜索和资讯流推

荐，收集用户意图和行为数据，

形成超过200万种特征的精准

“用户画像”，识别每一位用户

真实需求及兴趣爱好。在实时

捕捉用户行为的基础上，实现

覆盖60万家网站、手机应用联

盟资源，横跨个人电脑、移动、

交通、电视多屏的精准一站式

广告投放。

“这些营销公司手里搜集掌

握了大量用户信息，用户在各

网络平台上的一举一动都在他

们的‘监视’之下。”在某互联网

公司工作的木杨表示，简单的

一张“用户画像”，背后是一条

网上黑色产业链。弹窗广告成

本低、投放量大、治理难，借助

所谓的“大数据”技术，部分广

告还实现了“精准推送”。作为

一种时兴的网络营销手段，弹

窗广告成为许多互联网公司的

重要盈利来源。

《中华人民共和国网络安全

法》明确规定，网络运营者不得

收集与其提供的服务无关的个

人信息。未经被收集者同意，不

得向他人提供个人信息。

显然，将自己收集的用户信

息为其他企业提供广告服务，并

以“弹窗广告”的形式强行推送，

已经违反了法律。

然而，“明知不可为而为之”

似乎已经成为行业普遍现象。

今年年初，工信部发布通告称，

在对47家手机应用商店的应用

软件进行技术检测时，发现违

规软件43款，涉及违规收集使

用用户个人信息、恶意消耗用

户相关账户积分、强行捆绑推

广其他应用软件等问题，目前均

已责令下架。

治理盲区需出重拳

“弹窗广告”已经肆虐多年，

为何至今无法消除？

事实上，许多法律法规已

经直接或间接对“弹窗广告”

作出规定。比如，《广告法》，

就明确指出，“在互联网页面

以弹出等形式发布的广告，应

当显著标明关闭标志，确保一

键关闭”。

2016年，中国发布了《互联

网广告管理暂行办法》，对互联

网广告进行明确界定，并列出

了互联网广告活动中违规条

目，其中多处涉及对弹窗广告

的限制。

2018年，相关部门印发了

《关于开展互联网广告专项整治

工作的通知》，提出推进移动端

互联网广告监测能力的建设，初

步实现对1000个App(应用程

序)和 1000个公众号互联网广

告的监测。

然而，现在许多网站仍存在

弹窗广告问题，成为一块治理

盲区。

对此，木杨表示，一方面，互

联网广告发布便捷，形式多样，

违法广告藏身其中，隐蔽性强，

传统手段难以做到全网实时追

踪，难以查处。另一方面，弹窗

广告是互联网行业非常重要的

盈利渠道，许多企业宁可担负

被罚的风险，也不愿意“忍痛

割肉”。

专家认为，媒体曝光与政府

治理，虽然能够让弹窗广告等

违法违规行为有所收敛，但优

化行业生态、加强业界自律、形

成监管合力，才是治本之策。

在这方面，全社会无疑仍需长

期发力。

重庆永川区推动信息外包向重庆永川区推动信息外包向大数据产业升级大数据产业升级
274家数字信息企业入驻，1.3万从业人员，大数据产业园产值超过100亿元……位于重庆市西部的永川区，尽管要素资源不如

一些大城市，但近年来通过构建良好的营商环境，发掘职业教育优势，推动信息外包向大数据产业升级，数字经济快速发展，走出

了一条中等城市“数字产业化、产业数字化”的发展之路。图为在位于永川区的重庆科创职业学院，教师（中）在给工业机器人专业

的学生授课。 新华社记者 王全超 摄


