
□ 本报记者 袁 琳

“推进基本公共服务均等化，既包

括城乡之间、区域之间的均等化，也包

括人群之间的均等化，特别是要注意向

生活困难群众、贫困人口倾斜。”国家发

改委社会司司长欧晓理近日在广州召

开的推动农村进城贫困人口优先享有

基本公共服务并有序实现市民化工作

现场会上表示。

欧晓理强调，要按照“全面覆盖、优

先享有”“因地制宜、精准施策”“政府主

导、群众自愿”的要求，在加快实现基本

公共服务全覆盖的同时，针对进城农村

贫困人口需求最迫切的职业技能培训、

子女教育、医疗健康等领域在具体事项

办理和服务提供过程中适当给予优先

和倾斜支持，并尊重进城农村贫困人口

的落户意愿，有序推动市民化工作。

畅通农业转移人口落户渠道

目前，不少农村贫困人口进城之后，

由于落户限制、文化程度低、信息渠道有

限等原因，没能享受到城镇的基本公共

服务。党的十八大以来，各地区各有关

部门在健全基本公共服务体系、打通进

城落户制度通道、促进农业转移人口市

民化等方面取得了积极成效，但还存在

进城农村贫困人口底数不清、帮扶不够

精准、落实不够有力等问题。

为进一步精准聚焦、精准施策、精准

帮扶，国家发改委、教育部等部门近日印

发《关于进一步推动进城农村贫困人口

优先享有基本公共服务并有序实现市民

化的实施意见》（以下简称《意见》），确保

在城镇工作生活一年以上的农村贫困人

口优先享有基本公共服务，并促进有能

力在城镇稳定就业和生活的农村贫困人

口有序实现市民化。

其中，户籍制度改革是促进农业转

移人口市民化的重要保障。以深圳为

例，作为一座移民城市，全市1300万常

住人口中，非户籍人口的比重超过六

成。据深圳市发改委副主任刘伟介绍，

按照《深圳市积分入户办法（试行）》的规

定，以合法稳定就业、合法稳定住所（含

租赁）和诚信守法为积分指标，为在深稳

定就业和居住的非户籍人口真正开辟了

一条独立的入户渠道。“我们正按照‘权

责对等、梯度赋权、供需平衡、可持续发

展’原则，积极稳妥推进居住证持有人基

本公共服务政策制定和调整，不断提升

持证人权益保障水平。”刘伟说。

由于深圳人口密度大，全国贫困人

口信息并未联通到各地，难以精准掌握

进城贫困人口名单。刘伟表示，下一步

要加强信息联通共享，进一步突出进城

农村贫困人口享有基本公共服务的优先

性，着力增加供给。

保证随迁子女平等受教育

“城镇化率每提高一个百分点，就有

近1400万人从农村转入城镇，因此随迁

子女教育保障问题就更加严峻。”联合国

驻华办事处社会政策处项目官员倪姗在

会上表示。

《意见》指出，输入地人民政府要按

照“两为主、两纳入”（以流入地政府为

主、以公办学校为主，同时将常住人口纳

入区域教育发展规划、将随迁子女教育

纳入财政保障范围）要求，建立以居住证

为主要依据的随迁子女入学政策，优化

简化入学程序和证明要求，确保贫困人

口随迁子女接受义务教育，鼓励有条件

的地区对贫困人口入学实施优先保障。

据了解，目前，深圳市公办学校55%以

上的学位用于安排来深务工人员随迁子女

就读，对在民办学校就读的，实行政府购买

学位的政策，确保来深务工人员随迁子女

在深享有到公平的免费义务教育政策，全

市非户籍学生受益规模超过50万人。

郑州市发改委党组成员、调研员

张幼明介绍，郑州市近年来充分发挥全

日制公办中小学接收主渠道的作用，将

常住人口纳入区域教育发展规划、将随

迁子女教育纳入财政保障范围。
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□ 刘赫垚

在黑龙江省明水县双兴镇双利村

“E概帮”村民服务中心，64 岁的村民

李文学正在申请城乡居民临时性生活困

难救助。如今，不用出村就可以办成事，

李文学难掩内心的喜悦：“这真是便民的

大好事！”

“E概帮”村民服务中心，是明水县针

对当前农村青壮年劳动力外出，村屯老

弱病残、留守儿童居多，村民往返城乡耗

时费力等现状推出的一项惠民工程。它

依托“互联网+”优势，整合电子政务、乡

村党建、远程医疗等20余项业务，集党

务、政务、商务于一体，实现“一概全帮”

的目的。

“以前村民办点事得先去镇政府，搞

不好还要往县里跑。一些村民对办事流

程不熟悉，有时候折腾好几天也不一定

能办下来。”工作人员说，村民服务中心

解决了村民办事不便的难题，通过与明

水县人民办事中心联网，村民在家门口

就可以办理高龄老人补贴、城乡医疗救

助等多项业务。

除了方便村民办事，“互联网+”在远

程技术培训方面也大展身手。党建综合

服务中心内，10多个村民正在接受来自

明水县农业农村局专家的远程技术指

导。选种子、挑化肥、测土配方……春耕

备耕全程，村民只需通过电视屏幕就可

以听取农业专家的意见。“现在都讲究科

学种植，有了专家的指点，我们种地再也

不‘懵’了。”村民朱兴军说。

在双利村卫生室内，墙上的“互联

网+远程医疗咨询”几个大字格外显眼。

村医明玖利说，双利村目前已与多家县

级医院建立起远程医疗体系。在线预约

后，村民可以通过互联网与医生“面对

面”交流，足不出户就可享受到更优质的

医疗服务。

此外，依托互联网发展电子商务，也

是双利村的“主打牌”。除了在电商平台

销售当地培育的牛奶香瓜、蜜蜂授粉草

莓等特色水果，更实现了“大棚直播”，对

农业生产基地24小时无缝隙监控，准确

掌握农业生产动态。消费者也可通过二

维码对产品溯源，提升消费体验，促进供

需有效对接。

“互联网+”不仅在村民服务中心落

地生根，而且拓展到移动端。2018年，明

水县与“58农服”达成合作，村民在手机

上通过指定App即可浏览各类村务公开

信息、获得农业科技帮助以及其他惠民

服务。

双利村“E 概帮”村民服务中心自

2018年5月运行以来，已累计服务本村

及周边村屯村民1000余人次。双利村

党支部书记李金光说，村民服务中心给

村民带来便利，有利于改善干群关系，促

进乡村和谐，为乡村振兴助力。

目前，明水县已在互助村、朝阳村等

10个村建成“E概帮”村民服务中心，越

来越多的村民正搭乘“互联网+”的“东

风”过上“智慧生活”。

本报讯 为实现“审批材

料更少、办事效率更高、服务质

量更优”的目标，天津市居住证

积分服务中心在2019年第一

期居住证积分入户工作中，推

出多项快捷便民举措，提供积

分入户预约名额2.6万余个。

据介绍，本期申报材料清

单内容更加精简整合，名额较

为充足。为实现有效预约，本

期继续实行预约号逐月开放

的模式，于每月25日开放下

一月的预约号。

天津市人社局工作人员

介绍，目前他们通过持续推

进“互联网+政务”，施行“网

上预审、现场交件”的工作模

式，让群众切实感受到“互联

网+政务”带来的便利。申请

单位可以全天候通过天津市

居住证积分专栏在网上申报

系统填报信息、提交申请，通

过预审后即可到受理点窗口

交件，申请单位和申请人仅

需到窗口“跑一趟”就能成功

提交材料。 （王 晖）

本报讯 广东省教育厅近

日通报广东推行高校毕业生

“择业期”政策，硕士研究生、本

专科生毕业2年内，博士研究生

毕业5年内，在就业、升学方面

享有与应届毕业生同等待遇。

据介绍，在广东省内就

读的普通高等学校毕业生，

在广东省外就读回粤就业的

广东省生源普通高等学校毕

业生以及出国（境）留学回粤

就业的广东省户籍高校毕业

生，毕业离校2年内（博士研

究生为5年内），在广东省就

业、升学方面享有与应届毕

业生同等的待遇，执行应届

毕业生就业、升学、劳动及人

事相关法律法规政策。

毕业生离校前尚未落实

就业去向的，按照政策回生

源地派遣，档案、党（团）组织

关系迁回生源地；毕业生离

校后在择业期内落实或变更

就业去向的，可办理调整改

派，按照应届毕业生办理就

业报到和档案、党（团）组织

关系迁移等手续。

（郑天虹）

□ 戴先任

在浙江省义乌市行政服

务中心，福田街道西力党支部

书记楼必忠边看边体验，将办

事服务流程中遇到的问题记

录下来。楼必忠的这次体验，

与 他 最 近 的 一 个“ 新 头

衔”——“改革体验官”密切相

关。（本报4月9日报道）

义乌推出的“改革体验官”

制度，只要满足熟悉义乌城市

现状等条件、身心健康，包括本

市户籍人口、常住居民或外籍

人士，都有机会成为“改革体验

官”中的一员。“改革体验官”通

过实事披露和意见言说的形

式，对政务、公共和社会服务等

方面进行体验监督。

“改革体验官”拓展了已

有的监督渠道。据了解，首批

聘请的 104 位“改革体验官”

涵盖了企业主、个体经营户、

教师、律师、医生等24个行业

领域，其中还有6名来自阿富

汗、约旦、日本、澳大利亚、塞

内加尔、印度的“洋体验官”。

这些“改革体验官”各不相同

的身份，能够让他们从不同的

角度与立场对政务、公共和社

会服务等方面进行体验监督；

而“改革体验官”来自各行各

业，也更容易发现那些被忽略

与忽视的改革痛点、服务痛

点，有利于清除政务、公共服

务存在的“盲点”“死点”，有利

于促进监督全覆盖。

政府提供的公共服务、政

务服务改革等，在“改革体验

官”的体验监督下，能够从另外

一个角度得到一次全方位的检

验，这也是对政务、公共服务等

成色的一次考验。“改革体验

官”就像做胃镜检查、肠镜检查

伸向患者胃肠里的镜头一样，

更能清晰反馈政务、公共服务

在基层的落实情况，给政府、改

革者提供宝贵的建议。

“改革体验官”延伸了监

督的“手臂”与“耳目”，也让监

督变得更微观、更加无微不

至，让下情上达变得更加畅

通。义乌“改革体验官”制度

值得各地借鉴与推广。而这

一制度要继续发扬光大，就不

能满足于将少数人变成“改革

体验官”，要让更有监督热情

与能力的人加入其中，壮大

“改革体验官”队伍。

进而言之，每一位民众都

可以说是“改革体验官”，鞋子

合不合适脚知道，老百姓才是

判定改革、公共服务成败、优

劣的“最终体验官”。改革的

目的，就是为了让老百姓过上

好日子，增加他们的幸福感、

获得感，尊重老百姓的感受，

把每一位公众都当成“改革体

验官”，才能让政府与公众之

间形成良好互动，才能提供更

优质的公共服务。而义乌推

出的“改革体验官”制度，就可

以当成拓展监督渠道、充分调

动群众监督热情的契机，从而

让“改革体验官”来“撬动”社

会监督的“闸门”。

精准施策 推动进城贫困人口市民化
推动农村进城贫困人口优先享有基本公共服务并有序实现市民化

工作现场会在广州召开

“互联网+”让村里人过上“智慧生活”

让每个人都成为“改革体验官”

天津2019年积分入户工作启动
提供2.6万余个预约名额

广东推出高校毕业生“择业期”政策
博士毕业5年内享应届毕业生待遇

我国探索建立民办学校
第三方质量评估制度

本报讯 根据教育部 4 月 9 日发

布的《民办教育工作部际联席会议

2019年工作要点》，我国将探索建立健

全民办学校第三方质量认证和评估制

度，积极推进民办教育领域社会信用

体系建设。

这份工作要点提出，探索建立健全

民办学校第三方质量认证和评估制度，

提高评估结果应用水平，积极引导民办

学校服务社会需求，深化教育教学改革，

加强内涵建设，鼓励支持高水平有特色

民办学校培育优质学科、专业、课程、师

资、管理，整体提升教育教学质量。

同时，积极推进民办教育领域社

会信用体系建设。加快完善教育领域

信用联合激励和联合惩戒机制，探索

建立民办教育信用档案制度。加大民

办教育信息公开力度，强化社会监督

效力。

此外，工作要点还明确将推动各地

持续深入开展民办教育规范发展、防范

化解风险专项行动，加强对民办学校深

化改革过程中的风险评估。探索民办高

校办学风险预警机制和年度检查指标体

系，切实提升风险管理能力。

（施雨岑）

黑龙江省明水县依托“互联网+”优势，整合电子政务、乡村党建、远程医疗

等20余项业务，集党务、政务、商务于一体，实现“一概全帮”

4月10日零时起，全国铁路实施新的列车运行图，优化高铁列车开行方案。图为一列动车组行驶在合福高

铁武夷山区段。 郭淑媛 摄

全国铁路实施新的列车运行图全国铁路实施新的列车运行图


