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□ 门丽丽

党的十九大以来，习近平总书记

作出一系列重要指示，强调必须坚守

“发展决不能以牺牲安全为代价”这条

不可逾越的红线。李克强总理强调，

要以对人民群众生命高度负责的态

度，坚持预防为主、标本兼治，切实落

实和强化安全生产主体责任，筑牢安

全防线。而在云计算大数据和互联网

高速发展的今天，一些煤矿企业也开

始思考，以长春兴煤矿为代表的煤矿

企业，正以创新的技术和管理模式，推

动着煤矿安全生产管理方式的变革。

重大挑战与重要机遇

煤炭是我国的基础能源，在国民

经济发展中占有很重要的地位，在我

国能源消耗中占比一直在60%以上。

由于煤矿生产的特殊性，属于高危行

业、地下作业，环境恶劣，煤矿灾害多，

使安全管理面临着重大的挑战。

一是煤矿重大灾害依然严重。我

国井工煤矿数量占97％，开采条件复

杂。随着开采深度增加，煤与瓦斯突

出、冲击地压、水害、热害等灾害威胁

日益严重，复合灾害加剧。资源整合

小型煤矿致灾因素普查不到位，灾害

事故风险大。

二是煤矿安全保障能力仍比较

低。大多数煤矿仍为传统的劳动密集

型管理，从业人员安全素质和专业技

能低，装备不可靠，抗灾防灾能力弱，

安全风险大；尤其是高瓦斯和煤与瓦

斯突出等灾害严重的小型煤矿。

随着国家大力推进“机械化换人，

自动化减人”工程，煤矿建设、生产技术

装备不断发展，为煤矿安全提供了有力

的支撑，将有效促进煤矿安全生产。

与此同时，党中央、国务院对安全

生产工作作出一系列重大决策部署，

出台了《中共中央国务院关于推进安

全生产领域改革发展的意见》等政

策，为煤矿安全生产提供了强大政策

支持。

按照党的十九大精神的“五大发

展”理念总体要求，探索提升我国能源

采掘业技术进步能力、安全生产技术

创新保障能力，完善管理体制机制和

国企改革新思路，结合“产学研”科技

创新和“政研企”管理创新模式，走出

一条安全、高效、科学的传统煤炭企业

改革新路子，势在必行。

从网络培训系统到“移动
互联网+煤矿云”

山西，是中国的煤炭能源大省，大

同市是山西省能源重地、生态胜地、边

塞名城，山西煤炭进出口集团左云长

春兴煤业有限公司（以下简称长春兴

煤业）便坐落于山西省大同市左云县。

长春兴煤业是在山西省煤炭资源

整合政策的主导下新建的一座国有控

股混合所有制煤炭生产企业，由原地

方三座小煤矿整合而成。山西煤炭进

出口集团（以下简称山煤集团）控股

51%（国有），左云县源石实业公司占

49%股份（集体民营）。矿井位于山西

省左云县小京庄乡，整合后井田面积

19.8平方公里，地质储量3.6亿吨，可

采储量2.2亿吨，原设计生产能力为

240 万吨/年。2011 年开始建矿，

2016年投产，2017年矿井生产能力核

增到450万吨/年。矿井采用综合开

拓方式，一井一面一座洗煤厂。

从2013年末~2014年初，煤炭市

场持续下滑，长春兴煤业先行先试探

索精干高效、低成本运营的管理模

式，着力推进人少、效高的运营机

制，为了适应新的管理模式，实现降

本增效的目标，长春兴煤业提出要

将信息技术应用于煤矿管理，同年

开始开发适合长春兴特点的“移动互

联网+煤矿管理系统”，2015年该系统

正式上线。

左凌云，中共党员，硕士学历，现

为长春兴煤业矿长，曾获得2018中国

最佳管理创新实践奖（成果）和“全国

先进生产力优秀人物奖”。

谈到建立“移动互联网+煤矿管

理系统”时，左凌云笑着说：“这其实是

被迫的。2015年，为了提高员工素

质，以赛促学，并要在山煤集团技能大

赛中取得好成绩，我们首先必须做好

理论知识培训。但由于我们定员少，

抽调理论培训老师成为一个大难题，

即使满负荷培训，22个工种需要10多

个培训老师和多个培训教室，对人力

物力都是一种考验。我们就想，考驾

照都可以网上培训，我们是不是也可

以做一套自己的网络智能培训系统？”

接下来，左凌云便带着他的技术

团队开始了网络智能培训系统的研发

工作。说是一个团队，准确地说，加上

左凌云总共3个人。就是在这样的条

件下，3个人加班加点，经过10多天的

努力，系统终于被设计出来，并且在上

机模拟验证中，取得成功。员工可以

利用“移动互联网+网络智能培训”系

统，自主完成培训考试，弥补了传统的

“教室+老师”培训模式的不足。在山

煤集团煤矿员工岗位技能竞赛中，该

矿不仅连续三届获得团体第一名，而

且包揽了大部分工种第一名。

“这让我们备受鼓舞。我们又完

善了自主培训系统，并把考勤也纳

入其中。两次成功的实践彻底激发

了研发热情，我们继续增加‘移动

互联网+’的内容，并开发创建了煤矿

首个‘煤矿云’平台，即云储存云计算

和大数据中心。”就这样，“云控矿山”

应运而生。“如今的‘云控矿山’已开

发8大类，46个模块，涵盖了煤矿日

常管理 80%的内容，实现‘一机在

手，漫游全球，矿井管理，尽在掌

中’。”左凌云介绍说。

迄今为止，长春兴煤业自主研发

并全面应用的“云控矿山”系统，利用

移动互联网、物联网、云储存、云计算、

大数据等对矿井进行移动智能化管

理，将矿井的各种安全生产监测监控、

设备运行数据和各类信息，实时动态

集中采集，经“煤矿云”平台和手机

APP系统的融合和处理，在移动终端

（智能手机）上实时显示和无线连接，

使井下作业现场与井上井下人员直接

实时动态对接。

转变煤矿传统管理方式

由于煤矿的特殊性、地下作业、煤

矿灾害多，使安全管理非常突出。煤

矿传统的管理方式主要集中表现在

人工管理，管理是人盯人，控制是面

对面，作业必须到现场，众多人密集

在狭小空间内，少数人管理多数人作

业，安全管控系统单一分散、互不融

通、信息滞后，井下危险危害因素多，

容易发生事故，还容易一窝端。

虽然传统的煤矿行业已有许多安

全管理设备和系统，但是过于分散和

单一，各个系统之间相对独立，不能够

进行互融互通，各个系统之间的数据

是相对独立的，并且使用受到局限，只

是在局部固定地点简单的对于信息进

行基础的采集与存储管理，只有个别

人掌握，并没有对相关信息进行深度

融合与分析，缺乏移动性、精准性、及

时性、全面性和智能性。煤矿领导以

及管理人员也不能随时随地动态精准

的掌握矿井安全工作状况，其他大多

数员工根本不掌握安全生产动态信

息，更无法参与管理，生产效率和安全

管理效果远远不能满足煤矿的要求。

显而易见，传统的管理手段已跟不上

煤矿快速发展的要求。

煤矿安全管理的关键是快速、精

准地掌握安全动态信息和及时科学地

处理安全隐患。随着科学技术的不断

发展，有关煤矿行业管理的新方法以

及新技术也不断提出。因此，利用移

动互联网、云存储、云计算、大数据、

AI智能等现代信息化技术来改造提

升煤矿信息化管理，实现矿山的高效

智能可靠管理成为必然趋势。

“云控矿山”，顾名思义，就是通过

“移动互联网+煤矿管理”系统和“煤

矿云”平台，全员通过智能手机等移动

终端，实现远程移动智能管理和控制

煤矿。

“移动互联网+”“云平台”是当前

广泛被引进各行各业管理中最热门技

术之一，它正引起诸多行业经营管理

方式的变革。将移动互联网与云平台

引入煤矿应用，将煤矿传统的“人与

人、面对面的人工管理方式转变为人

机远程移动的智能管理方式”，对煤矿

管理方式的改变产生深远的影响。主

要体现在：煤矿全员参与管理、全员共

享矿井动态实况、互联互通及时交换

信息，实时直观及精准快捷地掌握安

全生产现状、随时随地快速智能地控

制安全生产过程，大幅度地提高了安

全生产管理效率和效果，弥补了煤矿

传统管理的许多不足。

长春兴煤业“云控矿山”管理系

统主要是将矿井现有的各种安全监

测监控系统、设备控制系统、工业电

视系统、材料设备管理、人员考勤定

位、培训考试、办公档案等信息集中采

集处理，利用移动互联网和云储存云

计算技术，在移动终端（智能手机）上

实时显示，使井下现场与井上下人员

直接实时动态对接。全矿每名员工都

设置了独立的登录名称和密码，根据

级别开通不同的权限，授权后即可进

入不同的模块实时查看和控制矿井

各类信息。

目前，长春兴煤业的“云控矿山”

将其开发应用的8大类46个模块，命

名为“8+46”移动云控管理平台。每

个员工都有独立账号和密码，可以随

时随地登录系统，实时查看和控制矿

井各种运行状况，并且全矿每名员工

都可以互联互通，及时交流信息，共同

解决问题。这使得以往的全矿“窑黑

子”都能拿着手机管煤矿，随时随地、

全面全过程地了解和参与矿井管理，

使煤矿管理进入了全员全面、互联互

通、远程移动、即时直通、智能云控管

理新时代，推进了煤矿传统管理方式

的改变。

而移动互联网的优势，也能为煤

矿行业的管理方式注入活力。

移动互联网相比传统的互联网，

是基于移动设备如手机、上网本、各种

穿戴设备等终端接入互联网，具有便

捷性、便携性、即时性、定向性、精准

性、感触性、智能性等特性，将移动互

联网与云平台引入煤矿应用，通过云

储存与云计算及大数据，更能体现出

强大的功能，能将煤矿传统的管理方

式进行改变与升级。

一是将煤矿传统的少数人单一管

理，提升为全员全面参与管理。“云控

矿山”将煤矿传统分散的、各自独立的

安全生产等各个管理系统，高度融合

到一个管理平台上，解决了传统的系

统只有个别人掌握，大多数员工根本

不掌握安全生产动态信息，更无法参

与管理的弊端。

二是将煤矿传统的传递滞后式管

理，提升为直通即时式管理。煤矿全

员可以随时随地直接掌控现场实时动

态情况，不再担心有任何重要信息、时

效信息被滞后、更改或错过。

三是将煤矿传统的现场面对面的

管理，提升为随时随地、犹如身临其

境、远程云控管理。能够实现无人值

守、集中控制和远程移动控制。实现

人员精简，管理集中，控制全时空。

四是将煤矿传统的人工管理，转

变为人机远程移动智能管理，对煤矿

传统的管理方式是一次变革。

带来提质增效和安全
生产变革

机制的变革铸就了“云控矿山”，

而云控矿山又推进了创新水平的提

高，为工程和工艺的优化与创新奠定

了基础，也为煤矿的提质增效和安全

生产带来变革。

首先，长春兴煤业通过对矿井做

“大手术”，科学地对矿井工程进行优

化，将原来7个盘区优化到3个盘区，

使工作面走向由原设计的1000米增

加到 2680米，可采储量提高 500万

吨，减少了开拓工程量、采掘工作面搬

家次数和资金投入。同时，对特厚煤

层地质构造复杂区域的回采工艺进行

大胆创新，成功完成了“综放工作面扇

形旋转开采、伸缩开采、过高顶空巷、

一次性无网回撤”等创新工艺，为复杂

区特厚煤层综放工作面连续开采工艺

创新起到了示范作用。不仅多回收地

质构造复杂区域煤炭，减少了综采搬

家次数，降低了吨煤成本，而且提高了

构造区煤炭回收率，大幅度减少了煤

炭损失。同时，掀起了各个专业创新

的热潮，创出了“单孔长距离通风、进

口设备国产化改造、旋转喷雾、风水联

动无尘化管控、智能通风设施”等多项

创新工艺和技术改造，解决了许多安

全生产技术难题。为示范引领、矿井

增效、职工增收做出较大贡献。

“4年来，我们矿实际原煤产量比

原设计能力翻了一番。国家将矿井的

设计年产能由240万吨核增为450万

吨，实际全员工效比原设计提高7倍，

实际原煤完全成本比计划降低一半，

‘云控矿山’功不可没，而且我们的系

统全部符合国家安全标准，严格按照

国家的相关规定运行，被评定为国家

一级安全生产标准化矿井和国家特级

安全高效矿井。”左凌云说。

目前，该矿的员工都配备了“云控

矿山”的手机显示终端。实现了全矿

员工都拿着手机随时随地掌握矿井全

部实时信息，及时深度地参与矿井全

面管理。

在长春兴煤业矿区有着这样一项

规定：班前必答10道题。也就是员工

在下井前，需要完成10道题的测试。

原来，系统会直接打分，分数自动与工

分挂钩，如果分数不及格，就自动扣罚

工分；如果不答题，便没有办法下井，

将进行一天的安全学习。这种以测促

学的方法取得了明显的效果，员工纷

纷主动学习，练好理论基本功。同时，

该矿将员工考勤、工分实时上传，方便

员工随时随地查询，实现了薪酬管理

合理化、公开化、透明化。

打造智慧矿山打造智慧矿山 传统煤矿企业插上互联网翅膀传统煤矿企业插上互联网翅膀
————记山西煤炭进出口集团左云长春兴煤业有限公司的记山西煤炭进出口集团左云长春兴煤业有限公司的““云控矿山云控矿山””

长春兴煤业矿长左凌云介绍“云控矿山”

长春兴煤业办公楼 长春兴矿井

长春兴矿区晨曦

员工入井前用手机培训


