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诚信杂谈

重点推荐

全国已有包括江苏省、福建省等在内

的20多个省级环境保护部门印发了企业

环保信用评价制度或者实施方案，将企业

分为绿色到黑色几不同等级，工商银行对

绿色企业的平均贷款余额是红色企业的

23倍。

联合惩戒
给环保企业带上“紧箍咒”
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□ 本报记者 岁正阳

“到处皆诗境,随时有物华”。

在陕西关中平原东部，八百里秦川

最宽阔的地带，有一片风景独好的

沃土——渭南。这座素有华夏之

根，文化之源美誉的历史名城在千

百年诚信精神的滋养下，早已内化

于心外化于行，树起这座城市的灵

魂标杆。

“陕西省渭南市社会信用体系

建设自2013年探索实践以来，着力

打造‘诚信渭南、文明渭南’，制度机

制、基础平台、行业建设、试点示范、

氛围营造等工作取得了显著成效。”

日前，陕西省渭南市网信办副主任

邵战强在接受记者采访时如是说。

健全奖惩联动机制
强化市场信用监管

记者：完善的体制机制是信用

体系建设的基础，规范的市场秩序

是信用社会得以良好发展的基石。

渭南市信用体系建设进展情况如何？

邵战强：在组织机制上，渭南市

信用体系建设工作由渭南市网信办

负责具体工作。在渭南市信用体系

建设领导小组统一领导指挥下，近

年来先后制定出台了《渭南市社会

信用体系建设实施方案》《食品药品

安全诚信体系建设工作实施方案》

《渭南市法律服务行业诚信体系建

设实施方案》等重要规范性文件，对

建立“诚信红黑名单”、守信激励和

失信惩戒联动监管机制、联合激励

和惩戒措施清单等方面作出了明确

要求。临渭区、高新区等县市区结

合自身实际迅速出台了本区域《诚

信红黑名单制度及奖惩办法》，渭南

市中级人民法院、市质量技术监督

局、市教育局等14个单位也相继制

定了本行业的“诚信红黑名单”制

度，为市县两级共同建立“守信受

益、失信难行”的联合奖惩机制提供

了坚实保障。

在监管整治上，渭南市食品药

品监管部门建立了食品添加剂和调

味品企业监管信用档案，在2600多

家企业中开展了诚信经营承诺活动，

并对全市60余家企业进行了诚信守

法做产品约谈。渭南市质监部门将

质量信用信息作为企业的基本考核

内容，将优秀守法企业列入红榜，对

严重违反质量法律法规行为企业，除

依法查处外，将其列入黑榜，实行重

点监管，直至停业整顿。渭南市地税

部门在市政府网站和本部门网站等

平台上，对渭南市14户纳税人欠缴

税款情况进行了公告。渭南市中级

人民法院制定了“春季执行攻坚战”

专项执行行动计划，在全市十一个基

层法院集中开展了“飓风48小时”

“联合亮剑”等系列执行整治活动。

截至 2017 年年底，渭南市法院对

355案410人采取了司法拘留措施，

拘传被执行人423人，罚款23案85

万余元，限制高消费449人，限制出

入境286人，追究拒执罪移送公安机

关20件，依法判处8人，扣押车辆

169台，公布失信被执行人1501案

1666人，查封房产415处。

在宣传教育上，深入开展“3·15

国际消费者权益日”“6·14信用记录

日”等系列诚信主题活动；依托网

站、电台、报刊、“两微一端”等载体，

积极开展“守合同重信用”企业、文

明守法诚信经营示范单位、信用乡

镇和信用村评定，以及“百城万店无

假货”“诚信经营户”等先进单位个

人评选，挖掘各行业诚信人物、优秀

案例，树立社会诚信典范，并联合新

媒体，探索新模式，开展丰富的诚信

宣传工作。

打造“一网站两平台”
推动信用信息共享

记者：渭南市建设信用平台和

网站的总体思路是什么？

邵战强：渭南坚持以信用信息

资源整合共享为主线，加快建立覆

盖全社会的征信系统，高起点谋划，

开拓创新，依托陕西省公共信用信

息平台和 11315 全国企业征信系

统，在陕西率先建成了“信用中国

（陕西渭南）”门户网站。目前，全市

已有55个市级部门和420个县级部

门通过网站接入陕西省公共信用信

息平台，采集各类社会主体信用信

息204万条，覆盖全市企事业单位、

大中小微企业、个体工商户、社会组

织近15.2万家。

在此基础上，渭南率先在全省

开设了信用信息公共服务窗口，并

陆续在临渭区、华州区开设分窗口，

为全市企业、个人和社会征信机构

等查询信用信息提供了便利渠道，

共计接受群众咨询和查询信用信息

共15,000余次，累计出具信用报告

600余份，通过陕西省公共信用信息

平台查询信用信息1211次。在项目

招投标、信贷审批等方面发挥了重要

作用，为实现信用信息共享协同应

用，让“信息跑路”取代了“群众跑

路”，加快建立多部门、跨地区的信

用奖惩联动机制打下了重要基础。

推进信用体系建设
提高行业履职效率

记者：近年来，全社会同心协力

使得渭南市社会信用体系建设取得

了一定成效，具体体现在哪些方面？

邵战强：主要体现在以下三个

方面。

一是加快推进政务诚信建设。

教育部门以“立德树人”为主线，组

织相关人员签订诚信高考承诺书，

把诚信教育贯穿于学校教育和日常

管理之中。市县两级司法行政机关

490余名工作人员和律师事务所、公

证处、基层法律服务所等91家法律

服务机构600余名法律服务执业人

员分别签署了《执业机构诚信承诺

书》或《执业人员诚信执业承诺书》，

并建立了包含个人基本信息、廉政

记录、报告事项、考核结果、执业奖

惩记录以及违法违纪违约行为记录

在内的《诚信档案》，作为考核评优

的重要参考依据。

二是加快推进税务领域信用建

设。渭南市国税局、市地税局联合

市银监局开展“银税互动”助力小微

企业发展主题活动，搭建“微众税银

服务平台”，税务部门可使用该平台

实现与签约银行信息的无缝交互对

接，通过纳税信用信息的共享，各签

约银行业金融机构优化审批程序，

简化贷款手续，为企业提供信用贷

款，在助力企业发展的同时，降低银

行信贷风险，实现税银企多方共

赢。目前，渭南市通过“税银互动”

已为43户诚信纳税人和小微企业提

供诚信贷款5963万元。

三是加快推进生产领域信用建

设。渭南市食药局积极推行餐饮服

务企业量化分级管理制度，结合诚

信档案记录，对全市9650家企业进

行了量化分级评比（其中A级 24

家，B级2892家，C级7238家），对

11家食用油生产企业和9家肉制品

生产企业进行了等级评定（其中A

级食用油生产企业1家、B级10家，

A级肉制品加工企业1家、B级6家、

C级2家）。市食药局、市文明办、市

人社局联合开展了“文明诚信示范

药店”评选活动，10 家药店荣获

2016年度文明示范企业荣誉称号。

市质监局评定推荐10家企业获得

“陕西省质量守信A级企业”称号。

开展县域试点示范
积极总结推广经验

记者：县域作为国家治理和经

济建设的基层单元，是社会信用体

系建设的坚实基础和信用成果应用

的广泛场景。在这方面，渭南市有

什么特色和亮点？

邵战强：渭南市以社会信用体

系建设试点工作为抓手，积极推动

信用体制机制创新取得新成效。

大荔县自2016年被陕西省列

入省级社会信用体系建设综合试点

县以来，围绕省级创建指标，积极打

造“价格诚信示范街”，建立价格诚

信档案，树立行业诚信标杆，着力打

造“健康之城、诚信之城、热情之

城”。依托本地政府网站、电视台等

载体，专门录制《信用大荔》专栏，邀

请部门主要负责人进行政务诚信服

务公开承诺，加强社会监督，优化政

务服务环境，推动政务诚信建设。

为鼓励各行各业诚信经营、守信做

人，进一步树立行业标准，大荔县分

别评选出了 24家“大荔特色餐饮

店”、11家价格诚信单位以及24名

2016年A级纳税人。成功举办诚信

主题宣传暨万人签名活动和“呼唤

诚信，共筑诚信”主题演讲比赛，为

加快推动县级信用体系建设作出了

有效示范。渭南市连续两年在大荔

县分别召开了县域信用体系建设现

场会和观摩会，有力地推动了县域

信用体系建设工作。

□ 王 萌

互联网行业新料不断，这几天，

最大的料莫过于拼多多了。短短两

年11个月，拼多多从名不见经传的

电商平台登陆纳斯达克，刷新了中

国互联网企业迄今最快上市纪录。

其闪电般的增长速度被业界高

度重视，站上资本风口的同时也被

吹上舆论风口。成功上市的拼多多

一夜间饱受争议。一方面坐拥3亿

多用户，尤为小城市低收入人群所

热捧，另一方面却是业内对其产品

质量问题、供应商管控问题和增长

模式的质疑。

其实，“拼购”的概念由来已久，

最早的团购模式就有拼购的影子，

只不过现在兴起的拼购花样更多，

还融入了社交购物的模式。电商巨

头们开始打“拼购”这张牌，对广大

消费者来说也是“受益匪浅”，消费者

都期望通过“拼购”得到更多的实惠。

近年来，电商平台的发展带动新

经济新业态的发展，成为中国互联网

经济的一大亮点。同时，越来越多传

统企业进驻电商领域，老牌电商们也

结合自身特点及优势，不断推出适合

自身发展需要的电商创新模式与应

用。此外，电商平台越来越多走出城

市，走进乡村，为广大农民带去了新

的消费方式甚至增收机会。

作为新型商贸活动，电商已广

泛渗透到我国社会、经济、生产、流

通和生活等各个领域。在中国经济

转型升级、爬坡过坎之际，尤其需要

高品质的电商。电商平台打通顾客

与商家联系，压缩供应链条，省去了

中间环节和渠道成本，能够实现买

家得实惠，厂家薄利多销，为消费者

提供了更多物美价廉的选择。

然而，电商平台的假货现象、诚

信危机、规范缺失、税收争议等问题

长期存在，困扰着这个行业，给其蓬

勃发展带来一些隐忧。由于部分电

商平台依靠补贴或打折进行恶性市

场竞争，导致大量商家难以盈利，网

上商品只能拼价格，高品质的反而没

市场，拼到最后造成劣币驱逐良币。

如何破解这一难题？《人民日

报》评论称，对电商平台而言，首先

要有底线思维和自律意识，无论采

取何种定价策略，无论定位哪种消

费市场，无论选择何种经营模式，最

基本的底线永远是符合国家规范，

保证产品质量。同时，要加强内部

管理，规范主体准入，对网上销售的

企业和产品进行严格审核，发挥平

台监管作用，对供货渠道产品质量

建立制度保障，让假冒伪劣产品进

不来、卖不出去。

对政府而言，要完善电子商务

相关法律、法规，健全社会诚信体

系。和经济发达国家相比，目前我

们的法律对制假售价者的惩处差距

较大。同时，消费者买到假货后维

权成本高，经常遇到店家无赖、监管

扯皮现象。因此，政府应加强网络

市场监管和综合执法，完善对电商

的事中事后监管，加大对假冒伪劣

产品打击力度，对不履行主体责任

的电商平台坚决严肃处理，让假冒

伪劣产品有人管、管得住。

对于所有市场主体而言，需要

明确的是，低价产品不一定都是低

质产品。低价是市场需求，低质是

商家失责，售卖假货则是违法行

为。不管是拼产品，还是拼市场，拼

到最后，一定是拼质量。

住建部开展专项整治行动
曝光20家违法违规房企中介

本报讯 记者韩乾报道 根据七部委

联合发布的《关于在部分城市先行开展打

击侵害群众利益违法违规行为 治理房地

产市场乱象专项行动的通知》，住房城乡建

设部日前公布了一批各地查处的违法违规

的20家房地产开发企业和中介机构名单。

住建部相关负责人介绍，这批企业的

违法违规行为涉及哄抬房价、“黑中介”、捂

盘惜售、未批先售、虚假宣传等方面，侵害

了人民群众合法权益，严重扰乱了房地产

市场秩序，造成了不良的社会影响。住建

部门已对这些企业采取罚款、暂停网签等

处罚措施。

这批房地产开发企业和中介机构包

括：北京市永昌房地产经纪有限公司、广州

房天下房地产经纪有限公司、广州新臣房

地产经纪有限公司深圳分公司、天津市源

圆房地产开发有限公司、天津盛世联行投

资管理有限公司、天津百合湾建设有限公

司、天津蓟州鸿坤花语房地产开发有限公

司、重庆国厦房地产开发有限公司、重庆市

江津区利源房地产开发有限公司、重庆伟

清房地产开发有限公司、保利（长沙）西海

岸置业有限公司、长沙市天健房地产开发

有限公司、湖南全新丝路房地产开发有限

公司、西安新昆房地产开发有限公司、西安

雅荷紫金御房地产开发有限公司、西安知

时节房地产开发有限公司、西安麦田房地

产中介有限公司、浙江信义房产管理咨询

有限公司、吉林省恒利房地产开发有限公

司、安徽铜冠房地产开发有限公司。

住房城乡建设部要求，各地继续深入

开展专项行动，通过部门联合执法，严厉打

击投机炒房、房地产“黑中介”、违法违规房

地产开发企业和虚假房地产广告，进一步

整顿和规范房地产市场秩序，切实维护人

民群众合法权益。

交通部研究建立黑名单
严打内河船舶非法海上运砂

本报讯 记者刘梦雨报道 近日，交

通运输部海事局治理内河船舶非法从事海

上砂石运输工作现场推进会在浙江宁波召

开。交通运输部副部长何建中要求，今年

以来，水上交通安全形势较为严峻，特别是

砂石船内河船涉海运输，长江口水域事故频

发多发，造成重大人员伤亡，要高度警示。

会议要求，一是拓展政府部门协作的

深度。要充分利用好当前国家治理海砂违

规进入建筑市场专项行动的契机，在多部

委、多部门合作框架下，推动建立部门间的

协作机制，形成政府领导、部门合作、企业

负责的联合治理格局。二是加大源头治理

的力度。要推进综合治理，重点堵住装卸

源头、管住船舶源头。三是突出依法惩戒

的强度。要认真研究和评估相关海事执法

程序标准并进行优化完善，研究建立对非

法从事海上运输内河船舶的检查、处置、

遣返和刑事移交的程序，形成系统的惩戒

操作体系。四是扩展综合治理的广度。

要加强诚信管理，研究建立内河船非法从

事海上砂石运输相关责任主体的“黑名

单”，将违法船舶的船长、公司及其船东，

以及对抗执法和肇事逃逸的当事人的信

用信息纳入各级政府的征信平台，构建联

合惩戒机制，充分发挥工商、金融、保险等

部门的作用，从市场准入、融资保险、高端

消费等多维度、多角度加大制裁力度，形

成对违法经营者的持续约束，迫使内河船

船东主动放弃违法经营，营造公平、合理

的市场环境。

拼 到 最 后 是 拼 质 量

坚持开拓创新 共铸“诚信渭南”
——访陕西省渭南市网信办副主任邵战强

2018年5月10日，渭南市召开探索开展创新守信激励和“信易贷”试点工作座谈会。

（图片由渭南市网信办提供）


