
全国已有包括江苏省、
福建省等在内的20多
个省级环境保护部门
印发了企业环保信用
评价制度或者实施方
案，将企业分为绿色到
黑色几不同等级，工商
银行对绿色企业的平
均贷款余额是红色企
业的23倍。
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□ 帅 才 董小红

只要在工商部门注册成立

公司，顶着“某某医疗集团”

“某某医疗咨询公司”的头衔，

招揽一批“咨询顾问”和业务

员，在网上诱骗、引导患者到

指定的医疗机构就医，然后从

中收取“人头费”，一旦行政主

管部门介入调查，这些所谓的

医疗集团则立即注销公司，一

跑了之……这类打着“医疗集

团”头衔的公司被称为“影子医

院”，它们不开展诊疗服务，而

是向有利益输送的医疗机构输

送病人，收取中介费。

诱骗患者就医

近期，长沙市工商部门接

到媒体和群众举报称，一家名

为“湖南男博医疗集团”的公

司诱骗患者就医，这家公司派

咨询顾问加患者为微信好友，

通过聊天等方式，诱骗患者到

长沙、衡阳、永州的医院看

病。为提高患者的就诊率，这

家公司将与其有利益往来的

医院挂号系统链接到公司咨

询顾问的电脑上，以方便咨询

顾问随时帮患者挂号，引导患

者就诊。

为吸引一些男性患者，这家

公司的咨询顾问还把自己的微

信头像换成美女头像，只要有患

者去咨询顾问介绍的公司就诊，

诊疗费用达到一定数额，这家公

司就会给咨询顾问发放奖励。

一位被骗患者说，“美女”咨询顾

问常常对他嘘寒问暖，一些男患

者被咨询顾问这样的“关心”打

动后受骗。

据了解，为了提高咨询顾问

的工作效率，这家公司还多次举

办业务培训，“我们有业务往来

的医院大多是民营专科医院，其

中很多是男科医院，主要分布在

湖南长沙、衡阳、永州等地区，只

要把患者带进了介绍的专科医

院，就不怕查不出病，看男科方

面的病少的话也得几千，多的顾

客要几万元，我们的提成也高一

些。”一位曾在这家公司担任咨

询顾问的人士说。

“网络医托具有很强的迷

惑性和欺骗性，不仅蒙骗患者

钱财，还对患者造成伤害。有

的耽误病情，有的没病看出病

来，让患者接受不必要的治

疗。”湖南一家三甲医院医生

说。近日，长沙市工商部门在

接到群众举报后到这家公司了

解情况，随后这家公司的负责

人迅速将公司注销，如今仍不

知去向。

医托套路升级

湖南一家民营医院的负责

人表示，现在有不少公司专门从

事网络问诊工作，表面上是为患

者“答疑解惑”，其实都是招聘了

一批没有任何专业医疗知识的

医托来拉客，他们最终目的是诱

骗患者到与之有利益往来的医

院看病。

“说白了，有些公司做的就

是这样的生意，专门为医院和患

者之间牵线搭桥，然后收取医院

的‘人头费’，说得不好听就是卖

患者。”这位负责人说。

网络问诊在一定程度上

给群众看病带来了方便，但

同时也给了“影子医院”可

乘之机。

有媒体调查发现，网络医

托日益升级，呈现集团化、隐蔽

化的特点，并形成完整套路：在

工商部门注册成立公司，顶着

“某某医疗集团”“某某医疗咨

询公司”的头衔，招揽一批咨询

顾问和业务员，在网络和微信

上诱骗、引导患者到指定的医

疗机构就医，然后从中收取“人

头费”。一旦遭遇举报或执法

部门介入调查，这些所谓的医

疗集团就立即注销公司，一跑

了之。

“有些公司专门为医院和患

者牵线搭桥，然后向医院收取人

头费，实际上就是在卖患者。”这

位负责人说。

监管应实现网上网下一体化

据了解，跟网络医托有勾连

的一般是男科、妇科、脑科等一

些民营专科医院。“一些民营专

科医院本身实力不够，得不到患

者的信任，为了获取利益，往往

铤而走险，运用这类‘旁门左

道’。”一家民营医院负责人说。

湖南省卫计委医政处相关

负责人认为，“影子医院”是升

级版的医托集团。应将网络

医托监管实现网上、网下一体

化管理，严格落实追责制度，

让雇用医托的医疗机构不能

再营业。

湖南金州律师事务所律师

袁小露认为，“影子医院”破坏了

正常的医疗秩序，可依照《治安

管理处罚法》进行治安处罚。如

果构成诈骗，应当追究医托的刑

事责任。袁小露等建议，当前互

联网技术发展，网络医疗盛行，

新兴医托手段和医托技术也与

时俱进，建议各地根据自身实际

情况及时颁布相应规定、办法，

打击这些变相诱骗患者的违法

犯罪分子。

暑期安全伴我行暑期安全伴我行
暑假期间，国家电网河北省电力有限公司南和县供电分公司组织开展“暑期安全伴我行”志

愿服务活动，向农村儿童普及日常用电安全常识，提高孩子们的安全用电意识和自我保护能

力。图为8月5日，志愿者在河北省邢台市南和县张李召村为孩子们讲解电器使用注意事项。

新华社记者 朱旭东 摄

□ 周益帆 张嘉悦

今年以来，媒体曝光了包括

山西三维、江苏辉丰、云南罗平

锌电等在内的一批上市公司，这

些企业在生产经营中为追求利

润，舍弃环境，长期偷排偷放。

在第一批中央环境保护督察“回

头看”中，“表面整改”“假装整

改”“敷衍整改”等花招一一曝

光。对于企业在环保领域的失

信，有没有约束办法？环保信用

体系建设还有哪些亟待推动的

政策？

环保企业假装整改
敷衍整改

7月30日，云南罗平锌电发

布《关于环境隐患问题整改的进

展公告》。这个从2016年就被

第一轮中央环保督察点名批评

的企业，两年来没有任何改进。

按照中央环境保护督察“回头

看”第六组的反馈，该公司在整

改工作中“头痛医头、脚痛医

脚”，假装整改、敷衍整改，废渣

违规堆存依然如故，而且旧账未

还又欠新账。

有类似情况的，还有山西三

维及盐城辉丰。

山西三维早在2013年就被

原环保部“点名批评”，2014年~

2017年，山西三维陆续收到环

境保护局出具的七份《行政处罚

决定书》，责令其改正环境污染

行为，涉及罚款金额共计280多

万元。

面对多次点名，企业无动于

衷，原因很简单：一方面，利益作

祟。治理污染排放意味着资金

投入加大，成本必然上升。另一

方面，一些监管部门只看经济无

视环保，只顾眼前不顾将来，消

极应对或抗拒环保督察，导致地

区生态环境加剧恶化。

企业如此猖狂，是缺乏约束

政策还是处罚成本过低？中国

人民大学教授竺效表示，目前制

度已经比较完善，但对于环保领

域，很多事需要做在前面，“环保

很多东西不能事后做。事先用

资本市场的影响告诉他，你这么

干，这笔钱要提前还，他就害怕

了；贷不到款，他就害怕了；证券

市场要采取相应的惩戒，这肯定

比事后追究其责任、行政罚款、

关停处罚甚至坐牢效果好。”

联合惩戒让环保
企业付出高昂代价

为追求利润违法，纠正还得

从经济效益上做文章。2013

年，原环境保护部会同国家发改

委、中国人民银行、原中国银监

会等四个部门联合印发了《企业

环境信用评价的办法（试行）》，

环保部门将企业环境信用评价

结果通报给包括人民银行、证

券、保险监管机构等有关部门，

后者在行政许可、公共采购、金

融支持等方面，应用企业环境信

用评价结果。

2015年，原环境保护部又

会同国家发改委印发了《关于加

强企业环境信用体系建设的指

导意见》。2016年，30多个部门

签署《关于对环境保护领域失信

生产经营单位及其有关人员开

展联合惩戒的合作备忘录》。生

态环境部环境与经济政策研究

中心环境经济与管理政策研究

部副主任杨姝影说，全国已有包

括江苏省、福建省等在内的20

多个省级环境保护部门印发了

企业环保信用评价制度或者实

施方案，将企业分为绿色到黑色

几不同等级，工商银行对绿色企

业的平均贷款余额是红色企业

的23倍。2016年，江苏省绿色

企业、蓝色企业的贷款余额总数

增长了15%左右。环境保护部

门也会将这种红色、黑色企业

的环境违法信息推送给有关部

门。在政府的采购、土地供应、

资质许可、税收优惠等领域都

会依法受到限制。环保信用越

差，它承担的环境成本也将越

来越高。

江苏盐城大丰环保局副局

长曹嘉庚以辉丰股份为例，解释

了联合惩戒之后因为环境违法，

企业将付出怎样的代价。这家

以农业生产为主的企业，因非法

处置危险废物、长期偷排高浓度

有毒有害废水以及治污设施不

正常运行并提供虚假报表等一

系列问题，被证监会立案调查，

辉丰股份董事长被采取刑事强

制措施，不断有股民考虑发起索

赔，同时仅在电费水费方面，该

企业将可能比以往多付出700

万元。曹嘉庚介绍，江苏辉丰生

物农业股份有限公司环保信用

被评为黑色等级。在电费水费

方面将实行差别化的电价水价，

每度电要高出0.1元，每吨水要

高出1.0元。假如企业不积极整

改、及时修复环保信用，以它们

公司去年的用电量和用水量作

参考进行估算，电费可能要多付

出600多万元，水费要多付出

100多万元。

联合惩治还将让违法企业

承受资本市场上传导来的压

力。山西三维违法行为今年再

次被点名之后，山西证监局第

一时间作出反应，赶赴现场核

实情况。

据证监会新闻发言人高莉

介绍，证监会于5月24日对山西

三维及包括时任、现任董事长、

总经理在内的相关责任人员共

计28人的违法行为进行行政处

罚事先告知，听取当事人陈述申

辩意见后依法处罚。下一步，证

监会将继续保持对重大环境污

染信息披露违法行为的执法高

压态势，依法全面从严实施行政

处罚。

将加大诚信企业激励力度

此外，《环境污染强制责任

保险管理办法》有望在今年年内

实施，类似于对存在污染风险的

企业上一份“交强险”，不投保依

法实施处罚，同时，如果环保不

守法，保费也将增加。杨姝影认

为，环保领域的联合惩戒制度还

有不少方面需要进一步推动，其

中一个重点是诚信激励的力度。

她建议下一步应加大对

诚信企业的激励力度，比如

在同等条件下，依法依规对

诚信企业提供一些行政许可

和日常监管方面的便利，支

持他们优先参与一些政府采

购、政府投资公共工程建设项

目的投标活动，提高其融资授

信额度、实施一些优惠利率

等激励措施，解决或平衡当

前部分地区存在的重罚轻奖

的问题。

联合惩戒给环保企业带上“紧箍咒”

“影子医院”潜伏 医疗秩序待规范


