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弘扬中医品牌弘扬中医品牌 彰显国粹精华彰显国粹精华
江苏省徐州市中医院强化中医特色技术优势江苏省徐州市中医院强化中医特色技术优势，，推动中医诊疗模式创新推动中医诊疗模式创新

□ 马传卫 曹 永

□ 本报记者 沙会堂

中医药是我国古代灿烂文化的

重要组成部分，同时在国际上也有着

越来越重大的影响，渐渐开始深受世

界人民的热爱和欢迎。历史进入到

一个崭新的时代，如何将中医这一国

粹精华真正被国人发扬光大，并一代

代传承下去。

江苏省徐州市中医院以发挥中

医药特色优势、改善患者就医感受为

出发点，以推进中医诊疗模式创新为

抓手，以优化中医服务流程为核心，

推广中医诊疗模式创新试点做法，集

中优质资源，整合优势技术，遵循中

医药特点规律，建立以提高中医临床

疗效为目的的中医综合治疗模式、肿

瘤多学科联合诊疗模式、普病与专病

的分离模式，为患者提供方便、安全、

快捷、高效的诊疗服务，大力推进中

医诊疗品牌发展。

推广中医综合治疗模式
加强中医特色技术服务

为进一步推广中医综合治疗模

式，加强医院中医特色技术诊疗服

务，该院以针灸科、推拿科、康复科为

牵头科室，制定各科室联合其他科室

治疗相应病种诊疗规范、适应症及禁

忌症。

医院多次召开针灸科、推拿科、康

复科中医特色技术会议，形成以针灸

科、推拿科、康复科为主体，院领导参

与，行政科室保障的运行机制；针灸

科、推拿科、康复科制定各科室中医特

色技术适应病种、症状，确定介入时

机，治疗时间、疗程，给相应科室明示；

医务处联合信息科设计门诊和住院的

医嘱系统，提醒医生联合诊疗；经管和

财务部门设计相应绩效激励机制，鼓

励中医特色技术的推广。

医院通过信息化平台，运用大数

据，采集针灸、推拿等中医特色治疗的

时间、手法、部位，分析疗效最佳的治

疗方案，并根据患者不同诊断制定相

应标准，形成具有中医特色的同质化

治疗方案。目前针灸科、推拿科、康复

科已经制定300余种病、症相应诊疗

规范、适应症及禁忌症；信息科对医嘱

系统进行升级改进，做到自动抓取电

子病历系统中患者需要中医特色治疗

的疾病与症状，提示医生开具相应医

嘱，实现中医特色技术的院内推广。

2017年12月16日首先在呼吸科、心

内科、重症监护室、胸心外科、骨伤科

等科室率先实施。各科临床医师针对

有治疗需求的患者开具中医特色技术

医嘱，针灸科、康复科、推拿科医生在

本科室住院电子病历系统直接接收，

下午分时段为患者提供床边中医药特

色服务。

该院依托三级甲等中医院的优

势，积极推广中医特色技术，目前已

实施中医特色治疗4000余人次，患

者治愈率显著提高，改善患者诊疗体

验，受到广大住院患者的好评。下一

步医院将继续加大针灸科、康复科、

推拿科的人才引进，确保全院各科室

有序推广中医特色技术疗法，从而深

挖中医精髓，促进中医特色技术的普

及与推广。

推动中医多学科联合诊疗
注重提升患者就医体验

为优化医院诊断流程，提升患者

就医体验，医院着力推行多学科综合

诊疗协作模式，分别由肿瘤科、介入

科、普外科和中医外科牵头，成立中医

肿瘤多学科综合诊疗协作中心；由重

症医学科、呼吸科、感染性疾病科、检

验科、药剂科牵头，成立抗菌药物管理

多学科协作中心。

多 学 科 综 合 诊 疗 协 作 中 心

（Multi- disciplinary team）简 称

MDT，是向肿瘤患者提供的一种综

合、全面、以病人为中心的诊断治疗模

式，即根据患者的机体状况、肿瘤的病

理类型、侵犯范围（病期）和发展趋向，

有计划地、合理地应用现有的各科治

疗手段，最大可能地提高肿瘤治愈率

和改善患者的生活质量。

医院新成立的肿瘤MDT诊疗中

心下设胃肠肿瘤组、肝胆胰肿瘤组、乳

腺肿瘤组、肺癌、食管癌肿瘤组、消化

道早癌组，由多学科专家共同参与组

成各MDT工作组，由结直肠外科、肝

胆外科、甲乳外科、消化科内镜中心、

肿瘤内科、影像科、介入科、病理科等

多学科共同完成恶性肿瘤患者的诊

治，实现MDT所具备的互动、协同、沟

通、快速、优化等特点，体现医院以患

者为中心的服务精神，为患者提供

一揽子诊疗服务。诊疗中心立足中

医特色，做到内科与外科、中医与西

医、保守与开刀相结合，完善科与科

直接转接机制，科室内部形成同质化

治疗标准，科室之间形成专业共识，对

患者进行有序、多学科诊治。

信息化管理对出院患者同样起着

重要作用。中医肿瘤诊疗中心要求全

院各科室所有恶性肿瘤患者的信息均

录入医院肿瘤平台，或由医务处专人

从该院电子病历系统抓取数据，加强

患者的入院诊断、手术方式及有无化

疗药物的使用等信息的收集与监管。

医院中医肿瘤中心设专职人员对恶性

肿瘤出院患者进行随访，为患者合理

安排复查时间、提前预约接诊专家，并

将随访内容及时录入肿瘤平台数据

库，数据为各专科监测患者病情提供

了方便。

作为一家以中医为特色的三级甲

等中医综合医院，医院在中医治疗肿

瘤方面取得了良好的口碑。随着

MDT诊治模式的引入，无疑是学科进

步和医院发展的一个里程碑，自2017

年12月16日开诊以来，门诊已收治

300余例患者，病房讨论每周开展两

次，现已讨论200余例住院患者，每一

位患者都收到一份“菜单式”诊疗方

案。集智而治，为患者提供“一站式”

诊疗服务，越来越多的肿瘤患者将在

这里重新燃起生活的希望。

为进一步加强医院抗菌药物临床

应用科学化管理，积极实践AMS策

略，规范抗菌治疗的药物选择、使用剂

量和用药时间，建立科学化精细化的

长效管理机制，医院在淮海经济区率

先开展抗菌药物管理多学科协作会议

（AMS-MDT）。AMS-MDT以病历

讨论会的形式开展，分别由重症医学

科、呼吸科、感染性疾病科、检验科、药

剂科牵头，其他临床科室参与，做病例

分享。会议通过对患者抗菌治疗中存

在的主要问题及改进治疗方案等进行

详尽汇报，并提出了治疗每阶段的问

题和疑惑，临床专家现场讨论，针对病

例提出的问题及自身的临床体会展开

深入点评与热烈讨论，为患者的诊疗

提供了思路借鉴。

自2018年5月开办以来，每两周

召开一次，至今共讨论病历10余份，

为患者的治疗提出了客观、科学的治

疗方案和建议，取得良好效果。

AMS-MDT会议评价各科抗菌药物

使用的合理性，指导临床科室规范使

用抗菌药物，持续提升医院抗菌药物

管理的内涵与水准，保障医疗质量和

医疗安全，提高医疗机构服务水平。

中医肿瘤多学科综合诊疗协作中

心和抗菌药物管理多学科协作中心充

分发挥多学科讨论的优点，达到了共

享知识智慧、碰撞思想火花、总结经验

教训、优化诊疗方案的目的。下一步

医院还将借此形式开展肺部肿块多学

科联合诊疗中心，为相关患者的治疗

提供更优质的服务。

创新普病与专病诊疗模式
提高技术水平和精准医疗服务

为提高专科医生医疗技术水平，

为患者提供更精准的医疗技术服务，

从2017年4月起该院实施科室普病

与专病诊疗模式的建设。

普病和专病采用分离与分组相结

合，科室分组按照专病和亚学科建设

进行，按照科室的个人专长分组，没有

专病的分组就没有亚学科的建设。普

病技术含量低，所有的医疗组都可以

接收病人。科主任发挥领导权，普病

必须在科主任的带领下制定同质化、

同标准的诊疗规范，科室每一组每个

人都要按照这个规范去执行。

专病是目前市场紧缺，或科内目

前进行研究的疾病，目前病人不多，但

有广阔前景。普病是基础，专病是发

展，是品牌。医院及科室会定期对专

病进行考核，不合格组，取消专病资

格，交予有能力的其他医疗组来实

施。科室对专病领队人也要有考核及

要求，对达不到要求的领队人要退出，

且医院会对专病进行支持。科主任做

好对专病的质控，其诊疗规范、诊疗流

程要达成科室共识。

今年5月该院完成了全院临床科

室普病与专病的分离工作，分离普病

100余种，专病60余种。各科室制定

本科室普病、专病同质化诊疗规范，急

危重症早期发现、早期诊断、早期预防

诊疗方案、危重病人诊断标准，并统一

印刷成册，发放全院并组织学习。同

质化诊疗方案是在总结、分析相关知

识、技术和临床实践经验的基础上制

定的诊断、治疗、临床护理、技术操作、

疗效评价等规范和具体要求，是保证

和衡量临床质量和安全性的主要技

术依据。通过规范临床诊疗方案，克

服医疗服务的主观性和随意性，维护

患者利益，确保患者安全，提高临床

医务人员特别是一线医务工作者的

整体技术水平，稳定和提高临床诊疗

质量。

医院还组织所有行政部门学习

诊疗方案，便于与临床的沟通以及对

临床医疗质量的监管，同时每位住院

患者在疾病治疗期间都会收到患者

所患疾病的诊疗方案，方便患者了解

病情和诊疗过程，构建良好的医患关

系。医院通过普病、专病诊疗模式的

建设、同质化诊疗方案的制定，临床

服务更加规范，病人收治有序，各专

业业务水平明显提高，真正实现科有

特色、人有专长，为患者就医提供便

捷服务，为全面落实分级诊疗打下坚

实基础。

弘扬中医品牌，彰显国粹精华。

目前，中医药利好的时代已然来临，

在此宏观背景下，徐州市中医院全体

干部职工团结一致、主动作为、主动

参与、主动发声，个个争做医疗改革

的促进派和实干家。“实现中医药的

传承与创新，作为中医人，一定要守

住国家固有文化自信，把中医这一国

粹发展好、利用好，这是我们务必要

承担的一份责任。”该院院长范丛海

坚定地说，他们要在3年内做好“向管

理要效益、向技术要发展、向服务要

品牌”这篇大文章；坚持中医办院方

向、完善运行新机制、提升服务能

力，真正让百姓享受到中医药带来

的益处。

（本版配图由徐州市中医院提供）

江苏省徐州市中医院始建于

1956 年，是一所集医疗、保健、康

复、教学、科研、社区卫生服务于一

体的国家三级甲等中医院、南京中

医药大学附属医院、江苏省首批基

本现代化中医院。

医院占地面积2.4万平方米，建

筑面积 4.6 万平方米，门诊设 26 个

临床科室、15 个医技科室、80 个专

科专病门诊，住院部设 23 个病区，

编制 1200 张病床，年出院病人逾 3

万人次，年门诊量逾 160 万人次。

院外开设了养生堂、普济药店、中医

特色社区卫生服务中心和中药制剂

中心。

医院人才济济，现有职工1209

人，其中卫技人员 1013 名，中高级

职称人员 369 名，全国、省、市名中

医 13 名，博导 1 名，硕导 7 名，博士

10 名，硕士172 名，国家、省名老中

医工作室指导老师 4 人，国家中医

临床人才1人，省级临床人才2人，

省333工程重点人才2人，省中医领

军人才及拔尖人才2人。

医院始终坚持突出中医特色，

走专科发展之路，实现了重点专科

率先发展、群体发展。目前，在医

院 26 个临床科室中，有国家、省、

市级重点专科 32 项。心血管科为

国家中医药管理局中医临床重点

专科；皮肤科为卫健委、财政部国

家临床重点专科（中医专业）建设

专科和国家中医重点建设单位；

针灸科为国家中医药管理局重点

专科建设单位；护理学为国家中

医重点专科培育单位；中医药预

防保健与康复临床能力为国家中

医药管理局重点专科建设项目；

心血管科和肛肠科为江苏省中医

临床重点示范专科；心血管科、针

灸科、肛肠科和皮肤科为江苏省

中医重点专科；中医皮肤病学为

江苏省中医重点学科建设单位；

中医肛肠病学为江苏省中医重点

学科培育单位；中医外科、风湿科

为江苏省重点专科建设单位；肛

肠科为徐州市优势学科；肛肠科

和针灸科为徐州市医学重点学

科；心血管科、针灸科、肛肠科、皮

肤科、肾病科、脾胃病科、呼吸科、

肾内科为徐州市中医临床重点专

科；妇科、骨伤科和肿瘤内科为徐

州市中医临床重点建设专科。此

外，还拥有眼科、耳鼻喉科、口腔

科、儿科、推拿科、男性科、不孕不

育科、生殖助孕科、康复医学科、

重症医学科、急救中心、老年病科、

介入科、普外科、脑外科、肿瘤外科、

泌尿外科、胸心外科等一批中医特

色突出、中西医结合显著的特色诊

疗科室。

医院获批 21 项省级二类医疗

技术准入资质，列全市第三位、全省

中医系统第二位。医院参加国家中

医药管理局 22 个重点专科优势病

种攻关协作组。

医院拥有日立核磁共振、飞利

浦 128 层螺旋 CT、DSA、岛津数字

减影 X 光机、全套消化内镜、腹腔

镜、经皮肾镜、输尿管镜、德国拜耳

全自动生化分析仪等大型设备100

件（套）。

医院坚持科教兴院，参与了国

家“973”计划项目、国家科技支撑计

划、全国中医药行业科研专项项目、

江苏省科技厅课题，多次获得省市

中医药科技进步奖，医院网站创办

的网络医院被评为江苏省 2011 年

“中医药十大新闻”。

医院先后荣获全国卫生系统先

进集体、全国中医药文化建设试点

单位、全国服务质量满意文明单位、

全国百姓放心示范医院、江苏省基

本现代化中医院、江苏省文明单位、

江苏省卫生系统先进集体、江苏省

用户满意服务明星单位、江苏省爱

国卫生先进单位、江苏省中医药文

化建设示范单位、徐州市人民满意

医院、徐州市文明单位、徐州市卫生

系统先进集体。

徐州市中医院名片

徐州市中医院新院效果图

医院3.0核磁共振设备

现代化的重症监护病房

徐州市中医院新门诊大楼


