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深挖潜力 推动服务经济创新发展
“上海服务”三年行动计划出台

□ 何欣荣 仇 逸 谭慧婷

服务经济占比达70%的上

海，正在进一步提升“上海服

务”的能级和水平。近期出台

的“上海服务”三年行动计划提

出，上海将实施首批13个专项

行动，推动“上海服务”成为“优

质服务”的代名词和国内外驰

名的金字招牌。

服务业开放率先落地

打响“上海服务”品牌，重

在提高辐射度。“上海作为经济

中心城市，要体现服务功能的

辐射度，就必须解决‘好不好’

‘优不优’的问题。”上海市政府

副秘书长、发改委主任马春雷

说，上海将先行先试，推动国家

扩大服务业开放重大政策在沪

率先落地。

金融服务，是上海扩大开放

的重点领域。5月初，上海工银

安盛人寿保险公司获批筹建资

产管理公司，成为我国提出加快

保险业开放以来，获批的第一家

合资保险资产管理公司。

上海市金融办副主任李军

表示，上海市金融办正会同国

家在沪金融管理部门，争取在

金融机构扩大外资股东持股比

例和经营范围等方面率先突

破。目前，已有欧洲和亚洲等

地的大型金融机构提出了相关

试点申请，得到了金融管理部

门积极响应。

包括法律、广告、会计审计

和咨询在内的专业服务业，是

打响“上海服务”品牌13个专

项行动之一。上海市发改委副

主任阮青表示，上海专业服务

业的特点是国际化程度比较

高，如全球四大会计师事务所

均在上海设有区域性总部。但

与领先的全球城市相比，还存

在缺乏本土影响力品牌、辐射

能力不足等差距。下一步，上

海将继续扩大开放，利用市场

优势，把全球知名企业吸引过

来，同步提升本土企业的服务

能级。

持续提高服务品质

服务的核心是人，打响“上

海服务”品牌，社会评价是第一

评价、公众感受是第一感受。

轨道交通是“上海服务”的

一张名片。为了适应大城市的

市民出行需求，上海有6条轨交

线路，每逢周末和节假日延长

运营时间到零点，平均延时超

过60分钟，最长超过80分钟，

让更多夜归人充分感受城市的

温情。

上海交通委副主任张林

说，上海国际航运中心建设除

了实施一批基础设施硬项目，

更要实施一系列旅客体验提升

软项目。比如在国际航空枢纽

建设方面，上海力争到2020年

持续提高浦东、虹桥两场的航

班放行正常率，进一步完善精

品洗手间、母婴室等候机楼服

务示范项目。

建设亚洲医学中心，是上

海“十三五”的规划目标之一。

上海市卫计委副主任闻大翔

说，建设医学中心最终目的是

为了更好保障市民健康，为此

上海将实施临床重点专科“腾

飞计划”。

提升科技创新服务能级

4月底，总投资近95亿元

的重大科技基础设施——硬X

射线自由电子激光装置在上海

张江国家科学中心全面开

工。在这个装置背后，张江已

形成一个世界领先的光子大科

学设施集群，服务国内外的科

研人员。

抓创新发展，是“上海服

务”的重要内容。提升科技创

新服务能级，也列入了“上海服

务”三年行动计划。在集成电

路、生物医药等领域，上海将通

过建设研发与转化功能型平

台，支持相关产业发展。

在开放、品质和创新的基

础上，“上海服务”三年行动计

划提出，到2020年，上海配置

全球资源能力明显提升，服务

经济实现高质量发展、服务民

生创造高品质生活，“上海服务

=优质服务”的感受度和认知度

全面加强。

用原始创新赢得尊严
—— 记沈阳无距科技有限公司创业团队

□ 王炳坤 张惠慧

农用无人直升机飞行控制

系统国内市场占有率高达

80%；开发的串列翼倾转旋翼、

矢量多旋翼等无人机型在业内

遥遥领先；进军无人机大数据

领域，深入研究人工智能飞控

技术……沈阳无距科技有限公

司如今已是国内工业级无人机

领域的佼佼者。

然而，这家公司成立至今

还不到3年，带领创业团队的

是一位80后。

2015 年 12月，在中科院

沈阳自动化研究所硕博连读，

并留所工作了4年多的苏文博

毅然辞职，创办了无距科技。

用他的话说，“无距”代表贴近

客户需求，向前一步的“无矩”

则代表发散思维，在技术创新

中不循规蹈矩，并用“无惧”的

心态坚定地克服困难。

创业之初，苏文博没有亦步

亦趋地研制市场早已成熟的多

旋翼无人机，而是笃定地将眼光

投向了无人机的大脑——飞行

控制系统的研发。他说，做成熟

产品，赚快钱固然重要，但如果

热衷于此，则可能因短期利益而

失掉原始技术创新的动力。

抱着“做难事必有所得”的

信念，苏文博带领20多人的创

业团队挤在102平方米的写字

间内，在1个人上厕所全体都

要起立让路的状态下，一干就

是4个月，成功开发出两款飞

控产品——农业多旋翼无人机

飞控和农用无人直升机飞控。

值得一提的是，农用无人直升

机飞控的诞生，打破了此前国

内农用无人直升机飞控靠国外

采购的窘迫状态，一上市就颇

受整机企业青睐。

2016年10月，成立不到一

年的无距科技以2.5亿元的估

值，成功获得上海、北京公司的

投资，完成了首轮千万级融资。

公司搬迁扩容，但创业团队潜

心研发的状态不变。目前公司

已累计为200多款无人机提供

飞行控制系统，修改了2200多

个技术问题，提升了原始技术

的高度，夯实了研发基础。

在研发飞控器同时，无距

科技启动了开发新型飞行器的

步伐。苏文博说，近年来无人

机行业同质化严重，那些不掌

握关键技术，仅靠加工、集成的

制造商正陷入市场的“红海”，

自有核心技术才是未来竞争的

“法宝”。

2017年7月，“无距”串列

翼倾转旋翼无人机研发成功，

解决了普通机型难以远距离高

速飞行且在空中倾转、悬停的

痛点。5个月后，无距科技又

研发出全国独有的矢量多旋翼

无人机。这一新机型可快速启

停，抗风性强，能耗低，大大扩

宽了无人机的应用场景。

创业以来，公司投入大、产

出小，至今还没有盈利。有的

同行在无人机行业赚得盆满钵

满，笑话无距搞这么多国内首

创技术有啥用。苏文博坚信只

有有了大量原始创新的积累与

布局，创新型企业才会赢得未

来。“就像我们解决的2200多

个技术问题一样，如果没有这

些基础，任何一个问题可能随

时影响产品可靠性，也必将危

及公司的可信度。”他说。

好在这些坚守开始收到回

报。经过下游整机企业的适

配、改型，今年将有大批农用无

人直升机上市，无距的飞控产

品年初就接到大笔订单。最

近，多家大型基金找上门来洽

谈新一轮融资，公司估值比上

轮增长数倍，无距科技终于迎

来了久违的春天。

广州发布老字号创新发展行动方案
本报讯 广州市政府近

日发布《广州市促进老字号创

新发展三年行动方案（2018-

2020年）》（以下简称《行动方

案》），通过鼓励培养老字号人

才、推动老字号与文旅产业融

合发展等举措，促进老字号的

传承与创新发展。

根据《行动方案》，广州将

从老字号的传承与保护、转型

和升级、宣传和推广等方面入

手，提升老字号的竞争能力。

《行动方案》提出，支持有条件

的职业技术院校开设老字号

相关专业或课程，扩大招生规

模，聘请老字号技艺传承人兼

职任教、授徒传艺。同时，《行

动方案》还鼓励企业参与各级

政府部门和协会组织的技能

大赛和技能大师认定，推动技

能人才的培养。

《行动方案》还提出建立

老字号非遗保护机制。鼓励

和引导老字号企业申报非物

质文化遗产代表性项目和代

表性传承人，设立代表性传承

人工作室，每年对代表性传承

人传艺授徒给予相应补贴。

为促进老字号转型升级，

《行动方案》还特别提出推动

老字号与旅游、文化产业融合

发展。鼓励老字号企业与旅

游机构开展合作，将老字号纳

入“广州游”相关线路。鼓励

老字号开发广州特色的旅游

工艺产品。 （周 颖）

□ 余孝忠 徐 冰 罗 博

青山连碧海，岛城聚远朋。

继 2008 年北京奥运会帆

船赛之后，世界目光将再次聚

焦这里。6月上旬，上海合作组

织成员国元首理事会第十八次

会议将在山东青岛举行。

青青之岛，亲亲上合。从

黄浦江畔到黄海之滨，旨在推

动构建人类命运共同体的努

力，在这里接力。

诗意青岛韵味浓

“青山绿树，碧海蓝天，中

国第一。”

这是在青岛居住过多年的

近代名人康有为对这座城市的

赞誉。

中国科学院 2016 年发布

的《中国宜居城市研究报告》显

示，在被调查的40个城市中，青

岛宜居指数最高，名列第一。

面朝大海、春暖花开。当

下青岛，开始进入最美季节。

走出青岛火车站，踏上滨

海栈道，便仿佛走进一幅画卷。

海风阵阵，海浪声声，游人

款款；山海之间的小鱼山、八大

关，一座座欧陆风情的建筑，栖

身于花影树荫；飞帆渺渺的奥

帆中心与青岛地标性雕塑——

“五月的风”近海相望；中国海

岸线上海拔最高山——崂山，

一边碧海连天，波涛拍岸，一边

山岩耸秀，林木蓊郁……

黄海明珠，诗意青岛。

海内外游客纷至沓来，去

年达8800多万人次，他们不仅

是来找寻着各自的诗与远方，

更是感受浓烈的文化气息。

上世纪初，老舍、沈从文、

臧克家、萧军、萧红、梁实秋、闻

一多等文化学者，都曾在青岛

寓居。留下了诸多描绘青岛风

土人情的瑰丽篇章，让海内外

游人慕名而来。

千面之城，韵味十足。

从“异国建筑群”到近代名

人故居，从碧海蓝天红瓦绿树

到鳞次栉比摩天大楼，从鸥鸟

翔集千帆点点的白昼到光影变

幻五彩缤纷的夜色，从游人如

织的热闹景点到恬适静雅的24

小时书屋……

一片街区，一段记忆。移

步换景，时光穿越。

来自内蒙古的游客谢晓静

第二次带着家人游览青岛，她说：

“在这里，风仿佛都慢了下来。”

青岛的多元之美，既是大

自然的馈赠，也是绿色发展的

结晶。

去年7月，青岛市委、市政

府开展“全面提升城市环境品

质建设美丽青岛3年行动”。到

2020年，青岛将建设成为“让本

地人自豪、让外地人向往”的更

加美丽的海滨城市。

有朋远方来，洒扫庭除忙。

参照国际惯例和实际需要，按照

保证质量、满足要求与勤俭节约

相统一的原则，青岛进一步改善

城市面貌、提高城市管理水平和

增强公共服务能力。

随着各项筹备工作就绪，美

丽青岛日益绽放出新的风姿。

创意青岛活力足

创新激发活力。一批企业

和科研院所将创新作为驱动发

展的第一动力，让青岛充盈着

盎然生机。

从海滨到大漠，到南国，到

雪域，每年超过六成的中国高

速动车组由青岛北部的“动车

小镇”奔向四面八方。

“蛟龙”号、“科学”号、“大

洋一号”和“向阳红01”等我国

海洋科考利器，从这里驶向深

蓝海洋。

曾被誉为青岛制造的“五

朵金花”——海尔、海信、青啤、

澳柯玛、双星，在自我否定甚至

颠覆式创新中再葆活力。

如今的海尔不仅是家电制

造业巨头，更是巨型创客平台。

海尔掌舵人张瑞敏的心愿，就是

让每个员工都能成为CEO。

老“金花”依旧璀璨，新“金

花”俨然绽放：酷特智能实现服

装大规模个性化定制，并打开

欧美市场；三利集团以“专业

化、精细化”技术和设备引领中

国供水行业……

今年1月，国务院批复《山

东新旧动能转换综合试验区建

设总体方案》。作为山东省新

旧动能转换三大核心区之一，

青岛先行先试闯新路，大力实

施科技型中小企业培育“千帆

计划”，在科技金融、孵化服务、

研发服务等方面精准施策，加

快推进“小升规”“企成高”。

正在青岛西海岸新区实施

的一系列国家战略，让青岛对

全球顶级科研人才发挥显著的

磁吸作用。

——由世界“杂交水稻之

父”、中国工程院院士袁隆平领

衔的青岛海水稻研发中心，6‰

盐碱度种植条件下的耐盐碱水

稻测产突破620公斤／亩，创

造了农业科技领域新奇迹。

——旨在“打造智慧聚集

地”的青岛国际院士港，目前已有

来自德国、俄罗斯等国家的100

多名院士签约，防雾霾纱窗、

OLED先进显示装备和抗肿瘤

新药等一批项目已落地运营。

——聚集全国1/3涉海高

端研发平台与专业人才的青岛，

落实海洋强国战略，在发展海洋

经济、建设海洋强省中走在前

列，向深远海探出不同触角。

中国科学院院士、青岛海洋

科学与技术国家实验室主任

吴立新说，青岛海洋科技发展将为

世界海洋事业贡献更多“中国力

量”，越来越多地造福世界人民。

诚意青岛“国际范”

刚刚在全球热映的科幻大

片《环太平洋：雷霆再起》，以其炫

酷特效画面令海内外观众折服。

鲜为人知的是，这部国际

大片里的不少特技是在青岛西

海岸新区东方影都制作的。自

2020年起，预计这里每年拍摄

制作的国内外影视作品将超过

130部。

飞架胶州湾、全长35.4公

里的跨海大桥，一边是一趟趟

满载货物的国际班列在胶州站

抵离，一边是一艘艘远洋货轮

在青岛港进出。

从百余年前的小渔村，到建

设中的国际贸易中心城市，今日

青岛正以更加诚信和开放的姿

态，彰显出越来越足的“国际范”。

——与全球69个城市缔结

为友好城市或友好合作关系城

市，与全球215个国家和地区建

立贸易往来；

——累计实际利用外资超

过600亿美元，141家世界500

强企业在青岛投资271个项目；

累计对外投资项目1542个，投

资总额 295.5 亿美元，涉及 99

个国家和地区；

——举办中日韩三国艺

术节以及摄影、书画、雕塑等

艺术合作展览，承办 2017 年

亚洲媒体峰会，青岛交响乐团

赴阿根廷、智利参加中拉文化

交流年演出，舞剧《红高粱》赴

美巡演……

上合组织作为立足欧亚、

影响全球的区域组织，涵盖总

人口约占世界总人口的44％。

作为本届峰会举办地，青岛与

上合组织有关国家的城市或商

务机构合作成果格外耀眼。

青岛啤酒是青岛知名国际

名片之一，去年在上海合作组

织有关国家实现销量同比增长

77％，其中在哈萨克斯坦成为

从亚洲进口啤酒的首选。

2016年海尔在俄罗斯投资

5000万美元建设的工厂，去年

下线10万台“俄罗斯造”冰箱；

海尔印度工厂实现研发、制造、

销售三位一体的本地化模式；

海尔巴基斯坦工厂在当地的品

牌知名度达96％。

预计到今年年底，中俄直

升机技术（青岛）有限公司航空

维修厂房二期项目将投产运

营。巴基斯坦、印度等国企业

已先后在青岛投资，涉及服装、

高新技术产品等方面。

青 青 之 岛 亲 亲 上 合
6月上旬，上海合作组织成员国元首理事会第十八次会议将在山东青岛举行

本报讯 为留住现有人

才，并引进更多急需紧缺高层

次人才，甘肃省近日推出了“设

立高层次专业技术人才津贴”

等多项鼓励支持专业技术人才

创新创业的措施。

新出台的措施针对甘肃省

在特色产业、重点建设项目、重

大科技攻关项目等方面的人才

“缺口”，提出设立特聘科技专

家岗位，面向海内外公开选聘

高层次人才，并由省政府聘任，

赋予首席专家职责。

据了解，在合同期内，用人

单位和政府将对引进的高层次

人才进行双向补贴。除用人单

位兑现待遇外，省政府还为特

聘科技专家每人每月发放津贴

4000元。

甘肃省人社厅介绍，甘肃

省还将对引进的人才和团队

加大科研项目资金扶持力度，

在评审认定后，对具有较大经

济社会效益前景的项目给予

至少 100万元的研发资金进

行扶持。 （刘能静）

甘肃出台措施吸引高层次人才

第三届全国基础第三届全国基础教育信息化应用展示交流活动在京举行教育信息化应用展示交流活动在京举行
近日，由教育部基础教育司主办的第三届全国基础教育信息化应用展示交流活动在位于

北京的全国农业展览馆举行。全国31个省（区、市）和新疆生产建设兵团在为期3天的活动中

展示本区域基础教育信息化应用成果，教育部遴选培育的75个基础教育信息化应用典型区域

和学校案例在此期间发布。图为北京白家庄小学学生在展示他们制作的智能机器人。

新华社记者 沈伯韩 摄


