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风采 MienMien

昆明昆明““茶马花街茶马花街””引引游客游客
茶马花街位于昆明西山风景区内，仿古建筑群和地道的传统饮食再现了老昆明记忆和茶马

古道文化，成为昆明旅游新景点。图为商家在茶马花街上制作鲜花饼。 任 东 摄

□ 张建中 李建飞

随着新媒体技术的发展，一

些游戏公司和传播机构开始制

作与当下社会热点事件相关的

视频游戏，这类游戏通常被称为

“新闻游戏”。作为一种新的叙

事类型，新闻游戏不仅给受众提

供信息，还让受众身临其境去体

验新闻事件。

一种新媒介的叙事
形式

新闻游戏通过特殊的修辞

手段，来传递新闻事件中重要的

意义，这种游戏常常被归类到严

肃性游戏类型中。实际上，新闻

游戏就是利用游戏这种媒介形

式，让读者亲自去探索一个新闻

事件，甚至参与到与该事件相关

的公共讨论中，从而对新闻事件

有一个全面深刻的理解。

当下，传统新闻媒体面临诸

多问题，其中一个就是受众参与

度持续下降，而游戏是一种非常

能够吸引年轻受众的媒介类

型。新闻游戏并不是要取代传

统新闻报道，而是为传统新闻报

道提供更多的互动情境，让读者

更全面地理解新闻。首先，当读

者在玩新闻游戏时，他们是在直

接与一个新闻事件进行互动，因

为新闻游戏允许读者以不同的

方式，去探索多种多样的结果。

其次，作为一个重要的媒介形

式，对于许多年轻人而言，游戏

是一种他们了解周围世界的“天

然”数字语言。再次，在新闻游

戏中，原来处于旁观者位置的读

者需要做出决定，而他所做的决

定，可能会影响游戏中整个新闻

事件的发展进程。

新闻游戏作为一个新的叙

事平台，它以“千禧一代”熟悉的

数字游戏形式，来告知他们新闻

事件。因此，新闻游戏代表着一

种新的信息共享方式，游戏背后

蕴藏着大量玩家，这是一个潜在

的、有待开发的媒体市场。目

前，全球将近有6亿人用手机上

网，这让游戏变成越来越有影响

力的媒介，现在许多娱乐业之外

的组织开始利用视频游戏来实

现其传播目标：博物馆和画廊利

用它来进行宣传展览和提供信

息，非政府组织和慈善机构利用

它们来吸引年轻人。当然，新闻

组织也可以利用这种媒介形式

来接触到新的受众。

大多数新闻游戏属于视频

新闻游戏，它给予读者一种独特

的沉浸感和体验感。比如，中国

台湾网络媒体《报导者》，在

2015年正式上线的同时，推出

了一个新闻视频游戏《急诊人

生》。该游戏背景设定为中国

台湾大型医学中心，它让读者

在游戏中扮演急诊室医生，针

对伤病程度不一的病患进行救

治。玩游戏时，关键是要选择

与病人相对应的急救措施。不

仅如此，还必须适时点击留院

观察的病人，安抚情绪，否则

会出现急诊室暴力。整场游戏

呈现了急诊室医生所面临的困

境，这些信息以游戏方式传递

给读者，让玩游戏的读者进一

步了解急诊室的现状，并了解

导致这些问题出现的原因。

这类包含严肃内容的新闻

游戏，可以引导我们把注意力放

到身边最紧迫的现实问题上，正

如麦戈尼格尔在《游戏改变世

界》一书中所说，“我们把真正的

问题（科学、社会、经济、环境等

问题）包装在游戏里，我们通过

游戏，为人类面临的最迫切挑

战创造新的解决方案。”新闻游

戏在此扮演了一个激发大规模

社会合作和公民参与的角色，

它为解决我们社会中面临的真

正问题，提供一种互相沟通合

作的途径。

新闻游戏在新闻
报道中的价值

在数字时代，传统媒体必须

要做出彻底改变，越来越多的传

统媒体需要将自己重塑为一个

数字企业，新闻游戏或许是一个

机会。

利用新闻游戏重启新闻叙事

作为一种媒介形式，新闻游

戏改变了传统的新闻叙事模式，

为用户提供了互动性较强的新

闻阅读体验。游戏只是文字、动

态或静态影像、声音之外的另一

个选择，是另一种叙事的方式。

不仅如此，这些新闻游戏还能帮

助用户更好地了解相关的新闻

背景。学者安德鲁·菲尔普斯指

出，“游戏可以讲故事，但它可以

做的与众不同。它给予玩家一

定的能动性，而且也不是读者以

前阅读文章的线性路径。对于

一些新闻事件而言，游戏是非常

有用的工具，尤其是你想让受众

了解一个特殊的系统，或者让受

众了解冲突之间的特定关系，以

及它们之间如何相互作用，或者

是从一个特殊的视角来进行角

色扮演或体验。”

新闻游戏能够模拟复杂的

事件发展系统，读者不同的选择

会导致不同的结果。新闻游戏

还会给读者带来一种紧迫感，它

会将读者与实际生活中从来没有

过的体验联系起来。正如知名新

闻游戏设计师魏思思所说，“作为

记者，我们的工作是告知公众信

息。游戏让我们以一种新的形式

告知读者信息，而这种方式极容

易让用户记住信息，也容易理解

一个复杂的新闻事件”。

在某种程度上，新闻游戏真

正吸引人的地方在于，它不仅是

在讲一个新闻故事，而是在描述

全部社会现实。长期研究新闻

游戏的美国学者博格斯特认为，

“游戏就是模型。游戏代表的是

系统中的系统，新闻游戏以一种

复杂的方式，来描绘世界的复杂

运作”。此外，新闻游戏还提供

了一个公民深入参与新闻事件

的机会，让受众更深层次地参与

某一话题的讨论，因为“动手学

到的东西，永远比被告知的多”。

利用新闻游戏重塑读者体验

新闻游戏会让受众感到一

种真切的互动，会让玩家感到他

们与所玩的新闻息息相关，而不

是现在许多年轻人认为新闻与我

无关的状态。新闻游戏可以将读

者置入一个有情境的新闻故事之

中，它会围绕这个玩家的体验来

展开叙事，而不是仅仅给他提供

一大堆复杂的文本。新闻游戏也

会让玩家将他们在玩游戏时所获

得的信息知识，运用到未来的体

验与叙事当中。玩家经历了这样

一次沉浸式体验，就会对新闻事

件有一个更加全面的了解，或者

是更好地了解别人的处境，这种

体验要比仅仅通过阅读文本获得

的体验更加真切。

因此，新闻游戏还是非常好

的学习和探索系统。在游戏中

读者要做出决定，读者还要考虑

自身行动带来的后果。《急诊人

生》的设计师吴政达指出，“新闻

游戏最重要的是体验。看新闻

从报纸换成手机是体验，从文字

换成游戏更是体验。我可能这

辈子无法重新考一次学习测试，

成为一名急诊室医师，但我们可

以在游戏里，在手指慌乱救治病

患时，点击屏幕安抚留观病患

时，稍微感受到一名急诊室医师

分身乏术，需要在几秒之间实时

判断，同时还得承受病患情绪的

压力。”

总的来讲，在社交媒体时

代，仅仅给读者提供信息是不够

的，如果要在新闻竞争中胜出，

新闻媒体还要为读者提供更多

身临其境的体验。正如社会学

家索尔·阿林斯基所说，“人们

只会根据他们的经验来理解事

情，这意味着你必须进入他们

的经验世界。当你试图和他人

沟通，却无法在对方的经验中

找到他能够借以接收并理解的

论点时，那么，你就必须为他创

造经验。”

新闻游戏同样注重新闻事实

“新闻游戏归根到底还是讲

新闻”。虽然目前已经开发的新

闻游戏大都取得了不错的用户

体验，但有些学者还是对新闻游

戏持怀疑态度。他们认为，新闻

游戏有悖新闻伦理。BBC的新

闻游戏《叙利亚人的旅途：如何

选择你的逃生路线》，就遭到英

国一些媒体和学者的批评。

如果游戏公司和媒体组织

想要真正做好“新闻游戏”，就必

须处理好游戏与新闻的关系。

作为新闻游戏，其本质还是要向

受众传递新闻信息，游戏只不过

是一个载体。所以一些学者认

为，所谓新闻游戏，就是在符合事

实真相的原则下，用游戏来讲述

新闻故事，让读者以角色扮演的

真实互动方式，设身处地体验新

闻报道里所要传达的某种想法、

情感与氛围。魏思思认为，“我们

做新闻游戏，一切都必须是真

的”。因此，新闻游戏必须基于真

实的新闻故事，让受众进行新闻

事件体验的同时，还可以对照新

闻报道进行相应内容的查证。

（张建中系西安外国语大学

新闻与传播学院副教授、国际传

播研究所所长；李建飞系西安交

通大学马克思主义学院博士研究

生，中国改革报陕西记者站站长）

重启新闻叙事：本土化“新闻游戏”的创新与实践
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